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FORMULARUL CALIFICARII

Descrierea
calificarii

Calificarea Ingrijitor/ingrijitoare de copii se practica in domeniul serviciilor de ingrijire
a copilului, fie de catre o persoand cu statut de liber profesionist, care activeaza
independent, prin contract direct cu reprezentantii legali/ responsabilii legali ai copilului,
fie in conditiile Legii 367/2022 cu privire la conditiile alternative de ingrijire a copiilor.
Ingrijitorul/ingrijitoarea de copii formeaza primul univers social, conceptia si atitudinea
copilului fatda de lumea inconjurdtoare, de aceea este necesara formarea profesionald si
certificarea competentelor pentru practicarea meseriei.
Astfel, calificarea Ingrijitor/ingrijitoare de copii se atribuie persoanei instruite, care
detine cunostinte si abilitdti specifice de ingrijire, crestere, supraveghere, educatie si
invatare a copilului la domiciliu si in afara acestuia, atunci, cand reprezentantii legali/
responsabilii legali sunt la serviciu sau sunt ocupati in alte activitati.
Ingrijitorul/ingrijitoarea de copii este implicat/a in procesul de dezvoltare a copilului,
asigurand starea de bine a acestuia prin realizarea activitdtilor prevazute in contractul de
prestari servicii si asumandu-si responsabilitatea pentru:
- efectuarea igienei zilnice a copilului;
- pregatirea meselor si alimentatia copilului;
- 1nsotirea copilului in spatii de recreere, la gradinita sau la scoal;
- acordarea primului ajutor medical in situatii de urgenta;
- supravegherea starii de sdnatate a copilului si ingrijirea acestuia in cazul
afectiunilor curente sau bolilor cronice;
- realizarea activitatilor educative prin povestiri, lectura si jocuri interactive;
- prevenirea si interventia In situatii de risc.
Ingrijitorul/ingrijitoarea de copii isi desfisoara activitatea in baza urmitoarelor acte
normative:
- Conventia Internationald cu privire la Drepturile Copilului nr. 52/1989, ratificata
de Republica Moldova in 1993
- Codul familiei, nr. 1316/2000
- Codul muncii al Republicii Moldova, nr. 154/2003
- Legeanr. 45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie
- Legea nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatii de risc si
a copiilor separati de parinti
- Legeanr. 367/2022 privind serviciile de ngrijiri alternative a copiilor
- Legeanr. 370/2023 privind drepturile copilului
- Hotararea Guvernului nr. 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,
- Hotararea Guvernului nr. 572/2023 pentru aprobarea Regulamentelor cu privire la
organizarea si functionarea serviciilor alternative de ingrijire a copiilor.
Acesta cunoaste si respecta normele generale de comportament, tehnicile de ingrijire si
particularititile de dezvoltare ale copilului, conform varstei. In relatia cu copilul,
Ingrijitorul/ingrijitoarea de copii da dovada de tolerantd si empatie, comunica, in mod
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permanent, cu reprezentantii legali/ responsabilii legali ai copilului, respectand
indicatiile/ solicitarile acestora, in limita prevederilor contractuale.
Ingrijitorul/ingrijitoarea de copii are obligatia:
- de a sesiza autoritatile competente privind incdlcarea drepturilor copilului,
conform cadrului normativ in domeniul protectiei copilului;
- de a asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal ale copilului de care
are grijd, precum si a datelor privind familia acestuia.

Nl\jel de 3 CNC
calificare
Grup/ - Absolventi de gimnaziu, liceu, scoald profesionald; scoald medie de cultura generald;

grupuri-tinta

- prestatori de programe de educatie si formare profesionala;
- angajatori alte parti interesate.

Tipul Program de formare profesionala tehnica secundara.
programului de Formare profesionalad continud prin:
formare - programe de formare profesionald a adultilor/perfectionare;
profesionala - programe de recalificare profesionald conexe meseriei formarii profesionale
initiale absolvite;
- programe de calificare partiald (microcalificare)
Forma de
organizare a Cu frecventa.
studiilor

Durata studiilor
si volumul
studiilor

- 3 ani — pentru instruirea in meserii conexe, in baza studiilor gimnaziale — 3600 -
4000 de ore;

- 2 ani — pentru instruirea intr-o meserie, in baza studiilor gimnaziale — 2400 - 2700

de ore;

- 1-2 ani —in functie de complexitatea meseriei, in baza studiilor liceale — 1200 -1350
de ore;

- 150-900 de ore/5-30 de credite de studii in cazul programelor de calificare partiala
(microcalificare).

Conditii de acces

Nivel minim de studii: studii gimnaziale/studii liceale.

Acte de studii pentru acces:
- Certificat de studii gimnaziale/ Certificat de studii liceale/Diploma de bacalaureat;
- alt act de studii echivalent, recunoscut de autoritatea competenta.

Notd: In cadrul programelor de formare profesionala tehnicd secundara cu durata de 2
ani, pentru instruirea intr-o meserie, si in cazul programelor de calificare partiald
(microcalificare) in grupele de elevi pot fi incluse persoane care nu au absolvit 9 clase,
dar care au atins varsta de 16 ani (art. 62, alin. (3) din Codul educatiei nr. 152/2014).

Stagii de practica

Stagiile de practica includ:

- Instruirea practica (IP)

- Practica in productie (PP)
Stagiile de practica (IP+PP) constituie 50% - 65% din numarul total de ore atribuite
programului de studii. Numarul de ore la stagiile de practicd poate ajunge pana la 70%
in dependenta de specificul meseriei.
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Actul de studii,

- Certificat de calificare si Supliment descriptiv conform Europass;

titlul/calificarea . _ . .
atribuiti - Certificat de Acompetenga profesionala;
- Calificarea: Ingrijitor/ingrijitoare de copii.
Dezvoltare - Angajarea in campul muncii conform calificarii atribuite.
profesionala/ - Continuarea studiilor in invatamant profesional tehnic postsecundar (specialitati
proiectarea conexe meseriei initiale, in cazul finalizarii programului de formare profesionalad
carierei prin meserii conexe cu durata studiilor de 3 ani).
- Formare profesionald continua prin:
a) programe de formare profesionala a adultilor/perfectionare, cu durata 90-900 de
ore/3-30 de credite de studii;
b) programe de recalificare profesionald conexe meseriei formarii profesionale
initiale absolvite, cu durata 300-900 ore/10-30 credite de studii.
Oportunitati de | Angajarea In cdmpul muncii, conform calificarii atribuite in calitate de:

angajare in
campul muncii

531103 Ingrijitor/ingrijitoare de copii

531101 Guvernant/guvernanta

531102 Ingrijitor/ingrijitoare de copii (dadaca)*

531202 Asistent maternal/asistentd maternala

531203 Parinte educator/ educatoare la casa de copii de tip familial

Cerinte speciale

La angajare/contractare in calitate de Ingrijitor/ingrijitoare de copii angajatorul sau

reprezentantii/responsabilii legali ai copilului:

- va/vor solicita cazierul judiciar, pentru a exista siguranta ca nici o persoana care a
abuzat copiii 1n trecut s nu poatd ocupa o astfel de functie;

- se va solicita certificatul medical privind starea sanatatii.

Pentru prestarea serviciilor de ingrijiri alternative ale copilului, se va prezenta

contractorului dovada Inregistrarii in calitate de prestator de serviciu, conform Legii

nr. 367/2022 cu privire la serviciile alternative de Ingrijire a copiilor.

La angajare Tn ocupatia respectiva varsta minima de angajare: 18 ani.

__ 1
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LISTA OCUPATIILOR TIPICE

Programul de
studii

Ocupatii tipice
conform CORM (006-2021)

https://social.gov.md/wp-
content/uploads/2022/03/CORM.pdf

Ocupatii tipice
conform ESCO 08

https.//ec.europa.eu/esco/portal

Ocupatii tipice
conform ISCO-08
https://webapps.ilo.org/wemsp5/

groups/public/---dgreports/---

dcomm/---
publ/documents/publication/wc

ms_172572.pdf

Alte clasificari relevante
CAEM/ISIC/OMC

09221 Servicii de | 531101 Guvernant/guvernanta

5311.1. Ingrijitor copii/

5311 Child care workers

T. Activitati ale gospodariilor

ingrijire/supraveg | 531102 Ingrijitor/ingrijitoare de ingrijitoare copii casnice 1n calitate de angajator
here a copiilor | copii (dadaca)* - Babysitter de personal casnic; activitati
calificarea 531202 Asistent - Au pair ale gospodariilor casnice de
09221.1 maternal/asistenta maternala - Guvernanta producere de bunuri si servicii
Ingrijitor/ 531203 Parinte educator/ - Lucrator 1n ingrijirea destinate consumului propriu
ingrijitoare de | educatoare la casa de copii de tip copilului 97. Activitati ale gospodariilor
copii familial - Lucrator de zi In familie casnice in calitate de angajator
- Bond de personal casnic
- Educator/ educatoare 97.00 Activitati ale
- Ingrijitor in afara orelor gospodariilor ~ casnice  1n
de scoala calitate de angajator de
personal casnic
COMPETENTE RELEVANTE CALIFICARII
COMPETENTE | CT1. Comunicarea in limba roméana si in limba materna.
TRANSVERSALE | CT2. Utilizarea tehnologiilor informationale si de comunicare.
(CT) CT3. Promovarea principiilor economiei circulare (economia verde).
CT4. Dezvoltarea creativitatii si spiritului antreprenorial.
COMPETENTE Competente generice (transversale):
GENERICE CG1. Comunicare asertiva si ascultare activa.
(transversale) CG2. Dezvoltarea relatiilor pozitive cu familia copilului.
(CG) CG3. Gestionarea starilor emotionale si crearea contextului cotidian de stabilitate emotionala.
CG4. Sustinerea dezvoltarii integrale a personalitatii.
CGS. (Auto) organizare si planificare activitatilor.
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CG6. Gestionarea eficienta a resurselor naturale si energetice.
CGT7. Promovarea principiilor de incluziune si diversitate.

COMPETENTE
PROFESIONALE
(CP)

CP1. Asigurarea integritatii si securitatii copilului.

CP2. Realizarea activitdtilor de igiena corporald a copilului.

CP3. Mentinerea conditiilor mediului favorabil sanatatii copilului.

CP4. Realizarea alimentatiei copilului.

CPS. Contribuirea la formarea abilitatilor de baza ale copilului (abilitati motrice, socio-emotionale, de comunicare, de
comportament).

CP6. Realizarea activitatilor recreative si ludice.

CP7. Acordarea primului ajutor in situatii de urgenta.

CP8. Acordarea ingrijirilor copilului cu afectiuni curente.

CP9. Realizarea activitatilor de sprijin a copilului cu boli cronice/ nevoi speciale.

- |
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TRANSPUNEREA COMPETENTELOR
DIN STANDARDUL OCUPATIONAL IN REZULTATE ALE INVATARII

sprijin a copilului cu boli cronice/
nevoi speciale.

speciale

ARIA DE
COMPETENTA Competente conform Py - . Module/discipline ce
PROFESIONALA standardului ocupational y bRezultate ale ‘F‘W"a“‘ cor'1f01'*m nlve} u11}1 .CNC . conduc la formarea de
solventul/candidatul la atribuirea calificarii poate. .
(etape, faze a competente profesionale
prestarii serviciului)
Securitatea CP1. Asigurarea integritatii si | 1. asigura securitatea copilului prin prevenirea potentialelor | Asigurarea integritatii si
copilului securitatii copilului. riscuri si supravegherea continua a acestuia atat in spatiul | securitatii copilului.
intern, cat si in mediul extern.
2. asigura integritatea copilului prin crearea confortului
psiho-emotional si a conditiilor non-violente in procesul
de educatie si Ingrijire.
Igiena copilului si a | CP2. Realizarea activitdtilor de | 3. realiza activitati de igiena corporala a copilului, respectand | Asigurarea igienei
spatiului de aflare a | igiend corporald a copilului. normele igienice. copilului si a spatiului de
acestuia CP3. Mentinerea  conditiilor | 4. mentine un mediu fizic favorabil pentru sanatatea | aflare a acestuia.
mediului  favorabil  sanatatii copilului.
copilului.
Alimentarea CP4. Realizarea alimentatiei | 5. realiza alimentatia copilului, specificd varstei, regimului | Alimentarea copilului.
copilului copilului. alimentar, respectand normele sanitaro-igienice.
Desfasurarea CP 5. Contribuirea la formarea | 6. realiza activitati de dezvoltare a abilitatilor de baza ale | Organizarea activitatilor
activitatilor de | abilitatilor de baza ale copilului copilului de dezvoltare a copilului.
dezvoltare a | (abilitati motrice, socio- | 7. organiza activitati de dezvoltare a abilitatilor copiilor in
copilului emotionale, de comunicare, de cadrul serviciilor de Ingrijire alternativa
comportament).
CP 6. Realizarea activitatilor | 8. organiza activitati recreative si ludice, conform
recreative si ludice. particularitatilor individuale si de varsta ale copilului
Acordarea primului | CP7. Acordarea primului ajutorin | 9. acorda primul ajutor in situatii de urgentd, monitorizdnd | Acordarea primului
ajutor si Ingrijirilor | situatii de urgenta. indicii vitali ai copilului ajutor medical.
medicale CP8. Acordarea  ingrijirilor e o o Acqrdarga 1ngr131r'110r'
copilului cu afectiuni curente. 10. acorda Ingrijiri copilului cu afectiuni curente copilului cu afectiuni
curente.
CP 9. Realizarea activitatilor de 11. realiza activitati de sprijin a copilului cu boli cronice/nevoi Acordarea ingrijirilor

copilului cu boli cronice/
nevoi speciale.
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DETALIEREA REZULTATELOR INVATARII, CORESPUNZATOR COMPETENTELOR PROFESIONALE, iN TERMENI DE 5
CUNOSTINTE, APTITUDINI, RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE SI STABILIREA NIVELULUI MINIM DE COMPETENTA

NECESAR DE ATINS/DEMONSTRAT

COMPETENTA PROFESIONALA (CP;.y)

REZULTATE ALE INVATARII (i-v)

CUNOSTINTE (K)

APTITUDINI (S)

RESPONSABILITATE SI
AUTONOMIE (RA)

Nivelul minim de

competenta necesar de

atins/demonstrat?

Rezultatele invitarii, nivel _ CNC, conform descriptorilor de definire a nivelurilor
https.//europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf (Anexa II)

CP1. Asigurarea integritdtii si securitatii copilului

Rezultatul invatarii 1. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate asigura securitatea copilului prin prevenirea potentialelor riscuri si
supravegherea continud a acestuia atat in spatiul intern, cat si in mediul extern.

Ki. Cadrul normativ privind drepturile copilului.
K2. Aspecte referitor la riscuri, cauze si
consecinte ce tin de viata si sdnatatea copilului.
Ks. Particularitatile de varsta a copilului.

K4. Aspecte privind initierea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor de tip familial.

S1. Aplicd prevederile legale cu privire la
drepturile copilului.

S2. Identificad potentialele riscuri care ar pune
in pericol securitatea copilului.

Ss. Intreprinde actiuni de prevenire si
inlaturare a potentialelor riscuri pentru
securitatea copilului.

S4. Abordeaza necesitatile copilului reiesind
din particularitdtile de varsta.

Ss. Expune modul de asigurare a integritatii si
securitdtii copilului in cadrul serviciilor de
ingrijire alternativa.

Absolventul/candidatul  la
atribuirea calificarii poate
asigura securitatea copilului
prin prevenirea potentialelor

riscuri  §i  supravegherea
continud a acestuia atat In
spatiul intern, cat si 1n

mediul extern.

Absolventul

identifica rapid si
inlaturd potentialele
riscuri ce ar putea
pune in pericol viata
si sdnatatea copilului.

Rezultatul invatarii 2. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate asigura integritatea copilului prin crearea confortului psiho-emotional si a
conditiilor non-violente in procesul de educatie si ingrijire.

Ki. Particularitdti ale dezvoltarii personalitatii
copilului.

K2. Modalitati de relationare eficienta cu copilul.
K3. Tehnici de disciplinare pozitiva.

K4. Cadrul normativ cu privire la prevenirea
violentei fatd de copii.

Ks. Etica profesionala a
ingrijitoarei de copii.

K. Metode de gestionare a emotiilor.

Ingrijitorului/

S1. Diferentiaza particularitatile de dezvoltare
a personalitatii copilului.

Sa. Utilizeaza tehnici de comunicare eficienta
si asertiva indiferent de Tmprejurari si starea
emotionald personala.

S3. Prezinta tehnici de abordare a copilul ca
individualitate, cu demnitate si respect.

Sa. Demonstreazd tehnici de disciplinare
pozitiva.

Absolventul este responsabil
de crearea  confortului
psihoemotional si de
manifestarea
comportamentului non-
violent fatda de copil
Absolventul este autonom in
utilizarea tehnicilor de

Absolventul

demonstreaza tehnici
de relationare
eficienta cu copilul,
comunicand asertiv si

manifestand un
comportament non-
violent.
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https://europa.eu/europass/system/files/2020-05/Legal%20text-RO.pdf

K7. Aspecte privind initierea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor de tip familial.

Ss. Respecta prevederile cadrului legal cu
referire la violenta fata de copii.

Se. Recunoaste semnele de violentd fatd de
copii.

S7. Descrie modul de informare a autoritétilor
competente privind constatarile semnelor de
violenta depistate.

Ss. Demonstreaza un comportament non-
violent in educatia si ingrijirea copilului.

Se. Utilizeaza metode adecvate de gestionare
a emotiilor.

S10. Demonstreaza atitudini si valori in
relationarea cu copilul.

S11.  ExplicA  caracteristica  serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor de tip
familial intr-un spatiu non-violent.

comunicare  asertivd  si
relationare  eficientd cu
copilul in stricta
corespundere etica
profesionala.

cu

CP2. Realizarea activitatilor de igiena corporala a copilului

Rezultatul invatarii 3. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate realiza activitati de igiend corporala a copilului, respectand normele

sanitaro-igienice.

Ki. Reguli de igiena corporald a copilului in
functie de genul, varsta, particularititile
individuale, problemele de sdnatate ale acestuia.
Kz. Reguli de igiend a imbriacdmintei si
incéltamintei.

Ks. Obiecte si produse de igienda corporald a
copilului.

K4. Aspecte ale formarii deprinderilor igienice la
copii.

S1. Stabileste, in baza unui studiu de caz,

nevoile si specificul de ingrijiri igienice a

copilului.

S2. Realizeaza actiuni de igiena corporala in

functie de genul si varsta copilului.

S3. Realizeaza actiuni de igiena corporald in
functie de particularitatile individuale si
problemele de sanatate, manifestate de copil.
Ss.  Respectd regulile de igiend a
imbracamintei si Incdltdmintei in functie de
varsta copilului.

Ss. Descrie modalitatile de formare la copil

a atitudinii responsabile fatd de aspectul

vestimentar si starea Incaltdmintei.

Se. Diferentiaza obiectele si produsele de

igiend corporala a copilului.

S7. Utilizeaza adecvat obiectele si produsele

in igiena copilului, conform particularitatilor

Absolventul este responsabil
de realizarea actiunilor de
igiend corporald a copilului,
in functie de gen, varsta si
particularitatile individuale
ale acestuia.

Absolventul este autonom in
selectarea si utilizarea (in
functie de particularitatile
individuale si de varstd)
modalitatilor eficiente de
formare la copil a
deprinderilor igienice.

Absolventul

realizeaza actiuni de
igiend corporald in
functie de  gen,
particularitatile  de
varsta si individuale
ale copilului.
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de wvarsta, individuale si problemele de

sdnatate ale acestuia.

Ss. Demonstreaza actiunile si etapele de

igiend corporald a copilului, in functie de

particularitatile de varstd si individuale,

asigurandu-i confortul psiho-emotional si

intimitatea copilului.

Se. Demonstreazd capacitatea de a forma la
copil deprinderi de igiena specifice varstei.

CP3. Mentinerea conditiilor mediului favorabil sanatatii copilului.

Rezultatul invatarii 4. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate mentine un mediu fizic favorabil pentru sanatatea copilului.

Ki. Regimul zilei copilului.

copilului.

din mediu.
aflare a copilului.

copilului.

K. Conditii adecvate pentru igiena somnului

K3. Aspecte privind factorii nocivi (praf, emisii
de gaze, supraaglomerare, insolatii, galagie etc.)

K4. Reguli de igienizare a mediului/spatiului de
Ks. Produse de igienizare a spatiilor de aflare a

Kes. Aspecte privind organizarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor de tip familial.

S1. Descrie regimul zilei in functie de varsta
si particularitatile individuale ale copilului.
S2. Explicd necesitatea respectdrii regimului
zilei de catre copilul.

S3. Descrie conditiile adecvate pentru igiena
somnului copilului.

Sa. Identifica factorii nocivi din mediu.

Ss. Explica consecintele expunerii copilului la
factorii nocivi.

Se. Aplicd regulile de igienizare a
mediului/spatiului de aflare a copilului.

S7. Selecteaza produse de igienizare a
spatiului  respectand regulile  sanitaro-
igienice.

Ss. Organizeaza spatiul, in care sunt prestate
servicii alternative de ingrijire a copiilor,
conform cerintelor.

Absolventul este responsabil
de igienizarea
mediului/spatiului de aflare
a copilului.

Absolventul stabileste, de
comun acord cu
reprezentantii legali/
responsabilii legali, regimul
zilet In  functie de
particularitatile de varsta si
nevoile individuale ale
copilului.

Absolventul:
- diferentiaza regimul
zilei in functie de

varsta si
particularitatile
individuale ale
copilului;

- enumerd regulile
elementare de

igienizare a mediului/
spatiului de aflare a
copilului.

e —
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CP4. Realizarea alimentatiei copilului.

Rezultatul invatarii 5. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate realiza alimentatia copilului, specificd varstei si regimului alimentar,

respectand normele sanitaro-igienice.

Ki. Regimul alimentar al copilului.

K. Cerinte de alimentatie a copilului, conform
varstei si particularitatilor individuale.

K3. Procesul tehnologic in prepararea meselor
pentru copil.

K4. Norme sanitaro-igienice
meselor si alimentarea copilului.
Ks. Retete culinare de preparare a hranei pentru
copii la diferite varste.

Ke. Aspecte ale formarii deprinderilor de
alimentare de sine statatoare a copilului.

in pregatirea

S1. Diferentiaza regimul alimentar In functie
de varsta si particularitdtile individuale ale
copilului.

S2. Enumera cerintele de alimentatie a
copilului, conform varstei si particularitatilor
individuale.

S3. Explica etapele procesului tehnologic in
prepararea meselor pentru copil.

S4. Respectd normele sanitaro-igienice in
pregatirea meselor si alimentarea copilului.
Ss. Pregateste preparate culinare 1n functie de
particularitatile de varstda si individuale ale

copilului.

Se. Demonstreaza capacitatea de formare la
copil a deprinderilor de autoservire
alimentara.

Absolventul este responsabil
de respectarea regimului
alimentar al  copilului,
conform varstei si
particularitatilor individuale.
Absolventul consultd cu
responsabilii  legali  ai
copilului modalitatile
eficiente de formare la copil
a deprinderilor de
autoservire alimentara,
tinand cont de
particularitatile individuale
si de varsta ale acestuia.

Absolventul
enumera cerintele de
alimentatie a
copilului, conform
varstei si
particularitatilor
individuale.

CP 5. Contribuirea la formarea abilitatilor de baza ale copilului (abilitati motrice, socio-emotionale, de comunicare, de comportament)

Rezultatul invatarii 6. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate realiza activitati de dezvoltare a abilitdtilor de baza ale copilului.

Ki. Abilititile de baza (motrice, socio-
emotionale, de comunicare, de comportament)
ale copilului in functie de particularitatile de
varsta ale acestuia.

K2. Modalitati de dezvoltare a limbajului si
comunicarii copilului.

Ks. Modalitdti de dezvoltare a abilitatilor
motrice.

K4. Modalitéti de dezvoltare a abilitatilor socio-
emotionale a copilului.

Ks. Metode de stimulare a comportamentului
pozitiv.

Ke. Modalitati de incurajare, motivare, stimulare

a copilului in diverse contexte.

S1. Diferentiaza abilitatile de baza ale
copilului in functie de particularitatile de
varsta ale acestuia.

Sa2. Selecteazd modalitati de dezvoltare a
limbajului si abilitdtilor de comunicare a
copilului.

S3. Selecteazd modalitati de dezvoltare a
abilitatilor motrice ale copilului.

S4. Selecteazd modalitati de dezvoltare a
abilitatilor socio-emotionale a copilului.

Ss. Propune metode de stimulare a
comportamentului pozitiv.

S¢. Identifica modalititi de dezvoltare a
autonomiei personale si sociale a copilului.

Absolventul este responsabil
de dezvoltarea abilitatilor de
bazd ale copilului cu
respectarea particularitatilor
de varstd. Absolventul, prin

comunicare eficientd cu
reprezentantii legali/
responsabilii legali,
stabileste  si  utilizeaza

modalitatile/tehnici eficiente
de formare a abilitatilor de
baza ale copilului.

Absolventul
selecteaza
modalitatile de
dezvoltare a
abilitatilor socio-

emotionale de baza si
de comunicare ale
copilului, in functie
de particularitatile de
varsta.
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K7. Resurse educationale in dezvoltarea
copilului: literaturd pentru copii, jocuri si jucarii,
muzica, filme, desene animate etc.

Ks. Aspecte privind organizarea serviciilor
alternative de ingrijire a copiilor de tip familial.

S7. Utilizeaza fraze, expresii de incurajare,
stimulare, motivare a copilului in diverse
contexte.

Ss.  Argumenteaza
educationale.

So. Demonstreaza abilitdti de lecturd si
povestire expresiva.

S10. Descrie activitatile de dezvoltare a
abilitatilor copiilor in cadrul serviciilor de
ingrijire alternativa.

alegerea  resurselor

CP 6. Realizarea activitatilor recreative si ludice

Rezultatul invatarii 7. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate organiza activitati recreative si ludice, conform particularitatilor de varsta

st individuale ale copilului.

Ki. Specificul activitatilor recreative si ludice in
functie de nevoile si particularititile de varsta ale
copilului.

K. Tipologia jocului si importanta acestuia in
dezvoltarea copilului.

Ks. Tipologia activitdtilor recreative  si
importanta acestora in dezvoltarea copilului.

K4. Cerinte privind desfasurarea jocurilor si
activitatilor recreative cu copilul.

Ks. Reguli de securitate a vietii si sanatatii
copilului in timpul desfasurarii activitatilor
recreative si ludice.

S1. Descrie specificul activitatilor recreative
si ludice in functie de particularitatile de
varsta ale copilului.

Sa2. Selecteaza jocuri tindnd cont de varsta
copilului.

S3. Demonstreaza diferite jocuri cu copilul,
respectand cerintele jocului, precum si
regulile de securitate a vietii si sdnatatii
copilului.

Sa4. Adapteaza activitatea de joc in functie de
particularitatile individuale ale copilului.

Ss.  Argumenteazd selectarea activitdtilor
recreative, reiesind din interesele si nevoile
copilului.

Se. Descrie cerintele de supraveghere a
copilului in timpul activitatilor desfasurate.

Absolventul este responsabil

de organizarea si
desfasurarea activitatilor
recreative si  ludice cu
respectarea  cerintelor de
protectie a vietii si sanatatii
copilului.

Absolventul consultd cu
reprezentantii legali/
responsabilii legali
selectarea activitatilor de
joc, adaptandu-le la

particularitatile de varsta si
individuale ale copilului.

Absolventul
organizeaza minim
un joc pentru fiecare
grupa de  varsta,
respectand regulile de
protectie a vietii si
sanatatii copilului.

Standard de calificare: 09221.1 Ingrijitor/ingrijitoare de copii, nivel de calificare 3 CNC
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CP7. Acordarea primului ajutor in situatii de urgenta

Rezultatul invatarii 8. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate acorda primul ajutor in situatii de urgentd, monitorizand indicii vitali ai

copilului.
Ki. Indicii vitali ai copilului (temperatura | S1. Caracterizeaza indicii vitali ai copilului. Absolventul este responsabil | Absolventul
corporala, saturatia cu oxigen, frecventa | Sa. Evalueaza indicii vitali ai copilului. pentru acordarea primului | realizeaza masuri de

respiratorie, pulsul, tensiunea arteriala).
K>. Notiuni, cauze, manifestari clinice ale starilor

S3. Enumera cauzele urgentelor respiratorii,
cardiovasculare, endocrine, neurologice,

ajutor medical copilului in
situatii de urgente pediatrice.

prim ajutor in situatii
de urgente pediatrice,

de wurgentd (respiratorii, cardiovasculare, | digestive. Absolventul aplica, in limita | respectand cu
endocrine, neurologice, digestive). S4. Identifica semnele de pericol pentru starea | competentelor, masurile de | strictete  algoritmul
Ks. Notiuni si  manifestari clinice ale | sanatatii copilului. prim ajutor medical in strictd | prestabilit.
traumatismelor la copil (luxatii, fracturi, traume | Ss. Descrie semnele subiective si obiective ale | corespundere cu prevederile

cranio-cerebrale, combustii si degeraturi). starilor de wurgentd, in comunicarea cu | protocoalelor clinice

K4. Algoritmul de acordare a primului ajutor in | specialistii medicali. nationale/CIMC sau

situatii de urgente respiratorii, cardiovasculare, | Se. Demonstreaza masurile de prim ajutor in | indicatiile personalului

endocrine, neurologice, digestive™ situatii de urgente medicale la copil. medical.

*Continuturile curriculare vor fi elaborate in | S7. Respectd cu strictete instructiunile

baza standardelor/ algoritme ale deprinderilor | personalului medical/ serviciului de urgenta,

practice/  protocoalelor clinice nationale/ | in acordarea primului ajutor.

Conduita Integrata a Maladiilor la Copii

(CIMC).

CP8. Acordarea ingrijirilor copilului cu afectiuni curente.

Rezultatul invatarii 9. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate acorda ingrijiri copilului cu afectiuni curente.

Ki. Notiuni si cauze ale afectiunilor curente la | S1. Defineste afectiunile curente la copil | Absolventul este responsabil | Absolventul

copil (infectii respiratorii, boala diareica acuta,
infectii urinare, alte maladii).

K>. Manifestari clinice ale afectiunilor curente la
copil.

Ks. Tipuri de ingrijiri acordate copilului cu
afectiuni curente.

K4. Algoritmul de acordare a ingrijirilor in
infectii respiratorii, boala diareica acuta, infectii
urinare, alte maladii®

Ks. Masuri de prevenire a afectiunilor curente la
copil.

(infectii respiratorii, boala diareicd acuta,
infectii urinare, alte maladii).

S2. Descrie cauzele afectiunilor curente la
copil (infectii respiratorii, boala diareica
acutd, infectii urinare, alte maladii).

S3 Identificd manifestarile afectiunilor curente
la copil.

S4. Descrie semnele subiective si obiective ale
afectiunilor curente la copil in comunicarea
cu specialistii medicali.

Ss. Indeplineste instructiunile prescrise de
personalul medical in acordarea Ingrijirilor in
afectiuni curente.

pentru acordarea Ingrijirilor
in afectiuni curente.
Absolventul acorda
copilului ingrijirile necesare
in strictd corespundere cu
prevederile  protocoalelor
clinice nationale/ CIMC sau
indicatiile personalului
medical/  reprezentantilor
legali responsabililor legali.

realizeazd masuri de
ingrijiri 1n afectiuni
curente a copilului,

respectand cu
strictete  indicatiile/
recomandarile
medicale.

Standard de calificare: 09221.1 Ingrijitor/ingrijitoare de copii, nivel de calificare 3 CNC
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Continuturile curriculare vor fi elaborate in
baza standardelor/ algoritme ale deprinderilor
practice/ protocoalelor clinice nationale/CIMC.

Se. Explica rezultatele asteptate in urma
ingrijirilor aplicate in afectiunile curente ale
copilului.

S7. Demonstreazd masuri de profilaxie a
afectiunilor curente la copil.

Ss. Explicd evolutia afectiunilor curente.

CP 9. Realizarea activitatilor de sprijin a copilului cu boli cronice/nevoi speciale.

Rezultatul invatarii 10. Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate realiza activitati de sprijin pentru copiii cu boli cronice/nevoi speciale.

Ki. Notiuni, manifestari, ingrijiri cu referire la
bolile cronice ale copilului (respiratorii,
cardiovasculare, endocrine, digestive, urinare,
neurologice).

Kz. Algoritmul de ingrijire a copilului in boli
cronice/nevoi speciale.

K. Particularitati psihologice specifice copilului
cu nevoi speciale.

K. Activitati ludice si recreative pentru copilul
cu nevoi speciale.

Ks. Activitdti de formare a abilitatilor de baza
(motrice, socio-emotionale, de comunicare, de
comportament) pentru copilul cu nevoi speciale.
Ke. Incluziunea sociala a copilului cu boli
cronice/nevoi speciale.

S1. Identificd manifestarile clinice ale bolilor
cronice.

S2. Acorda ingrijiri specifice copilului cu boli
cronice/nevoi speciale, in corespundere cu
prescriptiile personalului medical.

S3. Identificd semnele de pericol pentru
copilul cu boli cronice si nevoi speciale.
Sa4.Explica aspectele de “"conduitd” a copilului
cu boli cronice/nevoi speciale.

Ss. Explicd manifestdrile clinice a bolilor
cronice in situatii de acutizare.

Se. Diferentiaza particularitatile psihologice
specifice copilului cu nevoi speciale.

S7. Organizeaza activitdtile tinand cont de
particularitatile individuale ale copilului cu
boli cronice/nevoi speciale.

Ss. Adapteaza jocurile si activitatile recreative
la specificul copilului cu boli cronice/nevoi
speciale.

So. Organizeaza activitdti de formare /de
compensare a abilitatilor de baza a copilului
cu boli cronice/nevoi speciale, in stricta
conformitate cu recomandarile specialistilor.
S10. Argumenteazd importanta incluziunii
sociale a copilului cu boli cronice/nevoi
speciale.

Absolventul este responsabil

de acordarea ingrijirilor
copilului cu boli
cronice/nevoi speciale.
Absolventul realizeaza

activitatile de formare/de
compensare a abilitdtilor de
baza a copilului cu boli
cronice/nevoi speciale, 1n
strictd  conformitate cu
recomandarile specialistilor
sau reprezentantilor legali
/responsabililor legali ai
copilului.

Absolventul
realizeaza masuri de
ingrijiri  in  boli
cronice/nevoi
speciale, aplicand cu
strictete
recomandarile
specialistilor.

Standard de calificare: 09221.1 Ingrijitor/ingrijitoare de copii, nivel de calificare 3 CNC
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CRITERII DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII

PENTRU ATRIBUIREA CALIFICARII

1. CERINTE GENERALE

Nr.

ort CERINTE DESCRIPTORI
1. Conditii de admitere/ | Se admit pentru evaluarea finala candidatii care au realizat integral obiectivele
acces pentru programului de formare profesionald, conform prevederilor curriculare aprobate
evaluarea finald a de Ministerul Educatiei si Cercetarii.
rezultatelor invatarii | Admiterea candidatilor la evaluarea finald se face prin ordinul directorului
si certificarea institutiei de invatamant profesional tehnic/prestatorului de servicii educationale
calificarii de formare continud, in baza deciziei Consiliului profesoral/dovezilor de
realizare a programului de formare profesionala.
2. Forma de evaluare Examen de calificare
finala a rezultatelor
invatarii
3. Conditii Evaluarea finald a rezultatelor invatarii se desfasoara in temeiul Codului educatiei
organizatorice de | nr. 152/2014, prezentului Standard de calificare, Regulamentului de organizare

realizare a evaluarii
finale

si desfagurare a examenului de calificare, alte acte normative aprobate de

Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Organizarea si desfasurarea evaludrii rezultatelor invatarii, in vederea atribuirii

calificarii profesionale, se realizeaza in conformitate cu urmatoarele prevederi ale

cadrului normativ:

- Procesul de organizare si desfasurare a evaludrilor finale este monitorizat la
nivel national de Ministerul Educatiei si Cercetarii;

- Organele responsabile de validitatea si credibilitatea evaludrilor finale sunt
Ministerul Educatiei si Cercetarii si prestatorii programului de formare
profesionala;

- Evaluarea finala si atribuirea calificarii se efectueazd de catre institutiile de
invatdmant profesional tehnic/prestatorii de servicii educationale de formare
profesionald, care detin autorizare provizorie/acreditarea programului de
formare profesionala respectiv;

Examenul de calificare se desfdsoara prin metoda sistemului unificat, iar

procedurile se reglementeaza prin ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii.

Pentru organizarea si desfasurarea evaluarii finale sunt constituite:

1. Comisia de elaborare a subiectelor pentru examen, care elaboreaza
subiectele pentru probele de examen in corespundere cu rezultatele Invatarii
si criteriile de evaluare ale acestora, stipulate in prezentul Standard de
calificare.

2. Comisia de evaluare si calificare, care evalueaza rezultatele Invatarii
conform criteriilor de evaluare ale acestora, stipulate In prezentul Standard
de calificare, in vederea atribuirii calificrii Ingrijitor/ingrijitoare de copii.

Timpul alocat pentru desfasurarea examenului de calificare:

e proba teoretica - 90 minute;
* proba practica — 120 minute.

Proba teoretica a examenului de calificare se desfasoard in salile de instruire

teoretica, iar proba practica se organizeaza in salile de simulare, laboratoare sau

in cadrul institutiilor de educatie anteprescolara (cresd, centru comunitar de
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educatie timpurie) sau institutiilor de invatamint prescolar (gradinitd de copii,
centru comunitar de educatie timpurie).

Materialele, instrumentele si echipamentele necesare pentru realizarea probelor
de evaluare in cadrul examenului de calificare sunt specificate de catre Comisia
de elaborare a subiectelor pentru examen.

Cerinte generale fata
de modalitatea de
evaluare si
instrumentele
utilizate n procesul
de evaluare

Proba teoretica se desfasoara in scris, sub forma de test docimologic (pe suport
de hartie sau asistat la calculator), care se elaboreaza in baza matricei de
specificatii, asigurand racordarea continuturilor din modulele curriculumului la
nivelurile cognitive din descriptorii nivelului de calificare.
Proba teoreticd urmareste evaluarea cunostintelor achizitionate din materia
studiatd prin care candidatii demonstreaza, preponderent, capacitatea de
intelegere si aplicare.
Itemii de test pentru proba teoreticd a examenului de calificare sunt elaborati in
conformitate cu prezentul Standard de calificare din care deriva Curriculumul
programului de formare profesionala.
Proba practica este complexa, integrand un set de sarcini de lucru, prin care
candidatul la atribuirea calificdrii va demonstra un spectru larg al rezultatelor
invatarii.
Proba practica se axeaza pe evaluarea competentelor cognitive si aplicative cu
referire la:

- particularitatile de dezvoltare a copilului specifice varstei;

- abordarea individuald a copilului in activitati ludice;

- igiena personald si a mediului de viata al copilului;

- alimentatia copilului conform varstei;

- acordarea primului ajutor;

- afectiunile cronice din perioada copilariei.
La realizarea probei practice candidatul utilizeaza Portofoliul, care include un
esantion reprezentativ de produse/materiale, elaborate/colectate de cétre candidat
pe parcursul programului de instruire.
Conditiile de realizare a probei practice, precum si sarcinile de lucru, sunt
propuse in prezentul Standard de calificare.

Cerinte generale fata
de evaluatori

Comisia de evaluare si calificare este constituitd din reprezentanti ai pietei
muncii si cadre didactice, fiind aprobatd prin ordinul directorului institutiei de
invatdmant/prestatorului de servicii educationale de formare continua.

Comisia de evaluare si calificare are urmatoarele atributii:

- organizeazd, desfasoard si monitorizeazd examenul de calificare in
corespundere cu prevederile Regulamentului de organizare si desfasurare a
examenului de calificare;

- verificd probele la examenul de calificare;

- completeaza Borderoul de evaluare si Borderoul de notare;

- examineaza contestatiile candidatilor;

- stabileste nivelul de detinere a rezultatelor invatarii si certifica calificarea
candidatilor 1n corespundere cu Cadrul National al Calificarilor;

- afiseaza rezultatele la examenul de calificare;

- completeazd si semneazd documentatia necesard pentru examenul de
calificare.

Membrii Comisiei de evaluare si calificare trebuie sd raspundd cumulativ

urmatoarelor cerinte:

- sd detina experienta in activitatea pe care o evalueaza;

- sa detind studii superioare de specialitate;

- sa detina grad didactic / stiintific;
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- sd cunoasca continutul curricular al programului de formare profesionala;

- sa detind dovezi de participare la formari in domeniul evaludrii.

Membrii Comisiei de evaluare i calificare, care sunt reprezentanti ai pietei
muncii, vor fi informati despre modalitatea de aplicare a instrumentelor de
evaluare.

6. Cerinte generale | Calificarea se atribuie 1n rezultatul sustinerii ambelor probe ale examenului de
referitor la atribuirea | calificare. Se considerd promovat examenul, daci candidatul a obtinut minim
calificarii nota 5,00 (cinci) pentru fiecare proba de examen.

Comisia de evaluare si calificare evalueaza rezultatele invatarii candidatilor si le
consemneaza in procesul-verbal al examenului de calificare, astfel confirma
corespunderea nivelului cunostintelor si aptitudinilor candidatului cu cerintele
prezentului Standard de calificare. In baza procesului-verbal al examenului de
calificare se emite ordin de absolvire, care prezinta temei pentru eliberarea actului
de studii — Certificat de calificare/ Certificat de recalificare profesionald/
Certificat de competenta profesionald - absolventilor care au realizat integral
programul de formare profesionald si au sustinut cu succes examenul de
calificare.

2. FORME DE EVALUARE A REZULTATELOR INVATARII PENTRU ATRIBUIREA
CALIFICARII

La final de program, prin test scris, vor fi evaluate urmatoarele rezultate ale invatarii:

Rezultate ale invatarii Tipuri de itemi

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate: Itemi de completare
1. asigura securitatea copilului prin prevenirea potentialelor riscuri si | Itemi de tip pereche
supravegherea continua a acestuia atat n spatiul intern, cat si in mediul extern; | Itemi cu alegere duala
2. asigura integritatea copilului prin crearea confortului psiho-emotional si a | Itemi cu alegere

conditiilor non-violente in procesul de educatie si ingrijire; multipla
3. realiza activitati de igiend corporald a copilului, respectand normele igienice; | Itemi cu raspuns
4. mentine un mediu fizic favorabil pentru sandtatea copilului; scurt/de completare

5. realiza alimentatia copilului, specifica varstei, regimului alimentar, respectand
normele sanitaro-igienice;

6. realiza activitati de dezvoltare a abilitétilor de baza ale copilului:

7. organiza activitati recreative si ludice, conform particularitatilor individuale si
de varsta ale copilului;

8. acorda primul ajutor in situatii de urgentd, monitorizand indicii vitali ai
copilului;

9. acorda ingrijiri copilului cu afectiuni curente;

10. realiza activitati de sprijin copilului cu boli cronice/nevoi speciale.

Itemii de test cuprind, in mod echilibrat, dar consistent, rezultatele invatarii esentiale pentru calificarea
profesionala Ingrijitor/ingrijitoare de copii, detin un grad de complexitate corespunzator programului de formare
profesionald si sunt realizabili in timpul alocat.

Testul poate sd contind imagini sau reprezentdri grafice, care vor facilita evaluarea cunostintelor teoretice.
Candidatii trebuie sa realizeze testul in volum de cel putin 33% din punctajul total (100%). Convertirea
procentului de realizare a testului in note este prezentata in tabelul de mai jos:
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Nivel de

realizarein | 100-95 | 94-88 | 87-78 | 77-63 | 62-48 | 47-33 | 32-21 | 20-10 9-5 4-0
procente (%)

Nota 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

La final de program, prin proba practica vor fi evaluate urmatoarele rezultate ale invatarii:

Rezultate ale invatarii

Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:
1. realiza activitati de igiena corporald a copilului, respectand normele igienice;
2. realiza alimentatia copilului, specificd varstei, regimului alimentar, respectand normele sanitaro-
igienice;
3. organiza activitati recreative si ludice, conform particularitatilor individuale si de varsta ale copilului;
4. acorda primul ajutor in situatii de urgentd, monitorizand indicii vitali ai copilului;
5. realiza activitati de sprijin copilului cu boli cronice/nevoi speciale.

Notd: Se recomandd ca evaluarea prin probd practica a rezultatul invatarii cu referire la realizarea
activitatilor de sprijin copilului cu boli cronice/nevoi speciale, sa fie axata doar pe ingrijiri medicale.

Pentru evaluarea abilitatilor practice la final de program, absolventul/candidatul la atribuirea calificarii
realizeaza o proba complexd care include un set de sarcini de lucru din contexte profesionale variate,
solicitand candidatului demonstrarea rezultatelor invatarii formate.
La realizarea probei practice, candidatul utilizeaza Portofoliul care include materiale relevante, structurate
pe criterii de varsta, facilitand realizarea sarcinilor cu referire la:

- alimentatia copilului (meniuri, retete de preparate pentru copii);

- organizarea activitatilor ludice (jocuri).
Materialele Portofoliului vor fi selectate/elaborate individual de cétre candidat pe parcursul studierii
modulelor in cadrul programului de instruire.

Structura probei practice
Contextul profesional include:
- varsta copilului (nou nascutul si sugarul (0-1 an), anteprescolarul (1-3 ani),

prescolarul (3-6/7 ani) si scolarul mic (6/7-10/11 ani);

- situatia copilului/conditiile familiei (structura familiei, este parte sau nu a unei
colectivitati de copii);

- starea de sanatate a copilului.

Sarcini de lucru
1. Candidatul va propune / realiza:

- masuri de igiena corporala a copilului;
- alimentatia copilului;
- activitati ludice.
2. Candidatul va acorda primul ajutor intr-o situatie de urgentd / va aplica masuri de ingrijiri
medicale copilului cu boli cronice/nevoi speciale.

Exemplu

Contextul profesional

Sunteti angajat() in calitate de /ngrijitor/ingrijitoare de copii pentru a oferi ingrijiri unui copil, in
prima jumatate a zilei. Numele copilului este lonel, care are 2 ani si 6 luni. Din informatia oferita de
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catre parinti, lonel suferd de alergie alimentara la lapte. Parintii au solicitat organizarea unui joc de
dezvoltare a atentiei si de recunoastere a culorilor.
Realizati sarcinile de lucru, tindnd cont de contextul profesional:
1. Propuneti cel putin 3 masuri de igiend corporald a copilului pe parcursul timpului de ingrijire.
2. Preparati un terci pentru micul dejun.
3. Organizati jocul solicitat de parinti.
4. Aplicati masuri de ingrijire a copilului cu dermatitd atopica, conform recomandarilor
specialistilor medicali (se vor oferi recomandarile specialistilor in forma scrisa).

. ]
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DESCRIPTORI DE NOTE PENTRU PROBA PRACTICA

Descriptorii de note sunt aplicati pentru aprecierea rezultatelor invatarii demonstrate prin proba practica, parte componentd a examenului de

calificare. Acestia descriu semnificatia notei pentru examenul de calificare, care se include 1n certificatul de calificare.

Prin urmare, in luarea deciziilor privind notele pentru proba practica, examinatorii, evaluatorii si presedintele comisiei de evaluare vor folosi
pentru ghidare Descriptorii de note pentru proba practica.

Criterii de Descriptori
evaluare Admis Respins
Asigurarea Candidatul: Manifesta
securitatii - respecta regulile sanitaro-igienice in procesul de realizare a sarcinii; comportament
copilului - respectd normele de securitate si sdndtate in munca pe toata durata de realizare a sarcinii. neconform regulilor
Nota: sanitare si igienice.
Rezultatele invatarii cu referire la respectarea regulilor sanitaro-igienice si normelor de Nu mentine in curatenie
securitate si sdnatate Tn munca trebuie sd fie evaluate pe parcursul programului. Cu toate locul de munca Ila
acestea, pentru calificarea Ingrijitor/ingrijitoare de copii este de important majora asigurarea alimentatia copilului.
maxima a securitatii vietii si sanatatii copilului. De aceea, criteriul Asigurarea securitatii Utilizeaza
copilului trebuie, in mod obligatoriu, sa fie respectat/demonstrat de toti candidatii, indiferent necorespunzator
de nivelul de performanta. Tindnd cont de faptul c@ nu poate fi trecut un candidat care pune in scopului ustensilele si
situatie de risc viata si/sau sdnatatea copilului, precum si cea proprie, acest criteriu de evaluare utilajul.
va avea o apreciere binara:
v DA respecté/realizeaza
v' NU respecti/realizeaza
Prin urmare, pentru a promova proba practica de evaluare, candidatul trebuie sa fie apreciat
prin DA la ambii descriptori.
Nivel maxim Nivel mediu Nivel minim Nesatisfacator
(nota 10-9,00) (nota 8,99-7,00) (nota 6,99-5,00) (nota<s5,00)
Comunicarea - Demonstreazd tehnici | - Demonstreaza tehnici de | - Demonstreaza tehnici de Demonstreaza tehnici
in  contexte de  comunicare cu comunicare cu copilul, comunicare limitatd cu de comunicare
profesionale copilul, respectand respectand partial copilul. defectuoasa cu copilul.
particularitatile de particularitatile de varsta si Nu informeaza
varsta si individuale ale individuale ale acestuia. reprezentantii  legali/
acestuia. - Demonstreaza tehnici de responsabilii legali ai
- Demonstreazd tehnici comunicare cu |- In comunicarea cu copilului despre
de comunicare asertiva reprezentantii legali/ reprezentantii legali/ problemele aparute.
cu reprezentantii legali/ responsabilii  legali  ai responsabilit  legali  ai
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responsabilii legali ai copilului, respectand copilului, transmite Neglijeazd consultarea
copilului,  respectand partial etica si deontologia informatii incomplete. /informarea
etica si deontologia profesionala. specialistilor din
profesionala. Demonstreaza tehnici de domeniul medical.
Demonstreazd tehnici comunicare cu specialistii
de comunicare cu din domeniul medical,
specialistii din utilizand terminologia
domeniul medical, specifica cu unele Demonstreaza tehnici de
utilizdnd  terminologia inexactitati. comunicare cu specialistii
specifica. din domeniul medical,
utilizand un limbaj popular.
Realizarea Masurile de igiena Masurile de igiena In selectarea/ aplicarea In aplicarea masurilor
masurilor de corporald selectate/ corporala selectate/aplicate masurilor de igiena de igiend corporala a
igiend aplicate corespund corespund varstei copilului corporald tine cont, intr-o copilului nu tine cont
corporala  a totalmente varstel sl contextului/situatiei micd masurd, de varsta de vérsta copilului si
copilului copilului si frecventa de profesionale, cu abateri copilului si contextul profesional.
realizare este conform nesemnificative privind contextul/situatia Obiectele/produsele
contextului/situatiei frecventa de realizare. profesionala. utilizate pentru
profesionale. executarea procedurii
Toate obiectele/ Obiectele/ produsele de igiend corporalda a
produsele necesare necesare pentru executarea copilului sunt
pentru executarea procedurii  de  igiend Obiectele/produsele nepotrivite.
procedurii de igiena corporala a copilului sunt necesare pentru executarea Nu respecti algoritmul
corporalda a copilului pregitite partial pana la procedurii de igiena procedurii de igiend
sunt pregatite pand la realizarea procedurii. corporald a copilului sunt corporali a copilului.
realizarea procedurii. Procedura de igiena pregatite in timpul realizarii
Procedura de igiena corporald a copilului este procedurii.
corporala a copilului realizata, cu abateri
este realizata, nesemnificative de la Procedura de igiena
respectand, pe deplin, algoritm. corporala a copilului este
algoritmul. realizatd, cu abateri de la
algoritm.
Alimentatia Preparatele culinare Preparatele culinare Preparatele culinare | - Preparatele culinare
copilului propuse/ pregatite propuse/ pregatite propuse/ pregatite propuse/pregatite  nu
corespund  totalmente corespund corespund doar sunt potrivite varstei si
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particularitatilor de
varsta si individuale ale
copilului.

Toate etapele procesului
tehnologic de pregatire
a preparatelor culinare
sunt executate/descrise,
respectand pe deplin

consecutivitatea si
normele sanitaro-
igienice.

Preparatul culinar este
pregatit conform retetei
si corespunde tuturor
indicilor de calitate.

Servirea mesel este

particularitatilor de varsta
ale copilului, dar partial
celor individuale.

Etapele procesului
tehnologic de pregatire a
preparatelor culinare sunt
executate/ descrise,
respectand  pe  deplin
normele sanitaro-igienice,
cu abateri nesemnificative

in consecutivitatea
operatiilor.

Preparatul culinar
corespunde tuturor

indicilor de calitate, dar
este pregatit cu abateri

particularitatilor de varsta
ale copilului.

Etapele procesului
tehnologic de pregatire a
preparatelor culinare sunt
executate/ descrise,
respectand, pe  deplin
normele sanitaro-igienice,
cu abateri remediabile in
consecutivitatea operatiilor.

Preparatul culinar
corespunde indicilor de
calitate, dar este pregatit cu

nici  particularitatilor

individuale ale
copilului.

Incalca normele
sanitaro-igienice in

procesul tehnologic de
pregatire a preparatelor
culinare.

Preparatul culinar
contravine indicilor de
calitate.

Servirea mesei nu este
in conformitate cu

organizati/ realizata minore de la reteta. abateri remediabile. varsta si
conform Servirea mesei este particularitatile
particularitatilor de organizatd/ realizata individuale ale
varsta si individuale ale corespunzator copilului.
copilului. particularitatilor de varstd | - Servirea mesei este
ale copilului, dar partial organizata/ realizata
celor individuale. corespunzator doar
particularitatilor de varsta
ale copilului.
Organizarea Selecteazd  jocul 1n Selecteazd jocul tindnd | - Selecteaza jocul tindnd cont Selecteaza jocul
activitatilor functie de cont de particularitatile de partial de particularitatile de necorespunzator varstei
ludice particularitatile de varsti si  partial  de varsti si de necesititile si necesititilor
varstd si  necesitatile necesitatile copilului. copilului. copilului.
copilului. Organizeaza jocul
Organizeaza jocul Organizeaza jocul | - Organizeaza jocul necorespunzator
respectand intocmai respectand, 1in  general, respectand, partial, continutului, etapelor,
continutul, etapele si continutul,  etapele  si continutul,  etapele  si regulilor.
regulile acestuia. regulile acestuia. regulile acestuia. Utilizeazd  materiale
Utilizeaza materiale Utilizeaza materiale | - Utilizeazd materiale partial necorespunzatoare
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corespunzatoare corespunzatoare, in mare corespunzatoare particularitatilor de

particularitatilor de parte, particularitatilor de particularitatilor de varsta si varsta si necesitatilor
varstd si necesitatilor varsta  si  necesitatilor necesitatilor copilului, copilului, tipului de joc.
copilului, precum si copilului, precum si tipului precum si tipului de joc. - Nu acordi copilului
tipului de joc. de joc. suportul necesar 1in

- Acorda copilului | - Intervine partial cu suportul timpul jocului.
suportul necesar (climat necesar (climat pozitiv, | - Acordda  suport limitat
pozitiv, motivatia motivatia copilului, copilului (climat pozitiv,
copilului, dirijarea dirijarea eficienta a motivatia copilului,
eficientd a actiunilor, actiunilor, stimularea dirijarea eficientd a
stimularea progresului) progresului) in  timpul actiunilor, stimularea
pe tot  parcursului jocului. progresului) in  timpul
realizarii jocului. jocului.

- Incurajeaza copilul
pentru alegerea jocului.

Acordarea - Identificd corect situatia | - Identifica partial corect | - Suspectd existenta unei | - Nu recunoaste situatia
primul .ajut(.)r de urgentd pediatrica. situatia de urgenta situatii de urgenta de urgenta pediatrica.
intr-o situatie | _ Realizeazd toate pediatrica. pediatrica. - Realizeazd actiuni de
de urgenta etapele, respectdnd | - Realizeazd practic toate | - Realizeazi unele etape, acordare a primului
consecutivitatea etapele, respectind partial respectand partial ajutor medical
acestora, in acordarea consecutivitatea acestora in consecutivitatea acestora in necorespunzator
primului ajutor medical. acordarea primului ajutor acordarea primului ajutor urgentei pediatrice.

- In  comunicarea cu medical. medical. - In comunicarea cu
personalul medical, | - In comunicarea cu |- In comunicarea cu personalul medical,
argumenteazd conduita personalul medical, explica personalul medical, transmite  eronat  si
profesionala privind masurile intreprinse enumera actiunile realizate confuz mesajul
acordarea primului privind acordarea primului in acordarea primului ajutor. referitor la acordarea
ajutor. ajutor. - Acorda partla] suport psiho- primului ajutor.

- Acorda suport psiho- | - Acordda partial  suport emotional copilului. - Nu acorda  suport
emotional copilului in psiho-emotional copilului - Anunti reprezentantii psiho-emotional
plind masura. - Anunta reprezentantii legali/ responsabilii legali copilului.

- Anunta promt legali/ responsabilii legali cu omiterea unor momente | - Nu anunta
reprezentantii  legali/ despre situatia creatd cu despre situatia creata. reprezentantii  legali/
responsabilii legali intarziere. responsabilii legali
despre situatia creata. despre situatia creata.
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Aplicarea

- Realizeaza toate etapele | - Realizeazd practic toate | - Realizeazd unele etape de | - Realizeaza masurile de
masurilor de de aplicare a misurilor etapele de aplicare a aplicare a misurilor de ingrijiri medicale
Ingrijiri de ingrijiri medicale, masurilor de  ingrijiri ingrijiri medicale, necorespunzator
medicale respectand medicale, respectand respectand partial scopului.
copilului consecutivitatea partial consecutivitatea consecutivitatea acestora.

acestora. acestora. - Propune ac!juni de
- Planifica conduita | - Planifica actiuni de ingrijiri | - Propune unele actiuni de ingrijiri medicale

ulterioard in functie de medicale 1n functie de ingrijiri medicale 1n functie necorespunzatoare

rezultatele obtinute in rezultatele obtinute in urma de rezultatele obtinute in rezultatelor obtinute in

urma  masurilor de masurilor aplicate. urma masurilor aplicate. urma masurilor

ingrijiri medicale aplicate.

aplicate.
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3. STABILIREA NECESARULUI MINIM DE RESURSE PENTRU EVALUAREA
REZULTATELOR INVATARII SI ATRIBUIREA CALIFICARII

Instrumente de evaluare

Pentru proba scrisa a examenului de calificare va fi elaborat un set de teste (in numar de minim 3), care

vor avea acelasi grad de complexitate, aceeasi structurd si acelasi numar si tipuri de itemi de evaluare.

Testul scris va fi Insotit de baremul de verificare si modalitatea de convertire a punctelor in note.

Pentru proba practicd a examenului de calificare se va elabora:

1. Formularul candidatului, care descrie sarcina de lucru si cerintele pentru realizarea acesteia,
conform structurii probei practice, exemplificata in prezentul Standard.
2. Formularul evaluatorului, care include criteriile de evaluare a procesului si produsului, propuse
in prezentul Standard.
3. Baremul de apreciere a probei practice.
Pentru desfasurarea probei scrise, sunt necesare:
1. resurse umane:
a) elaboratori de teste;
b) observatori;
¢) evaluatori;
d) verificatori ai evaluarii.
2. resurse materiale:
a) hartie pentru tiparirea testelor;
b) imprimante pentru multiplicarea testelor;
c) spatii de clasa pentru administrarea testelor;
d) spatii/incaperi pentru verificarea testelor.

Pentru desfasurarea probei practice, in functie de sarcina de evaluare, sunt necesare:

1. resurse umane - se recomanda ca procesul de realizare a sarcinii, executat de un candidat, sa fie
observat si evaluat de cel putin 3 evaluatori (un reprezentant al angajatorului, un specialist in
domeniul pedagogiei si unul in domeniul medicinii).

2. resurse materiale:

a) materiale/consumabile pentru organizarea activitdtilor ludice (jucdrii, jocuri si carti/reviste
de citit conform varstei, surse video cu desene animate, rechizite, plastilind etc.).

b) materiale/consumabile pentru organizarea activitatilor de igiend (sd@pun, creme, prosoape,
cadita, betisoare si picaturi speciale, scutece).

c) materiale/consumabile pentru alimentarea copilului (ustensile si utilaje de bucatarie,
biberon, cana, farfurie, tacamuri etc.).

d) piese de mobilier specific varstei copilului (masa, scaun, masd de infasat etc.).

e) materiale/consumabile pentru acordarea ingrijirilor de urgentd copilului (cronometru,
tonometru etc.).
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ASIGURAREA CALITATII STANDARDULUI DE CALIFICARE

ETAPE DESCRIPTORI/DOVEZI
Initierea Ministerul Muncii si Protectiei Sociale prin scrisoarea nr. 3739/2024 a solicitat actualizarea
procesului de | Standardului de calificare Ingrijitor/ingrijitoare de copii in corespundere cu modificarea
elaborare a | standardului ocupational si cadrului normativ din domeniul serviciilor alternative de

standardului de

ingrijire a copilului.

calificare Ministerul Educatiei si Cercetarii prin ordinul nr. 418/2024 a constituit Grupul de lucru si a
dispus actualizarea Standardului de calificare Ingrijitor/ingrijitoare de copii (bond).

Elaborarea Standardul de calificare este elaborat in baza Standardului ocupational Ingrijitor/ingrijitoare

standardului de | de copii, aprobat prin ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 29 din 24.01.2024,

calificare publicat la 30.01.2024 in Monitorul Oficial Nr. 45 art. 94.

Cale de acces: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141566&lang=ro
Competenta colectiva si potentialul relevant al grupului de lucru pentru elaborarea
standardului de calificare a fost formata prin:

- participarea la Sesiunea de instruire ,,Formarea competentelor de elaborare, revizuire
si validare a standardelor de calificare”, cu durata de 16 ore (ordinul Ministerului
Educatiei si Cercetdrii nr. 1627/2021): 3 persoane;

- elaborarea standardelor de calificare: 3 persoane;

- elaborarea si recenzarea curriculum-urilor la programele de studii pentru invatdmantul
profesional tehnic: 2 persoane;

- elaborarea programelor de formarea continua pentru cadre didactice din invatdmantul
general si profesional tehnic: 2 persoane;

- evaluarea externa a programelor de formare initiald si continud in cadrul ANACEC: 2
persoane;

- participarea la elaborarea politicilor educationale si politicilor privind piata muncii: 3
persoane.

Validarea Standardul de calificare a fost avizat de 11 parteneri sociali, printre care institutii de
invdtdmant si agenti economici, care au analizat si subsemnat continutul Standardului de
calificare Ingrijitor/ingrijitoare de copii.
Avizul de validare a Standardului de calificare Ingrijitor/ingrijitoare de copii a fost
subsemnat de membrii Comisiei de validare, constituitd prin ordinul nr. 132/2024 al
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Implementarea | Standardul de calificare este implementat prin:

Elaborarea Curriculumului si a Planului de invdtdmant pentru programul de formare
profesionald Ingrijitor/ingrijitoare de copii, conform cerintelor Standardului de
calificare.

Organizarea si desfasurarea evaludrii rezultatelor invatarii absolventilor programului de
formare profesionald in scopul atribuirii calificarii Ingrijitor/ingrijitoare de copii
conform prevederilor prezentului Standard de calificare.

Mecanisme de
feedback si de
imbunatatire

Institutiile de invatamant profesional tehnic/prestatorii de servicii educationale de formare
profesionala, furnizori ai Programului de formare profesionald Ingrijitor/ingrijitoare de
copii, autorizat provizoriu/acreditat, sunt responsabile de colectarea feedback-ului de la
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141566&lang=ro

continua
calitatii

a

partile interesate in prezenta calificare cu informarea Ministerului Educatiei si Cercetarii
despre necesitatea de modificare/imbunatatire a Standardului de calificare.

Temei pentru revizuirea Standardului de calificare poate servi actualizarea Standardului
ocupational  Ingrijitor/ingrijitoare de copii, dezvoltarea/schimbarea contextului
socioeconomic, precum $i armonizarea politicilor nationale cu cele europene in scopul
imbunatatirii pregatirii fortei de munca calificate conform solicitarilor pietei muncii.
Standardul de calificare va fi revizuit in termen de sase luni de la actualizarea Standardului
ocupational.

Asigurarea
transparentei

Standardul de calificare Ingrijitor/ingrijitoare de copii se publica pe pagina web oficiald a
Ministerului Educatiei si Cercetarii, pe site-ul prestatorului de servicii educationale si urmeaza
a fi inscris In Registrul national al calificarilor.

L
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