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I. INTRODUCERE

Perioada misiunii de audit si echipa de audit

Misiunea de audit intern a fost desfasurata in conformitate cu Planul anual de
activitate al Serviciului audit intern pentru anul 2025, in baza Ordinului Ministerului
Educatiei si Cercetarii nr.1126 din 07.07.2025, prin care a fost dispusa initierea acestei
misiuni.

Activitatile aferente misiunii s-au derulat in perioada 07 iulie — 20 august 2025, fiind
realizate de dna Mariana Prozorova, auditoare internd principald, in calitate de auditor
desemnat.

Totodata se mentioneaza ca de catre un grup de lucru care a activat in conformitate
cu ordinul MEC nr.1846 din 27.10.2025 a fost initiatd activitatea privind realizare
statisticii cu privire la serviciile prestate Tn cadrul Palatul Sporturilor din cadrul USM in
perioada 29.10.2025 - 04.11.2025 ( 7 zile calendaristice), iar analiza grupului de lucru a
fost inclusa in raportul de audit.

Supervizarea procesului de audit a fost asiguratd de catre dl Vitalie Ceaus, seful
Serviciului audit intern si auditor intern certificat, in conformitate cu cerintele
Standardelor Nationale de Audit Intern si cadrul normativ national aplicabil.

Cadrul legal al actiunii de auditare 1-a reprezentat:

e Legea privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010;

e  Standardele nationale de audit intern, aprobate prin Ordinul MF nr.153 din
12.09.2018;

e  Standardele nationale de control intern, aprobate prin Ordinul MF nr.189 din
05.11.2015;

e Normele de audit intern in sectorul public, aprobate prin Ordinul MF nr.161 din
17.12.2020;

e  (Codul etic al auditorului intern, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.557/2019;

e  Regulamentul (Carta) Serviciului audit intern, aprobata de catre conducerea MEC;

Aria de aplicabilitate:

Aria de aplicabilitate a misiunii de audit a inclus examinarea activitdtilor desfasurate
in cadrul Palatului Sporturilor al USM, aferente proceselor administrative, economico-
financiare, precum si celor privind prestarea de servicii, in perioada 1 ianuarie 2024 — 30
iunie 2025.

Auditul a vizat analiza modului de organizare, gestionare si derulare a acestor
procese, cu scopul de a evalua conformitatea acestora cu prevederile legale si
reglementarile interne, eficienta utilizarii resurselor, precum si identificarea eventualelor
disfunctionalitati si riscuri asociate.



Obiectivul general al misiunii de audit a fost de a evalua gradul de conformitate,
eficienta, economicitate si eficacitate a activitdtilor administrative, economico-financiare
si de prestare a serviciilor desfasurate in cadrul Palatului Sporturilor al USM, in perioada
01.01.2024 — 30.06.2025, cu prevederile cadrului normativ aplicabil si politicile interne
ale institutiei.

Obiectivele specifice ale misiunii de audit:

1. Evaluarea conformitatii si eficientii procedurilor de planificare si utilizare a
cheltuielilor aferente activitatilor desfasurate in cadrul Palatului Sporturilor al USM.

2. Evaluarea modului de prestare a serviciilor contra cost si a evidentei veniturilor
proprii in cadrul Palatului Sporturilor al USM, din perspectiva respectarii cadrului legal
st a eficientei masurilor de control intern instituite.

3. Evaluarea modului de gestionare a infrastructurii si patrimoniului sportiv in
cadrul Palatului Sporturilor al USM, inclusiv a existentei, starii, evidentei contabile si
masurilor de control intern aplicate pentru protejarea si utilizarea eficientd a acestuia.
Principalele tehnici si instrumente de audit utilizate:
verificarea documentatiei aferente proceselor auditate;
contrapunerea informatiilor/analiza datelor;
teste de audit;
compararea;
observarea fizica;
interviuri;
alte metode.

Masiv testat/examinat: Legislatia specificd domeniului auditat si a domeniilor
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conexe acestuia; Regulamente, norme interne cu privire la modul de organizare si
functionare; Rapoarte privind situatiile financiare; Alte referinte obtinute prin proceduri
analitice comparative. Misiune de audit a fost realizatd in conformitate cu Standardele
profesionale de audit intern, politicile si procedurile stabilite 1a nivelul compartimentului
de audit intern, sprijinite de Programul de asigurare si imbunatatire a calitdtii activitatii
de audit intern.

Abrevieri:
MEC — Ministerul Educatiei si Cercetarii
MF — Ministerul Finantelor
USM — Universitatea de Stat din Moldova
ANSP — Agentia Nationala pentru Sdnatate Publica
RM — Republica Moldova
Note suplimentare: Se mentioneaza ca parte componenta a Raportului de audit intern
este formularul privind oferirea dezacordului la proiectul Raportul de audit completat
de Universitatea de Stat din Moldova.



II. CONTEXT ADMINISTRATIV

Universitatea de Stat din Moldova (USM) este o institutie de invatamant superior de
stat din Republica Moldova, care activeaza in baza cadrului juridic al sistemului national
de invatamant si isi desfasoara activitatea in conformitate cu Constitutia Republicii
Moldova, Codul educatiei al Republicii Moldova, Codul cu privire la stiinta si inovare al
Republicii Moldova, precum si alte acte normative in vigoare. USM este o unitate cu
autonomie financiard, nonprofit, care activeaza in conditii de autogestiune financiara.

Structura organizatorica si functionala a Palatului Sporturilor se aproba de catre
Senatul USM si include urmatoarele sectii: Sectia Logisticd si Sectia Sport.

Palatul Sporturilor desfasoara urmatoarele genuri de activitate:

o asigurarea desfasurarii lectiilor de curs pentru studentii anului I si II de la toate
facultatile USM;

o asigurarea desfasurdrii antrenamentelor sportive la probele organizate in cadrul
universitatii, atat pentru studenti, cat si pentru profesorii si colaboratorii USM;

o asigurarea desfasurarii activitatilor sportive programate in cadrul USM intre
facultati, pentru studenti, precum si intre profesori si colaboratori, la solicitare;

o asigurarea desfasurarii altor masuri sportive, olimpiade, turnee si manifestari
organizate si prezentate de subdiviziunile universitare, in scopul promovarii unui mod
sandtos de viata;

« prestarea de servicii sportive persoanelor juridice si fizice, prin abonament lunar
sau unic, contra plata, in baza unui contract.

Cuantumul taxelor pentru prestarea serviciilor Palatului Sporturilor se stabileste prin
Decizia Senatului si Ordinul Rectorului si intra in vigoare incepand cu data indicatd in
ordin.

Finantarea Palatului Sporturilor se efectueazd din sursele financiare ale USM,
precum si din veniturile obtinute din prestarea serviciilor sportive.

III. CONSTATARI SI RECOMANDARI

In urma desfasurarii misiunii de audit, pe baza testelor aplicate si a interviurilor
realizate cu personalul responsabil din cadrul institutiei, au fost identificate o serie de
constatari relevante, care reflectd atat deficiente efective, cat si vulnerabilitati potentiale
ce pot genera riscuri in perioadele urmatoare.

Pe langa evidentierea aspectelor problematice, au fost formulate recomandari
specifice, avand drept scop sprijinirea conducerii USM in:

* remedierea neconformitdtilor constatate;

* reducerea si prevenirea riscurilor identificate;

* consolidarea cadrului normativ si procedural intern;

* optimizarea managementului institutional, financiar si operational.



Aspectele care necesita interventii sau optimizari suplimentare au fost sistematizate
intr-o maniera structurata, sub forma unor constatari si recomandari distincte, grupate pe
arii tematice de interes, in vederea sustinerii unui proces decizional fundamentat, coerent
si orientat spre eficientd, transparentd si conformitate institutionala.

3.1. Evaluarea conformitatii si eficientii procedurilor de planificare si utilizare a
cheltuielilor aferente activitatilor desfasurate in cadrul Palatului Sporturilor al
USM.

In cursul anului 2024, veniturile planificate ale Palatului Sporturilor din subordinea
USM au fost estimate la suma totala de 6.440,0 mii lei, provenind din urmatoarele surse:

* mijloace colectate din taxa de studii — 3.420,0 mii lei (53,1%);

* mijloace colectate din prestarea serviciilor sportive — 2.500,0 mii lei (38,8%);

» comanda de stat — 520,0 mii lei (8,1%).

Veniturile precizate anul 2024

Comanda de stat 520,0
Mijloace colectate din prestarea serviciilor sportive 2500,0

Mijloace colectate din taxa de studii 3420,0

Figura 1. Structura veniturilor precizate in perioada anului 2024.

Structura veniturilor releva o dependenta semnificativd de sursele proprii de
finantare, in special de taxele de studii, fapt ce subliniaza rolul esential al acestora in
asigurarea sustenabilitatii financiare a institutiei.

Executia efectiva a veniturilor provenite din prestarea serviciilor sportive,
inregistratda in anul 2024, a constituit 2.452,4 mii lei, ceea ce reprezintd un grad de
realizare de 98,1% fatd de valoarea planificata.

In perioada de gestiune a anului 2024, cheltuiclile totale executate pentru
intretinerea Palatului Sporturilor au insumat 6.333,5 mii lei (vezi anexa 1), fiind
repartizate pe urmatoarele categorii principale:

1. Cheltuieli de personal — 3.473,3 mii lei (54,8%), structurandu-se astfel:

o Retribuirea muncii — 2.801,1 mii lei;

o Contributii la asigurdrile sociale de stat obligatorii — 671,9 mii lei.

2. Consumuri si cheltuieli aferente serviciilor — 2.479,9 mii lei (39,1%), dupa
cum urmeaza:

o Energie electrica — 293,6 mii lei;
o Gaze naturale — 1.931,6 mii lei;
o Apa si canalizare — 215,3 mii lei;
o Salubritate — 21,0 mii lei;



o Servicii telefonice — 1,0 mii lei;

o Alte servicii — 17,4 mii lei.

3. Servicii de reparatii curente — 5,4 mii lei (0,09%).

4. Consumuri si cheltuieli materiale — 366,5 mii lei (5,8%).

5. Alte cheltuieli — 8,4 mii lei (0,13%).

Structura cheltuielilor releva o concentrare semnificativa asupra cheltuielilor de
personal si a celor aferente utilitatilor si serviciilor curente, care, cumulat, reprezinta
peste 93,9% din totalul fondurilor executate, ceea ce indicd un nivel ridicat al
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capacitatii institutiei de a realiza investitii sau modernizari.

Cheltuielile executate anul 2024

Alte cheltuieli | 8,4
Alte servicii 17,4
Consumuri si cheltuieli materiale 366,5
Consumuri si cheltuieli aferente serviciilor 2.479,90

Cheltuieli de personal 3.473,30

Figura 2. Structura cheltuielilor executate in perioada anului 2024.
Situatia posturilor si a fondului de salarizare aferent Palatului Sporturilor

al USM

Pentru anul 2024, in conformitate cu prevederile interne si decizia Rectorului
Universitatii de Stat din Moldova, a fost aprobata schema de incadrare pentru Palatul
Sporturilor, prevazand un efectiv de personal de 41,5 unitati, cu un fond total de
salarizare planificat in valoare de 3.040,6 mii lei.

Cu toate acestea, potrivit evidentei contabile, numarul efectiv de posturi ocupate a
fost de 35,5 unitati, reprezentand cu 6,0 unitati mai putin fata de cele planificate.

Conform schemei de incadrare Conform evidentei contabile vacante

Nr. | Denumirea titlului functiei | unitati | Denumirea titlului functiei unitati

1. | Sef Centru/Palat 1,0 Sef Centru/Palat 1,0 -
2. | Sef sectii 2,0 Sef sectii 2,0 -
3. | Asistent medical 2,0 Asistent medical 2,0 -
4. | Casier 2,0 Casier 2,0 -

5. | Laborant 3,0 Laborant 2,0 1,0
6. | Lacatus 5,0 Lacatus 4,0 1,0
7. | Electrician 1,0 Electrician 1,0 -

8. | Dezinfectionist 3,0 Dezinfectionist 2,0 1,0
9. | Ingrijitori incaperi 6,5 Ingrijitori incaperi 6,5 -
10. | Garderobiera 1,0 Garderobiera 1,0 -
11. | Paznic 5,0 Paznic 3,0 2,0




12. | Maturator 1,0 Maturator 1,0 -

13. | Salvamar 2,5 Salvamar 2,0 0,5

14. | Antrenor 6,5 Antrenor 6,0 0,5
Total: 41,5 Total: 35,5 6,0

Tabelul.1 Numarul de unitati de personal conform schemei de incadrare si real
ocupatd.

In consecinta, plitile salariale calculate si inaintate spre achitare s-au ridicat la
2.871,8 mii lei, iar contributiile la asigurdrile sociale de stat au Tnsumat 688,8 mii lei.

Astfel, comparativ cu alocarea bugetara initiald, s-a inregistrat o economie la fondul
de salarizare in valoare de 168,8 mii lei (vezi anexa 2).

Constatare privind depasirea numarului de posturi aprobate si impactul

asupra fondului de salarii

in urma analizei efectuate asupra modului de incadrare a personalului aferent
functiei de ingrijitor de incdperi, pe perioada nlocuirii unei angajate aflate in concediu,
s-a constatat cd, Tn luna mai 2024, a fost depasita schema de personal aprobata, cu 1,0
unitate peste numarul maxim stabilit.

Aceasta abatere de la structura de personal avizata a generat cheltuieli salariale
suplimentare in sarcina institutiei, in cuantum de 6,2 mii lei, sumd ce include si
contributiile aferente asigurarilor sociale. Cheltuiala a fost achitata nejustificat din fondul
de salarizare al Palatului Sporturilor, in lipsa unei aprobari sau justificari conforme cu
reglementarile legale in vigoare (vezi anexa 3).

Situatia releva deficiente in monitorizarea si controlul aplicarii schemei de personal,
precum si in corelarea efectivului incadrat cu limita aprobata prin decizia conducerii
subdiviziunii auditate.

e Observatii privind organizarea muncii, cumulul de functii si respectarea
programului de activitate

In urma evaluirii modului de organizare a activititii in cadrul Palatului Sporturilor

al USM, s-au constatat neconcordante semnificative n ceea ce priveste evidenta timpului
efectiv de munca desfasurat si remunerarea resurselor umane.
Cumulul de functii si impactul asupra structurii de personal
Analiza documentelor de personal releva ca o proportie semnificativa dintre angajati
desfasoard activitati aferente mai multor functii, avand incadrarea echivalentd a pana la
1,5 unitati de personal per persoana.
Situatiile concrete de cumul de functii identificate includ urmatoarele exemple:
* 4 antrenori incadrati cu 1,0 unitate pe functia de baza si suplimentar cu 0,5 unitate
in functia de salvamar;
* 1 antrenor incadrat cu 1,5 unitati de personal;
* 1 sef de sectie cumuland functia de laborant (0,5 unitate), iar un alt sef de sectie
cumuland functia de antrenor (0,5 unitate);
* 1 electrician desfasurand simultan activitatea de garderobier (0,5 unitate);
* 1 casier cumuland functia de laborant (0,5 unitate);



* 4 lacatusi incadrati suplimentar ca dezinfectionisti (0,5 unitate fiecare);

« Ingrijitoarele de incaperi fiind, in general, incadrate cu 1,5 unitati de personal per
angajat.

Aceasta abordare reflectd un nivel ridicat de flexibilitate in utilizarea resurselor
umane, insd genereaza riscuri precum:

* supraincarcarea personalului si potential impact negativ asupra calitatii serviciilor
prestate;

* incertitudini privind corectitudinea calculului salarial si a timpului efectiv de
munca;

* potentiale neconformitdti cu prevederile legale privind normarea muncii,
repartizarea sarcinilor si organizarea timpului de lucru.

Discrepante privind respectarea programului de activitate

Potrivit Regulamentului de organizare si functionare al Palatului Sporturilor al
USM, programul oficial de activitate este:

o Luni — Sambata: 07:00 —20:00

e Duminica: 08:00 — 18:00

Graficul de munca al angajatilor este stabilit de conducatorul ierarhic superior, iar
in functie de specificul postului, personalul poate activa in urmatoarele regimuri:

* program normal — 40 ore/sdptamana (8 ore/z1), cu pauzd de masa de pana la 1 ord;

* program partial — 20 ore/saptamana (4 ore/zi);
e program in schimburi — 12 ore/zi.

Cu toate acestea, contractele individuale de munca nu specifica regimul de munca
aplicabil fiecarui angajat, fapt ce a permis conducerii subdiviziunii auditate sa stabileasca
si sd ajusteze programele de lucru in mod arbitrar, in lipsa unei baze contractuale
explicite.

in rezultatul vizitelor inopinate din 01.08.2025 si 08.08.2025 s-a constatat lipsa
personalului de la locul de munca dupa cum urmeaza:

* din 5 antrenori prevazuti in schema de incadrare, au fost prezenti doar 3;

* din 2 sefi de sectie angajati, era prezent doar 1;
* din 2 casieri prevazuti, la serviciu se afla doar 1.

De asemenea, s-a constatat absenta garderobierului de la postul de munca, fapt ce
contravine atributiilor functionale, mentionandu-se cd acesta detine cumulativ si functia
de electrician, conform statelor de personal.

Neconcordante intre pontaj si realitatea din teren

Analiza lunard a tabelelor de pontaj releva ca angajatii sunt tabelati doar pentru zilele
luni—vineri, farad indicarea orelor de munca din zilele de sdmbata si duminica (cu exceptia
antrenorilor).



Orarul afigat public pentru antrenori arata un regim de rotatie (o zi lucratoare urmata
de o zi liberd), intocmit in forma libera, fara semnatura sau aprobare oficiald. Aceasta
practica contravine evidentelor de pontaj, unde aceiasi angajati figureaza ca fiind prezenti
zilnic.

Aceleasi constatari au fost reconfirmate in interviuri cu sefii de sectie, care au
declarat ca aplica acelasi regim de rotatie (vezi anexa 4).

Riscurile generate de lipsa reglementarii clare a programului de lucru

Absenta unor reglementari oficiale privind sistemul de lucru produce riscuri
semnificative:

» reflectarea incorectd a prezentei la serviciu;

» calcul eronat al timpului efectiv de munca;
« efectuarea unor plati salariale nejustificate;
« utilizarea ineficientd a resurselor umane si a fondurilor salariale alocate.

Lipsa corelarii intre evidenta scripticd (pontaj, contracte de munca, orare afisate) si
realitatea operationald evidentiaza deficiente grave ale sistemului de control intern
privind monitorizarea timpului de lucru si respectarea obligatiilor functionale, afectand
transparenta, legalitatea si eficienta administrarii resurselor umane.

Analiza functiei de garderobier

Auditul a constatat cd functia de garderobier nu implicd activitate efectiva in
perioada calda a anului, intrucat utilizarea garderobei este minima sau inexistenta.

Mentinerea postului in schema de personal pe intreaga duratd a anului nu se
justifica din punct de vedere operational sau economic, fiind contrara principiilor bunei
gestiuni a resurselor publice.

Analiza comparativa a veniturilor obtinute din prestarea serviciilor cu plata
(2023 vs 2024)

In cadrul misiunii de audit intern privind ,,Auditul comprehensiv al activitatii
economice a bazinului din cadrul Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport, inclusiv
prin compararea rezultatelor economice cu alte servicii similare din oras”, desfasurata in
anul 2024, precum si in baza constatarilor din actuala misiune de audit, a fost analizata
evolutia veniturilor obtinute de Palatul Sporturilor al USM din activitatile comerciale.

Conform datelor prezentate de persoanele responsabile, structura veniturilor
aferente anilor 2023 si 2024 este urmatoarea:



2023 (mii 2024 (mii Diferenta (mii  Variatie

Ti it
'p vem lei) lei) lei) (%)
Prestari directe de servicii 2.978.5 2.452.4 —526,1 —17,7%
Incasiri din arenda 12,1 6,8 -5,3 —43,8%
Total: venituri din servicii 2.990.6 2.459.2 5314 ~17.8%

cu plata

Veniturile pentru anii 2023-2024

2459,2;
45%

® anul 2023
anul 2024

Figura 3. Veniturile din servicii cu plata acumulate in perioada anilor 2023-2024

Rezultatele evidentiaza o scadere totald de 531,4 mii lei a veniturilor generate din
servicii cu platd in anul 2024, comparativ cu anul precedent, ceea ce reprezintd o
diminuare de 17,8%. Reducerea este semnificativa atat in ceea ce priveste prestarile
directe de servicii (—17,7%), cat si veniturile provenite din darea in arenda a spatiilor
(—43,8%).

Aceasta diminuare a veniturilor poate fi influentata de mai multi factori, inclusiv:

* neasigurarea plenitudinii incasarii mijloacelor banesti

 reducerea cererii pentru serviciile oferite de Palat (bazin, activitdti sportive,
antrenamente etc.);

« intensificarea concurentei din partea altor centre sportive din municipiu;

« utilizarea ineficienta a capacitatilor disponibile;

 promovarea insuficienta a Palatului Sporturilor si a serviciilor prestate;

* reducerea numadrului de contracte de arendd sau nevalorificarea spatiilor
disponibile in scop comercial;

In lipsa unor interventii corective, aceasti diminuare a veniturilor risca si afecteze
sustenabilitatea financiard a Palatului Sporturilor, intrucat veniturile proprii constituie o
componentd esentiald pentru acoperirea cheltuielilor curente si pentru mentinerea
functionalitatii infrastructurii.

v" Analiza comparativa a costurilor si cheltuielilor totale ale Palatului Sporturilor
(2023 vs 2024)

Pe baza informatiilor contabile puse la dispozitie, se constatd o reducere
considerabila a cheltuielilor si costurilor totale ale Palatului Sporturilor in anul 2024 fata
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de anul precedent. Cu toate acestea, activitatea a raimas profund deficitara si n acest an,
inregistrand in continuare pierderi semnificative.

Cheltuieli totale inregistrate:

o Anul 2023: 8.596,6 mii lei

o Anul 2024: 7.241,2 mii lei

« Reducere totala: 1.355,4 mii lei

Structura cheltuielilor si evolutia valorica:

Tip cheltuiala 2023 (mii lei) 2024 (mii lei) Diferenta (mii lei)
1 Cheltuieli de personal 2.462,1 2.871,8 +409,7
2 Contributii sociale 568,5 688,8 +120,3
3 Costuri aferente serviciilor 4.330,0 2.455,0 —1.875,0
4 Achizitii de mijloace fixe 97,6 — -97,6
5 Cheltuieli materiale 302,6 248.8 —53,8
6 Cheltuieli pentru reparatii curente 1,0 5.4 +4.4
7 Amortizare si depreciere 794,8 945.,6 +150,8
8 Alte cheltuieli 40,0 25,8 —14,2
Total general: 8.596,6 7.241,2 —1.355,4

Costurile si cheltuielile Palatului Sportului pentru anii 2023-2024

m2023 m2024

Figura 4. Costurile si cheltuielile in perioada anilor 2023-2024
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Principalele constatari:

. Cresterea cheltuielilor salariale:

Cheltuielile de personal si contributiile sociale au crescut cu 530,0 mii lei (+18,4%
cumulat), ceea ce indica o majorare a platilor salariilor, cauzate de majorarea valorii de
referinte si majorarea salariului minim pe tara.

. Reducerea semnificativa a cheltuielilor pentru servicii:

Cheltuielile aferente serviciilor au scazut cu 1.875,0 mii lei (—43,3%), ca urmare a
reducerii costurilor la serviciile comunale in anul 2024. Aceasta a fost principala sursa de
economie Tn 2024.

. Eliminarea cheltuielilor de capital:

Achizitiile de mijloace fixe (investitii) au fost eliminate complet in 2024, reflectand o
posibila lipsa de resurse sau prioritizare exclusiva a cheltuielilor operationale.

. Amortizarea/ uzura in crestere:

Cheltuielile de amortizarea/uzurd au crescut cu aproape 150,8 mii lei (+19%), in
rezultatul calcularii uzurii OMVSD achizitionate. Totusi, intr-un context de pierderi,
aceastd tendinta trebuie monitorizata.

. Scaderea cheltuielilor materiale si a altor cheltuieli:

Aceste categorii au inregistrat scaderi moderate, contribuind la ajustarea generald a
bugetului.

Nerespectarea conditiillor de alocare si utilizare a mijloacelor financiare
prevazute in cadrul finantirii complementare acordate USM de catre fondator
(MEC)

Prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii (MEC) nr.1931 din 27 decembrie
2024, Universitatii de Stat din Moldova (USM) i-a fost aprobatd o alocatie financiara
complementard in suma totald de 2.334,8 mii lei, destinata reparatiei bazinului de inot si
dotarii Palatului Sporturilor cu echipamente moderne. Fondurile au fost repartizate
conform urmatoarei structuri:

e 297,9 mii lei — servicii de proiectare;

o 180,0 mii lei — materiale de tamplarie metalica (inox);

o 179,7 mii lei — copertina pentru acoperirea bazinului de inot;

o 149,8 mii lei — dulapuri pentru vestiare;

o 1.527,4 mii lei — reparatia curentd a bazinului de inot (reprezentand circa 65% din
totalul fondurilor alocate).

In baza acestui ordin, la data de 30.12.2024, a fost semnat Contractul de finantare
complementard nr. 4/FC/S intre MEC si USM, iar in aceeasi zi s-a efectuat transferul
integral al mijloacelor financiare catre institutia beneficiara.
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Nerespectarea conditiilor de utilizare si raportare a fondurilor din finantarea
complementara

Potrivit prevederilor pct.28 din Ordinul MEC nr.32/2024 si pct.3 din Ordinul MEC
nr.1931/2024, institutiile beneficiare de finantare complementara sunt obligate sa
transmita anual, pana la 5 ianuarie, un raport care sa includa:

o cheltuielile efectuate;

« 1impactul proiectelor implementate;

« documentele justificative aferente;

o si, dupa caz, restituirea sumelor neutilizate in contul Ministerului Educatiei si
Cercetarii.

La data desfasurarii misiunii de audit, USM nu a transmis Ministerului raportul de
cheltuieli aferent anului 2024 si nu a anexat documentele justificative corespunzatoare
(vezi anexa 5).

Se constatd o neconformitate de la prevederile cadrului normativ mentionat mai sus
privind utilizarea fondurilor publice, manifestata prin, nerespectarea termenului legal de
raportare privind utilizarea fondurilor. Se mentioneazd cd suma neutilizata pentru
reparatia curenta a bazinului de la Palatul Sporturilor in valoare de 1.527,4 mii lei a fost
redirectionatad pentru reparatia capitala a bazinului de inot a USM de pe strada 31 august
1989, nr.78.

Neconformititi in desfasurarea procedurilor de achizitii publice de valoare mica
in baza finantdrii complementare aprobate prin Ordinul MEC nr.1931 din
27.12.2024, USM a initiat, in cursul anului 2024, patru proceduri de achizitii publice de
valoare mica, avand ca scop realizarea unor lucrdri de renovare si dotare a Palatului
Sporturilor.

Contractele au fost atribuite dupa cum urmeaza:

« 297,9 mii lei — servicii de proiectare pentru reparatia curenta a bazinului de inot si a
incdperilor de la parter, atribuit SRL ,,Darimex Prim”;

o 180,0 mii le1 — materiale de tampldrie metalica (inox), atribuit SRL , Metancor-
Service™;

o 179,7 mii lei — pelicula (copertind) pentru acoperirea bazinului de inot, atribuit SRL
,,Hodroteh Construct™;

o 149,8 mii lei — dulapuri pentru vestiare, atribuit SRL ,,Amsti Grup”.

De asemenea, USM a incheiat un contract de achizitie in valoare de 180,0 mii lei cu
SRL ,,Miliser” pentru procurarea a 4 panouri LED, achitare efectuata din veniturile
colectate ale institutiei.

In scopul evaludrii conformitatii desfasurarii procedurilor de achizitii publice
mentionate mai sus de catre audit au fost examinate actele aferente acestor proceduri de
achizitii publice prezentate de institutia auditatd stabilind urmatoarele:
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o procesul de identificare, evaluare a ofertelor si selectie a ofertantilor s-a realizat
de catre seful Departamentului de Infrastructurd Specializatd din cadrul USM, fara
implicarea unei comisii de evaluare sau a altor persoane responsabile, ceea ce limiteaza
obiectivitatea deciziei, totodatd aceiasi persoand a semnat si actele de primire a
bunurilor/receptie a lucrarilor de montare.

o auditului nu iau fost prezentate acte care sa confirme:

-modul de identificare, selectie a operatorilor economici; numarul de oferte
solicitate si primite pivind achizitionarea Panourilor Led, nefiind clar daca a fost
respectatd practica uzuala de consultare a cel putin trei furnizori;

- criteriile obiective de evaluare si comparare a ofertelor, care sa fi fundamentat
atribuirea contractelor.

- pentru achizitionarea serviciilor de proiectare privind reparatia curenta a bazinului
de inot si a incdperilor de la parter, institutia auditatd a prezentat auditului actele aferente
ofertelor de la tre1 agentii economici diferiti.

Totodata, s-a constatat ca administratorii a doua dintre firmele ofertante detin acelasi
nume de familie, fapt ce ridica suspiciuni rezonabile privind posibila legitura de rudenie
sau interes intre ofertanti. A treia ofertd, transmisa de SRL ,,Art Cons-Studio”, nu
continea detalii esentiale privind structura pretului pe categorii de servicii, fiind indicat
doar un pret total agregat, fard defalcarea componentelor acestuia.

Conform bunelor practici si cadrului normativ aplicabil, o ofertd comerciala valabila
trebuie sa contind in mod clar: preturile detaliate pe categorii de servicii sau produse,
cantitatile, specificatiile tehnice, conditiile de livrare si termenele de executie. Aceasta
trebuie solicitata si analizatd anterior luarii oricarei decizii de atribuire.

Absenta justificarilor documentate privind alegerea ofertantilor, lipsa de trasabilitate
a procesului de selectie si utilizarea unui numar insuficient de oferte reale si independente
genereaza riscuri majore de favoritism, decizii nefundamentate si practici neconforme cu
principiile bunei gestiuni financiare si nu asigura respectarea prevederilor pct.8 din
Regulamentul privind achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin HG nr.870/2022
care stabileste clar ca autoritatile contractante sunt obligate sa asigure eficienta utilizarii
fondurilor publice, respectand principiile de transparenta, concurenta, obiectivitate si
impartialitate, in vederea consolidarii increderii publice in procesul de achizitie.

- n-au fost prezentate auditului acte sau alte instrumente ce demonstreaza
impartialitatea si confidentialitatea persoanei responsabile de desfasurarea procedurilor
de achizitii publice mentionate mai sus.

Totodatd, auditul a identificat doua cazuri prin care institutia a achizitionat materiale
de tamplarie metalicd (inox) si 4 panouri led care de facto la momentul desfasurarii
misiunii de audit intern nu au fost livrate si montate institutiei, desi existd acte de primire-
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predare si instalare semnate de catre persoana responsabila din cadrul institutiei auditate
precum si factura fiscala pentru aceste bunuri ( vezi anexa 6).

Primul caz vizeaza contractul nr.230 din 18.12.2024, incheiat cu SRL ,,Metancor-
Service”, avand ca obiect livrarea si instalarea de materiale de tAmplarie metalicd (inox),
in valoare de 180,0 mii lei. Conform prevederilor contractuale, furnizorul trebuia sa
finalizeze livrarea si montajul in termen de 40 de zile de la data semnarii contractului. Cu
toate acestea, la momentul desfasurarii auditului, nici livrarea si nici instalarea nu
fusesera realizate.

Surprinzator, insa, la data de 27.01.2025, a fost semnat un act de primire-predare,
prin care s-a confirmat receptia integrald a bunurilor, desi acestea nu ajunsesera fizic la
destinatie. Actul a fost semnat de seful Departamentului de Infrastructurd Specializata, in
lipsa oricarei verificari fizice sau documentare. Ulterior, la data de 31.03.2025, intreaga
suma a fost achitata furnizorului.

Intrebat de echipa de audit despre aceasta situatie, seful departamentului a declarat
ca bunurile s-ar afla in ,,custodia” furnizorului. Pentru a verifica aceasta afirmatie,
auditorul in prezenta seful departamentului au efectuat o vizita la sediul SRL ,,Metancor-
Service”, unde li s-a spus ca in depozit se afla doar materia prima — inoxul — din care
urmeaza sa fie confectionate piesele comandate, precum un podet si sectiuni de gard. Nu
a fost prezentat, insa, niciun document care sd confirme existenta unei relatii de custodie
sau faptul ca bunurile fusesera deja fabricate.

Reprezentantii agentului economic au invocat, drept justificare, desfasurarea unor
lucrari de reparatie la locatia de instalare (Palatul Sporturilor), motiv pentru care nu s-a
putut efectua livrarea. Aceastd informatie a fost infirmata de echipa de audit in urma unei
vizite la fata locului, unde nu se desfasurau lucrari de niciun fel.

Un al doilea caz similar a fost identificat in legaturd cu contractul nr. 235 din
19.12.2024, incheiat cu SRL ,,Meliser”, avand ca obiect furnizarea a patru panouri LED.
Termenul de livrare era stabilit pentru 16.02.2025, insd, in mod inexplicabil, actul de
primire-predare a fost semnat deja pe 07.01.2025, confirmand primirea bunurilor, Tnainte
de termenul contractual si in absenta livrarii. Si 1n acest caz, actul a fost semnat de seful
Departamentului de Infrastructura Specializata, iar furnizorul a fost achitat integral la
data de 13.03.2025.

Se mentioneaza ca achitarea bunurilor inainte de livrarea efectiva a acestora, precum
si semnarea actelor de predare-primire/instalare si a facturilor fiscale de catre ambele parti
in lipsa executdrii reale a operatiunilor genereaza riscul de:

« efectuare a unor plati nejustificate din mijloacele financiare publice;

o denaturare a situatiilor patrimoniale si financiare ale institutiei, prin reflectarea
unor bunuri inexistente sau neverificate;
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« susceptibilitate la fraude si abateri de la legalitate, inclusiv posibile intelegeri
frauduloase intre furnizori si persoane responsabile din cadrul institutiei contractante;

In opinia auditului cauzele care au dus la generarea acestor riscuri sunt constatrile
auditului mentionate mai sus, provocate de neasigurarea respectarii prevederilor pct 8 si
pct 9 din Regulamentul privind achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin HG
nr.870/2022 precum si SNCI 12 Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor, care prevede
cd entitatea publica asigura faptul ca functiile de initiere a unei tranzactii cu consecinte
financiare si de verificare a validitatii tranzactiei finale sunt separate.

Recomandari:

1. USM va intreprinde masurile necesare in vederea Tmbunatatirii sistemului de
evidentd si control al timpului de muncd a salariatilor angajati in cadrul Palatul
Sporturilor, prin:

« implementarea unui mecanism formal, transparent si verificabil a timpului de
munca, care sa asigure reflectarea reala a prezentei la serviciu a personalului in tabelele
de pontaj;

« completarea si actualizarea contractelor individuale de munca cu indicarea expresa
a regimului real de munca (programul, durata si conditiile de activitate), in conformitate
cu prevederile Codului muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003;

« claborarea si aprobarea oficiala a graficelor de activitate a angajatilor, corelate cu
realitatea din teren si cu necesitdtile institutionale, in vederea prevenirii absentelor
nejustificate si asigurdrii unei utilizari eficiente a resurselor umane.

e angajarea personalului pentru functia de garderobier in strictd corelare cu
necesitdtile reale ale activitatii, respectiv pe perioada anului in care volumul de munca
impune n mod obiectiv exercitarea acestei functii.

2. USM va intreprinde masurile necesare in vederea consolidarii controlului intern
asupra raportarii si utilizarii fondurilor publice, prin:

o prezentarea completd si in termen a rapoartelor financiare pentru finantarea
complementard primita in conformitate cu prevederile pct.28 din Regulamentul privind
constituirea si distribuirea finantarii complementare pentru institutiile publice de
invatamadnt superior care activeaza in conditii de autonomie financiara aprobat prin
ordinul MEC nr.32 din 16.01.2024.

« anexarea documentatiei justificative complete si veridice la rapoartele prezentate,
in vederea asigurarii transparentei, trasabilitatii si corectitudinii informatiilor raportate.

3. USM va intreprinde masurile necesare pentru a asigura respectarea prevederilor
pct. 8 si pct. 9 din Regulamentul privind achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 870/2022, precum si a cerintelor stabilite prin SNCI nr. 12
,Divizarea obligatiilor si responsabilitatilor” aprobat prin Ordinul MF nr.189/2015, prin:
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« instituirea unui mecanism prin care sa se garanteze cd in procesul de colectare a
ofertelor, evaluare, selectare si predare—primire a bunurilor participa mai multe persoane,
evitand concentrarea tuturor atributiilor la un singur responsabil;

. asigurarea documentarii corespunzdtoare a tuturor etapelor procedurilor de
achizitii publice de valoare mica, prin acte doveditoare (precum: procese-verbale, note
justificative si alte acte primare) care sa permita trasabilitatea completd a procesului de
achizitie;

« fortificarea controlului intern asupra executdrii contractelor, prin verificarea fizica
a livrarilor Tnaintea semnarii actelor de receptie a bunurilor/lucrarilor, insotitd de
documente justificative clare, si corelarea stricta a platilor cu stadiul real de livrare.

4. USM va intreprinde masuri urgente pentru a asigura ca bunurile achitate vor fi
receptionate efectiv, prin: solicitarea imediatd a livrdrii materialelor de la agentul
economic in termenele contractuale stabilite; sau in cazuri obiective, Incheiereca
contractelor/ acorduri aditionale cu operatorii economici, in care sd fie stipulat expres
prevederi ca bunurile achizitionate vor fi depozitate la sediul agentului economic pe o
perioadd determinata, cu asigurarea conditiilor de pdstrare si responsabilitdtii pentru
integritatea acestora.

3.2. Evaluarea modului de prestare a serviciilor contra cost si a evidentei
veniturilor proprii in cadrul Palatului Sporturilor al USM, din perspectiva
respectarii cadrului legal si a eficientei masurilor de control intern instituite.

Lipsa evidentei analitice detaliate a veniturilor generate de activitatile economice ale
Palatului Sporturilor

Potrivit datelor din evidenta contabild a Universitdtii de Stat din Moldova (USM), in
perioada auditata 01.01.2024 — 30.06.2025, Palatul Sporturilor a generat venituri totale Tn suma
de 4.168,2 mii lei, dintre care:

e 2.452 .4 mii lei aferente exercitiului financiar 2024;
o 1.715,8 mii lei inregistrate in semestrul I al anului 2025.

Ventiturile respective provin din activitdti economice desfasurate prin prestarea de servicii
contra cost catre terti, care includ: accesul la bazinul de inot, sala de fitness, sauna si sala de
sport. Aceste servicii au fost oferite utilizatorilor fie in baza unor abonamente lunare, fie prin
tarife unice aplicate accesului individual. (vezi anexa nr.7)

Cu toate acestea, analiza auditului a evidentiat lipsa unui sistem de evidentd analitica
detaliata a veniturilor Tnregistrate, defalcat pe categorii de servicii si tipuri de acces. Mai exact,
nu exista o structurare clara a veniturilor care sa permita:

o Determinarea structurii veniturilor in functie de sursa generatoare (ex: bazin vs. sald de
fitness);
o Identificarea ponderii relative a fiecarei activitati in totalul incasarilor;
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......

o Calcularea rentabilitatii individuale a fiecarui tip de serviciu prestat.

Aceasta deficienta de ordin informational constituie o carenta structurald, care afecteaza in
mod direct transparenta financiara si capacitatea de analiza economica a subdiviziunii auditate.

In absenta unei evidente detaliate si a unei monitoriziri pe centre de profit sau linii de
activitate, nu este posibila:

« Evaluarea performantei financiare pe fiecare segment operational;

« Fundamentarea realistd a bugetelor viitoare;

o Adoptarea unor decizii informate privind politica de tarifare, investitii sau optimizarea
resurselor.

In plus, lipsa defalcarii veniturilor pe surse si activitati ingreuneaza procesul de control
intern, reducand capacitatea managementului de a detecta eventuale abateri, pierderi sau
disfunctionalititi economice.

Absenta unei evidente financiare analitice, adaptate specificului activitatilor economice ale
Palatului Sporturilor, constituie o limitare serioasa in ceea ce priveste gestiunea eficienta si
responsabili a resurselor. In contextul in care aceste servicii reprezinti o sursa semnificativa de
venit pentru universitate, este esentiald instituirea unor mecanisme de monitorizare si raportare
detaliata, care sd permitd analiza periodica a rezultatelor si ajustarea operativa a politicilor de
operare.

Aceasta situatie este determinata, in principal, de lipsa implementarii unui sistem intern de
evidentd financiarda adaptat specificului activitatilor economice desfasurate in cadrul Palatului
Sporturilor.

Mai exact:

« Sistemul contabil existent nu este configurat pentru a reflecta analitic veniturile pe categorii
de servicii si tipuri de utilizare;

o Nu a fost instituit un mecanism de raportare operationald sau manageriala care s urmareasca
separat performanta fiecarui segment de activitate a subdiviziunii auditate;

o Resursele umane si tehnice disponibile nu au fost orientate spre monitorizarea veniturilor
subdiviziunii auditate, iar responsabilitatile privind analiza economica a acestora nu sunt clar
definite la nivel de compartiment functional.

Aceste cauze denota un nivel insuficient de organizare si control intern In ceea ce priveste
gestiunea activitatilor economice proprii ale subdiviziunii auditate, cu impact direct asupra
eficientei decizionale si transparentei financiare.

Lipsa standardizarii si a masurilor de securitate in emiterea abonamentelor — risc de
contrafacere

Auditul a constatat cd abonamentele utilizate pentru accesul la facilitatile Palatului
Sporturilor (bazin, sald de sport, sauna, fitness) sunt emise intr-un format liber, fara respectarea
unor cerinte minime privind standardizarea, securizarea si trasabilitatea documentului.

Mai exact, s-a constatat ca:
e Abonamentele nu includ niciun element de securizare care sd prevind contrafacerea sau
utilizarea frauduloasa (ex. elemente grafice speciale, cod de bare, holograme, serie unicd);
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e Numadrul de evidentd nu este completat, desi formularul prevede aceastd posibilitate.
Nerespectarea acestei proceduri anuleazad capacitatea institutiei de a urmari si corela
abonamentele emise cu veniturile Incasate si cu utilizatorii efectivi;

« Singura componenta identificabila este spatiul destinat lipirii fotografiei beneficiarului, insa
aceasta nu este suficientd pentru a garanta autenticitatea si unicitatea documentului, fiind
stabilite cazuri In care abonamentele erau eliberate fara a fi lipite pozele beneficiarilor (vezi
anexa nr.8);

e Nu existd un registru sau un sistem informatic Tn care sd se monitorizeze emiterea,
distribuirea, valabilitatea sau anularea abonamentelor.

Prin lipsa standardizarii si a aplicarii masurilor de control, abonamentele devin usor de
reprodus, partajat sau reutilizat, fara ca aceste practici sa poata fi detectate in mod eficient.
Astfel, se creeaza riscuri majore privind:

« Neasigurarea plenitudini incasarii mijloacelor banesti de la prestarea serviciilor sportive;

« Neinregistrarea corecta a Incasarilor aferente procesului de prestare a serviciilor sportive;

« Utilizarea multipla a unui singur abonament, de catre persoane diferite;

o Compromiterea integritatii sistemului de acces si pierderea controlului operational asupra
activitatilor economice.

Formatul actual al abonamentelor nu indeplineste cerintele minime de siguranta, evidenta
si control intern. Lipsa elementelor de securizare si a numerotarii anuleaza functia de document
justificativ si favorizeaza aparitia de practici informale sau frauduloase. Intrucat aceste
abonamente stau la baza generarii de venituri proprii pentru institutie, se impune revizuirea de
urgenta a modului de emitere, evidenta si validare a acestora.

Situatia semnalatd este determinatd, in principal, de lipsa unui cadru normativ intern si a
procedurilor institutionale care sa reglementeze emiterea, securizarea si evidenta documentelor
utilizate in activitatile economice

Se mentioneaza ca in conformitate cu ordinul MEC nr.1846 din 27.10.2025 a fost
initiata activitatea privind realizare statisticii cu privire la serviciile prestate in cadrul
Palatul Sporturilor din cadrul USM 1in perioada 29.10.2025 - 04.11.2025 (7 zile
calendaristice, conform orarului de activitate a Palatul sporturilor ).

Mai exact, membrii grupului de lucru (doua persoane), care au fost prezenti timp
de 7 zile consecutiv, in conformitate cu orarul complet de activitate al Palatului
Sporturilor, au monitorizat fiecare persoana care a beneficiat de servicii si au inregistrat
zilnic situatia prestarii acestora.

Conform informatiilor prezentate de grupul de lucru constituit prin ordinul
mentionat mai sus s-a constatat cd Palatul Sporturilor in perioada 29.10.2025 - 04.11.2025
a prestat servicii contra cost in valoare de circa 119 400 lei sau o medie de circa 17 057
lei pe zi (valoarea serviciilor a fost calculata tindnd cont de tarifele stabilite in
nomenclatorul serviciilor aprobat prin Ordinul USM nr.30 din 31.01.2023, cu pretul cel
mai scazut ), mai detaliat vezi anexa 9.
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Data Ziua Venitul Media
obtinut (lei) venitului (lei)
29.10.2025 Miercuri 15330
30.10.2025 Joi 19830
31.10.2025 Vineri 11260
01.11.2025 Sambata 19340 17057
02.11.2025 Duminica 15130
03.11.2025 Luni 17055
04.11.2025 Marti 21455
Total 119400

Examinand datele statistice prezentate de grupul de lucru, se constata ca, in practica,
pentru desfasurarea procesului educational destinat studentilor USM este utilizata in mod
preponderent sala sportivd. Totodatd, informatiile analizate contrazic afirmatiile
anterioare ale administratiei, potrivit cdrora bazinul de inot si celelalte spatii destinate
activitatilor de intremare a sanatatii nu ar fi disponibile pana la ora 15:00 pentru clienti.

Conform evidentelor zilnice, incd de la ora 08:00, in bazin se aflau deja clienti ai
Palatului Sporturilor, ceea ce demonstreazd cd aceste spatii sunt utilizate in regim
comercial din primele ore ale diminetii, in paralel cu activitdtile institutionale. Situatia
releva o discrepantd semnificativa intre declaratiile administratiei si utilizarea efectiva a
infrastructurii sportive, precum si o lipsa de corelare intre destinatia declaratd si modul
real de exploatare a spatiilor.

Avand in vedere prevederile Regulamentului de functionare al Palatului Sporturilor
al USM, care stabileste un program de activitate de luni pana sambata intre orele 08:00—
20:00 s1 duminica intre orele 08:00—18:00, precum si faptul ca un an lucrativ insumeaza
aproximativ 352 de zile (365 de zile calendaristice minus 13 zile de sarbatoare
nelucrdtoare), poate fi realizatd o estimare ipotetica a potentialului anual de venituri.

Astfel, In conditiile mentinerii ritmului actual al incasdrilor zilnice, veniturile
potentiale anuale ar putea atinge valoarea de circa 6 milioane lei (352 zile x 17.057
lei/zi), ceea ce reprezintd cu aproximativ 3,5 milioane lei mai mult decat veniturile
efectiv realizate de Palatul Sporturilor in anul 2024.

Valoarea estimata este comparabila cu veniturile obtinute de Complexul Sportiv
situat pe str. 31 August 1989, nr. 78, care, in anul 2023, a inregistrat venituri de
aproximativ 5,6 milioane lei.

Urmeaza a fi mentionat faptul ca, aplicand aceeasi metodologie de analiza, se
constata ca, in anul 2025, nivelul veniturilor a inregistrat o crestere, apropiindu-se de
dublarea valorii din anul precedent. Astfel, daca in anul 2024 venitul zilnic estimativ
constituia circa 6 967 lei, in semestrul I al anului 2025 venitul zilnic estimativ a atins
nivelul de 12 168 lei, calculat ca raport intre veniturile totale realizate in suma de 1 715
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800 lei si 141 de zile de activitate (cu exceptia lunii ianuarie, perioada in care bazinul nu
a activat).

Aceasta comparatie confirma faptul cd exploatarea eficientd, transparentd si
conformd a infrastructurii sportive a USM poate genera venituri considerabile pentru
institutie. Totodata, riscurile identificate de echipa de audit demonstreaza existenta unor
vulnerabilitati majore privind neasigurarea plenitudinii Tncasarii mijloacelor banesti, ceea
ce poate conduce la prejudicierea intereselor financiare ale USM cu aproximativ 3,5
milioane lei pentru anul 2024, in ipoteza respectarii volumului de servicii efectiv
prestate.

Avand in vedere gravitatea si amploarea riscurilor identificate, auditul apreciaza ca
se impune adoptarea de cdtre Universitatea de Stat din Moldova a unor masuri urgente si
ferme in vederea remedierii managementului defectuos al subdiviziunii auditate. In mod
special, se considera necesard initierea unei anchete interne asupra circumstantelor care
au generat risurile de neasiguare a plenitudinii incasarii mijloacelor banesti provenite din
prestarea serviciilor de intremare a sandtatii, precum si asupra altor abateri cu impact
financiar si operational.

v’ Stabilirea tarifelor in lipsa unei fundamentiri economico-financiare exacta

Conform prevederilor HG nr.872/2015 privind organizarea si prestarea serviciilor cu plata
de catre institutiile de invatdmant superior, stabilirea tarifelor trebuie sd se bazeze pe o
fundamentare economico-financiara care sa reflecte costurile reale ale serviciilor furnizate.

In acelasi timp, potrivit principiilor de eficienta, transparenta si responsabilitate financiara,
institutiile publice au obligatia de a implementa mecanisme clare si documentate de calcul al
tarifelor, care sd asigure atat sustenabilitatea financiara a serviciilor, cat si echitatea in relatia cu
beneficiarii acestora.

Auditul a constatat ca, In baza Deciziei Senatului USM din 31.01.2023, Universitatea de
Stat din Moldova a aprobat si aplica tarife pentru serviciile prestate in cadrul Palatului
Sporturilor (bazin de 1not, sala de fitness, saund, sald de sport si activitati conexe). Cu toate
acestea:

« Nu existd o metodologie oficiald, documentata si aprobata privind calculul tarifelor;

o Documentele justificative Intocmite pentru fundamentarea economico-financiara a tarifelor
nu redau in mod corect si complet volumul real al serviciilor prestate;

« Analiza structurii de costuri utilizatd pentru fundamentarea tarifelor este uniforma si identica
pentru toate tipurile de servicii prestate si nu tine cont de particularitatile si specificul fiecarei
activitati;

o Gradul de utilizare a facilitatilor si capacitatea de generare a veniturilor nu au fost analizate
sau luate In considerare in procesul de stabilire a tarifelor (vezi anexa nr.10)

Auditul a evidentiat riscul ca tarifele practicate sd nu reflecte costurile reale de operare,
incluzand cheltuielile cu salariile, 1Intretinerea, utilitatile, reparatiile si amortizarea
echipamentelor. Aceasta situatie poate compromite sustenabilitatea financiarda a activitatilor
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desfasurate de Palatul Sporturilor, afectand capacitatea institutiei de a-si asigura resursele
necesare pentru functionare pe termen lung.

Totodata, lipsa unei fundamentari corecte a tarifelor conduce la o estimare inexactd a
veniturilor, ceea ce impiedici realizarea unei planificiri bugetare riguroase si realiste. In absenta
unor reguli clare si unitare pentru stabilirea preturilor, pot aparea diferente nejustificate sau
arbitrare intre tarifele aplicate pentru diverse servicii, generand inechititi in relatia cu
beneficiarii.

Pe fondul acestor disfunctionalitati, transparenta procesului decizional si credibilitatea
institutiei n fata utilizatorilor serviciilor — atét studenti, cat si public extern — precum si a
organelor de control, sunt serios afectate, ceea ce poate conduce la pierderea increderii si la
dificultati in gestionarea eficienta a resurselor.

Aceasta deficientd este determinata de: lipsa unei politici interne privind stabilirea tarifelor
pentru serviciile prestate contra cost; omiterea elaborarii unei metodologii de calcul al costurilor,
care sa reflecte realitatea economica si specificul serviciilor sportive oferite; practica decizionala
bazata pe criterii empirice sau istorice, fard raportare la cheltuielile reale si dinamica cererii din
partea beneficiarilor.

Neconformititi privind aplicarea tarifelor si disfunctionalititi ale controlului intern in
prestarea serviciilor
Aplicarea tarifelor neconforme cu serviciile prestate

Potrivit grilei tarifare aprobate prin Decizia Senatului USM, serviciile de natatie oferite in
cadrul Palatului Sporturilor se clasifica in doua categorii tarifare distincte, in functie de existenta
instruirii specializate, dupa cum urmeaza:

o Natatie cu antrenor:

o Abonament lunar (12 intrari) — 1.080 lei;
o Abonament unic (1 intrare) — 200 lei;

o Natatie fara antrenor:

o Abonament lunar (12 intrari) — 900 lei;

o Abonament unic (1 intrare) — 90 lei.

Serviciile de natatie sunt prestate atat de catre antrenorii angajati ai Palatului Sporturilor,
cat si de antrenori externi, care nu fac parte din personalul contractual al institutiei. Antrenori
externi presteaza servicii de instruire pentru copii, fiind remunerati direct de catre parinti pentru
activitatea de antrenorat. Cu toate acestea, copiii antrenati de acesti antrenori externi achita catre
Palatul Sporturilor doar taxa de acces de 90,0 lei, corespunzatoare serviciului de natatie fara
antrenor.

In cadrul a dous vizite inopinate efectuate la Palatul Sporturilor, la datele de 01.08.2025 si
08.08.2025, ora 15:00, echipa de audit a constatat faptul cd un antrenor angajat al institutiei
desfasura activitati de instruire cu beneficiari (doi copii in prima situatie, respectiv un matur in
cea de-a doua). In ambele cazuri, s-a confirmat ci fiecare dintre beneficiari a achitat catre
casieria institutiei tariful de 90 lei per intrare, corespunzdtor accesului la bazin fard antrenor,
desi, in mod evident, au beneficiat de instruire specializatd (cu antrenor).
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Aceasta situatie reprezinta o aplicare eronata a grilei tarifare, intrucat beneficiarii au primit
un serviciu specific categoriei ,,natatie cu antrenor”, care trebuia tarifat la 200 lei/persoana.
Prin urmare, s-a constatat:

« Incasarea unui tarif inferior fati de serviciul prestat efectiv;

o O diferenta de tarif neinregistratd in suma totala de 330 lei (3 x 110 lei);

« O neconcordanta intre serviciul prestat si cel Tnregistrat contabil, ceea ce afecteaza acuratetea
evidentei financiare.

Avand in vedere ca situatie are un caracter sistemic genereaza un risc major de pierderi
financiare pentru institutie, precum si o neconcordantd intre serviciul prestat si tariful aplicat,
fapt ce afecteaza transparenta si integritatea procesului de prestare a serviciilor cu plata.

In opinia echipei de audit, practica de achitare a tarifului de 90,0 lei pentru o singuri intrare
la bazin, chiar si in cazul in care beneficiarii sunt instruiti de un antrenor contractual (angajat al
Palatului), provine din activitatea antrenorilor externi care presteaza servicii de instruire pentru
copii si totodata remunerati direct de catre parinti pentru activitatea de antrenorat.

Aceasta practica informald si nereglementatd, odata preluata si de personalul angajat,
favorizeaza aplicarea necorespunzatoare a grilei tarifare oficiale, conducand la:

« pierderi financiare pentru institutie, prin neincasarea diferentelor de tarif aferente serviciilor
prestate;

« nereguli in evidenta contabila a veniturilor obtinute din prestarea serviciilor sportive;

e risc de tratament inechitabil intre utilizatorii serviciilor, in functie de tipul relatiei cu
antrenorii.

In cadrul misiunii de audit, s-a constatat, la data primei vizite in teren, lipsa afisarii vizibile
a grilei tarifare oficiale aferente serviciilor prestate in incinta Palatului Sporturilor al USM.
Aceastd omisiune reprezintd o abatere de la normele generale privind informarea publicului,
precum si de la principiile de transparentd si echitate care guverneaza activitatea institutiilor
publice prestatoare de servicii contra cost.

Absenta unui panou informativ cu tarifele aplicabile are urmatoarele consecinte directe:

« Diminuarea transparentei procesului de prestare a serviciilor catre publicul larg;

o Crearea unui cadru favorabil aplicarii discretionare sau neuniforme a tarifelor, in lipsa unui
reper clar si public;

o Generarea de riscuri semnificative privind aparitia unor practici informale, eventuale plati
neoficiale si inregistrari financiare neconforme cu reglementarile contabile si bugetare.

Aceastd deficientd afecteaza dreptul beneficiarilor la o informare corectd, completd si
accesibila cu privire la costurile serviciilor oferite, fapt ce poate conduce la scaderea gradului
de incredere a utilizatorilor fata de institutie si compromiterea bunei gestiuni financiare.

Desi, in urma semnalarilor formulate de echipa de audit, a fost remediatd situatia prin
afisarea grilei tarifare atat la intrarea in Palat, cat si pe panoul informativ din interior, aceasta
masurd, desi necesara si pozitiva, nu compenseaza perioada anterioard de lipsad de transparenta
si nu Tnlaturd integral riscurile asociate practicilor anterioare.
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Lipsa afisarii tarifelor se datoreaza neimplementarii unor masuri administrative minime de
informare publicd si lipsei unui mecanism intern de control al respectarii obligatiilor de
transparenta prevazute pentru entitdtile publice care desfasoara activitati cu plata.

Deficiente de ordin tehnic si procedural in controlul accesului si monitorizarea veniturilor

Verificarile efectuate de echipa de audit in incinta Palatului Sporturilor au evidentiat
deficiente de ordin tehnic si procedural privind controlul accesului utilizatorilor si monitorizarea
fluxurilor financiare aferente serviciilor prestate. Aceste carente compromit eficienta
mecanismelor de supraveghere internd si expun institutia la riscuri operationale si financiare
semnificative. Principalele constatdri sunt urmatoarele:

e Turnichetul de acces, desi achizitionat si instalat in anul 2023 conform prevederilor
contractuale, nu este operationalizat pana la data auditului. Inactivitatea acestui echipament
elimina un mijloc esential de control automatizat si obiectiv asupra fluxului de persoane, ceea
ce impiedica institutia sa gestioneze eficient accesul si sd asigure corelarea acestuia cu serviciile
platite;

o Sistemul de supraveghere video instalat este subdimensionat si neadecvat scopurilor de
control intern, Intrucat este orientat exclusiv catre perimetrul exterior. Zonele critice din punct
de vedere operational — cum sunt punctele de acces, receptia si spatiile de incasare — nu
beneficiazda de monitorizare video, ceea ce reduce capacitatea institutiei de a verifica
conformitatea operatiunilor si de a preveni sau investiga eventuale nereguli;

o Institutia nu dispune de un sistem digital integrat care sa permitd corelarea automata a
accesului fizic cu platile efectuate, ceea ce afecteaza direct trasabilitatea veniturilor incasate si
creste semnificativ riscul de aparitie a unor discrepante Intre serviciile prestate si sumele
inregistrate contabil (vezi anexa nr.11)

In lipsa acestor instrumente de control automatizate si monitorizare coerent, institutia nu
detine un control operational adecvat asupra prestarii serviciilor si a incasarilor aferente. Aceasta
situatie:

» reduce considerabil acuratetea evidentei financiare;

« afecteaza transparenta si integritatea circuitului financiar;

« limiteaza capacitatea manageriald de a detecta, preveni sau corecta eventuale abateri sau
practici neconforme;

o genereaza riscuri de frauda, pierderi financiare si erodarea increderii beneficiarilor in
corectitudinea gestionarii fondurilor.

Deficientele semnalate deriva din neimplementarea unor masuri tehnice si organizatorice
minimale de control intern, respectiv din lipsa de asumare manageriald a responsabilitétii pentru
functionarea infrastructurii existente. In pofida investitiilor efectuate, inexistenta unor proceduri
clare de operare si lipsa interconectdrii intre componentele de acces, supraveghere si evidenta
financiard compromit eficienta generala a sistemului de administrare a serviciilor cu plata.

Prin urmare, auditul nu poate confirma cu un grad rezonabil de certitudine ca toate
veniturile aferente serviciilor de natatie prestate au fost inregistrate si Incasate in conformitate
cu cadrul normativ si grila tarifard aprobata.
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Conform Ordinului rectorului nr.374 din 27.12.2024, activitatea bazinului urma sa fie
suspendatd pentru perioada 02.01.2025-01.07.2025, decizie justificatd de Hotararea
Parlamentului nr.286 din 12.12.2024 privind declararea starii de urgentd la nivel national,
precum si de initierea unor lucrdri de renovare si curdtenie generald in incinta bazinului.

Auditul a constatat ca informarea oficiald a conducerii Palatului Sporturilor privind sistarea
activitdtii a avut loc cu intarziere, respectiv la data de 31.01.2025, dupa revenirea din concediul
de odihnid a directorului unitatii (30.12.2024 — 10.01.2025). In mod efectiv, insi, activitatea
03.02.2025, conform Ordinului rectorului nr.20 din 28.01.2025, in scopul asigurarii procesului
didactic al Institutului de Educatie Fizica si Sport.

In perioada de sistare efectiva (02.01.2025 — 03.02.2025), nu au fost intreprinse masuri de
optimizare a cheltuielilor de personal pentru angajatii care activeaza exclusiv in cadrul bazinului
(antrenori, salvamari). Acestia au fost remunerati integral, desi activitatea specificd functiilor
lor nu a fost desfasurata in perioada respectiva.

Conform art.80 din Codul Muncii al RM, angajatorul are obligatia de a reglementa
acordand o indemnizatie de cel putin 50% din salariul de baza, in locul salarizarii integrale.
Nerespectarea acestor prevederi a determinat acumularea unor cheltuieli salariale nejustificate
in suma totald de 30,3 mii lei, incluzand contributiile aferente, in conditiile in care veniturile
realizate de Palatul Sporturilor in luna ianuarie 2025 au fost de doar 12,5 mii lei, provenite
exclusiv din alte activitati (sala de sport, fitness si saund) (vezi anexa nr.12)

Aceastd situatie reflecta o lipsa de planificare si coordonare institutionald, precum si o
neconformitate cu principiile de eficienta, economicitate si legalitate privind utilizarea
resurselor publice, intr-un context bugetar deja afectat de restrictii cauzate de starea de urgenta.

Situatia descrisd este determinatd de o deficientd de comunicare si coordonare intre
conducerea institutiei si structurile executive ale Palatului Sporturilor, in special in ceea ce
priveste implementarea deciziilor administrative privind suspendarea activitatii si gestionarea
resurselor umane.

Mai exact, cauzele identificate sunt:

o Intarzierea transmiterii oficiale a ordinului de sistare citre conducerea operativa a unititii,
ceea ce a condus la lipsa unei reactii prompte privind ajustarea contractelor de munca si a normei
de salarizare;

« Absenta unui mecanism institutional de planificare si reactie in situatii exceptionale, cum ar
fi starea de urgenta, care sa prevada masuri clare pentru reducerea cheltuielilor nejustificate (ex.
reorganizarea temporard a muncii, reincadrarea angajatilor in alte activitdti compatibile,
aplicarea prevederilor art.80 din Codul Muncii);

» Lipsa asumadrii unei decizii de ajustare a salarizarii de catre responsabilii unitatii, in absenta
unei proceduri operationale si a unui suport decizional din partea conducerii USM;
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o Neaplicarea cadrului legal privind suspendarea temporard a activitatii si indemnizarea
proportionala a salariatilor, cauzata de necunoastere sau interpretare eronatd a obligatiilor
angajatorului 1n astfel de situatii.

Aceasta carentd manageriald reflectd o insuficientd culturd institutionala privind
optimizarea resurselor publice in conditii de intrerupere temporard a activitatii, conducand la
cheltuieli salariale nejustificate si o utilizare ineficientd a fondurilor.

Recomandari:

5. USM va intreprinde masurile necesare pentru instituirea unui sistem integrat de
evidenta si raportare analitica a veniturilor colectate de la prestare serviciilor de catre
Palatul Sporturilor, prin:

o elaborarea si aplicarea unui model unic al registrului de evidentd, precum si a
formularelor standardizate de raportare, care sa permitd trasabilitatea, verificarea si
analiza comparativa a datelor financiare;

« defalcarea veniturilor pe categorii de servicii prestate;

« stabilirea clara a responsabilitatilor persoanelor implicate in procesul de colectare,
inregistrare si raportare a veniturilor;

o definirea s1 aprobarea termenelor de raportare, pentru asigurarea disciplinei
financiare;

6. USM va examina oportunitatea elaborarii s1 implementdrii unui model
standardizat de abonament pentru serviciile sportive prestate, care sa includa:

« integrarea unor elemente de sigurantd (precum: coduri unice, holograme, coduri
QR sau alte marcaje distinctive), menite sa previna falsificarea si utilizarea frauduloasa;

« numerotarea individuala a abonamentelor si tinerea evidentei acestora Intr-un
registru special (elaborat in conformitate cu recomandarea nr. 5), cu statut de documente
de strictd evidenta;

o elaborarea si aplicarea unor proceduri interne clare de emitere, gestionare si
arhivare a abonamentelor, cu atribuirea explicitd a responsabilititilor persoanelor
implicate.

Alternativ, institutia va examina oportunitatea punerii in functiune a sistemului
automatizat de acces pe baza de turnichet, deja procurat si instalat, dar neutilizat in
prezent care va permite:

« automatizarea procesului de acces al beneficiarilor la serviciile sportive;

« tinerea evidentei electronice a accesarilor in cadrul subdiviziunii;

o reducerea riscului de utilizare frauduloasd a abonamentelor si optimizarea

activitatii de control intern.

7. USM va intreprinde masurile necesare pentru securizarea principalelor spatii ale
institutiei — inclusiv accesul in sediu, casierie si bazinul de inot — prin:

« instalarea si mentinerea in stare functionala a unui sistem modern de supraveghere
video;
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o asigurarea accesului permanent la sistemul de monitorizare pentru conducerea
institutiei si pentru structura ierarhic superioard, in vederea exercitarii unui control
managerial adecvat;

o elaborarea si aplicarea unor proceduri interne privind gestionarea si arhivarea
inregistrarilor video, cu stabilirea clara a responsabilitatilor persoanelor desemnate.

8. USM va intreprinde masurile necesare pentru remedierea managementului
defectuos al subdiviziunii auditate, inclusiv initierea unei anchete interne privind
circumstantele care au generat riscurile de neasigurare a plenitudinii Tncasarii mijloacelor
banesti provenite din prestarea serviciilor de Intremare a sanatatii, precum si asupra altor
abateri cu impact financiar si operational, in vederea stabilirii responsabilitatilor si
prevenirii repetdrii unor astfel de neconformitati.

9. USM va intreprinderea masurilor necesare in vederea elaborarii si aprobarii unei
metodologii interne de calcul al tarifelor, bazata pe o fundamentare economico-financiara
documentata, care sa reflecte costurile reale ale serviciilor prestate si sa asigure transparenta,
sustenabilitatea financiara si echitatea in relatia cu beneficiarii.

10. USM va asigura elaborarea si implementarea unor proceduri interne clare pentru
gestionarea situatiilor exceptionale inclusiv de intrerupere temporara a activitatii, care sa
prevada: transmiterea operativa a deciziilor administrative, ajustarea contractelor individuale de
muncd in conformitate cu prevederile Codului Muncii, precum si redistribuirea temporara a
personalului, in scopul optimizarii cheltuielilor salariale.

3.3. Evaluarea modului de gestionare a infrastructurii si patrimoniului sportiv in cadrul
Palatului Sporturilor al USM, inclusiv a existentei, starii, evidentei contabile si masurilor
de control intern aplicate pentru protejarea si utilizarea eficienta a acestuia.

Conform informatiilor reflectate in situatiile financiare, patrimoniul gestionat de catre
USM, aferent Palatului Sporturilor, inregistreaza urmatoarea evolutie n perioada analizata:
e Ladata de 31 decembrie 2024, valoarea totald a activelor patrimoniale a constituit 18.060,4
mii lei. Din aceastd suma, amortizarea cumulata a mijloacelor fixe a fost inregistratd in cuantum
de 794,6 mii lei, rezultand astfel o valoare contabila netd (valoare de bilant) a mijloacelor fixe
in suma de 17.265,8 mii lei (calcul: 18.060,4 mii lei — 794,6 mii lei).
o Ladatade 30 iunie 2025, valoarea patrimoniului gestionat s-a majorat, ajungand la 18.406,4
mii lei. In aceeasi perioadd, amortizarea aferentd mijloacelor fixe a fost calculati in suma de
412,2 mii lei, ceea ce determind o valoare netd a mijloacelor fixe de 17.994,2 mii lei (calcul:
18.406,4 mii lei — 412,2 mii lei).

Cresterea valorii totale a patrimoniului in semestrul I al anului 2025, in cuantum de 346,0
mii lei, reflecta intrarile de mijloace fixe achizitionate.

Tabelul.2
Cont Denumirea contului 31.12.2024 30.06.2025
123.1 | Cladirea 17054,0 17054,0
123.3 | Masini, utilaje si instalatii tehnice 705,9 1051,9
123.5 | Inventar si mobilier 300,5 300,5
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Total active 18060.4 18406.4
124.1 | Amortizarea cladirii 757,9 379,0
124.3 | Amortizarea masinilor, utilajelor si instalatiilor tehnice 26,1 29,2
124.5 | Amortizarea inventarului si mobilierului 10,6 4,0
Total amortizare 794,6 412,2

Sursa: Situatiile financiare pe anul 2024 si I jum. 2025 ale USM, aferente Palatului Sporturilor

In urma vizitei efectuate de echipa de audit la Palatul Sporturilor al USM, s-a constatat ¢,
in ansamblu, cladirea se afld intr-o stare tehnica satisfacatoare, permitand desfasurarea
activitdtilor curente. Cu toate acestea, bazinul de Tnot se prezinta intr-o stare necorespunzatoare,
necesitand interventii urgente de reparatie, in special la nivelul albiei bazinului, care prezinta
defectiuni fizice ce pot afecta siguranta utilizatorilor.

Din interviurile realizate cu personalul de intretinere, a reiesit cd, in perioada recenta, s-au
inregistrat cazuri de accidente in randul beneficiarilor care au utilizat bazinul, aspecte ce au fost
confirmate si documentar. Astfel, auditul a analizat o corespondentd oficiald transmisd de un
beneficiar cédtre administratia Universitdtii, referitoare la un incident produs in data de
12.08.2024 in incinta bazinului de inot, in legaturd cu conditiile necorespunzitoare ale
infrastructurii.

Aceste elemente indicd existenta unor riscuri reale de securitate in utilizarea spatiului,
generate de lipsa lucrarilor de intretinere si reparatii capitale, ceea ce impune adoptarea unor
masuri urgente de remediere, pentru a asigura desfasurarea activitatilor in conditii de siguranta
pentru toti utilizatorii (vezi anexa nr.13)

Totodata, in contextul achizitionarii serviciilor de proiectare pentru executarea lucrarilor
de reparatie curentd a bazinului de inot, inclusiv a incaperilor de la nivelul 1 al Palatului
Sporturilor, finantate de catre MEC in suma de 298,0 mii lei, a fost elaborat un deviz general de
cheltuieli, care estimeaza valoarea totala a lucrdrilor necesare la 10.808,3 mii lei ( vezi anexa
nr.15)

Aceastda suma reflectd complexitatea lucrarilor proiectate, ce vizeaza atat remedierea
deficientelor tehnice existente la bazinul de inot, cat si renovarea spatiilor adiacente, in scopul
asigurarii conditiilor adecvate de functionare si siguranta pentru beneficiari.

Conform prevederilor fisei postului, persoana incadrata in functia de laborant-chimist are
responsabilitatea de a monitoriza concentratia clorului si a sulfatului de cupru in apa bazinului
de inot.

Se atesta ca auditului nu ia fost prezentate informatii cu privire la:

« Rezultatele buletinelor de analiza a apei;

o Concentratiile substantelor dezinfectante utilizate;

o Valorile pH-ului si temperatura apet;

o Periodicitatea primenirii apei si a dezinfectiei bazinului;
« Metodele si substantele utilizate pentru dezinfectie.
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Interviurile realizate cu laborantul subdiviziunii auditate a mentionat cd nu existd un
registru de tinere a evidentei analizei apei in bazinul de inot, totodata acesta comunicand ca
ANSP nu realizat testari a analizei apei din bazin.

Lipsa acestor inregistrari poate sugera ca nu au fost prelevate si analizate probe de apa in
conformitate cu cerintele sanitare si operationale minime aplicabile bazinelor publice de 1not.

Aceasta situatie ridica riscuri semnificative pentru sanatatea beneficiarilor, prin potentiala
expunere la un mediu acvatic necontrolat din punct de vedere microbiologic si chimic, contrar
cerintelor de igiena previzute de normele sanitare in vigoare. In acelasi timp, lipsa evidentelor
scrise compromite trasabilitatea responsabilitatilor si afecteazd capacitatea institutiei de a
demonstra conformitatea cu standardele de securitate sanitara.

Auditul atrage atentia cd lipsa controalelor de specialitate din partea autoritdtilor
competente (Agentia Nationald pentru Sanatate Publica — ANSP), precum si absenta
probelor/documentelor justificative care sa confirme realizarea testelor interne privind calitatea
apei din bazin, poate genera urmatoarele riscuri majore:

e expunerea utilizatorilor la riscuri pentru sa@ndtatea publicd (infectii, afectiuni
dermatologice, intoxicatii etc.);

« atragerea raspunderii contraventionale si/sau administrative pentru institutie, ca urmare a
nerespectarii prevederilor legale in domeniu;

R

reglementare.

11. USM vor intreprinde masurile necesare in vederea identificarii resurselor
necesare pentru realizarea proiectului de reparatie a bazinului de inot, in scopul prevenirii
riscurilor de accidentare a utilizatorilor si al garantdrii unor conditii sigure pentru
desfasurarea antrenamentelor si activitatilor de intremare a sanatatii.

12. USM va intreprinde masurile organizatorice si tehnice necesare in vederea
instituirii §i implementarii unui sistem riguros si permanent de monitorizare a calitatii
apei din bazinul de inot, care s includa:

« elaborarea si aprobarea unor proceduri interne clare privind testarea, inregistrarea
st verificarea parametrilor fizico-chimici si microbiologici ai apei;

« desemnarea responsabililor interni pentru efectuarea testarilor periodice si
documentarea rezultatelor in registre speciale;

« realizarea controalelor de laborator acreditate, cu implicarea institutiilor abilitate
de stat (ex.: Agentia Nationala pentru Sandtate Publica), la o frecventa stabilitd conform
normelor sanitare in vigoare;

« instituirea unui mecanism de raportare si validare a rezultatelor, care sd asigure
trasabilitatea si verificabilitatea acestora;

« adoptarea masurilor corective imediate In cazul constatarii unor abateri de la
parametrii stabiliti de cadrul normativ.

29



IV. CONCLUZII GENERALE
Auditul efectuat asupra activitdtii Palatului Sporturilor al Universitatii de Stat din
Moldova a relevat un sir de disfunctionalitati si abateri de la cadrul normativ si legislativ
aplicabil, care pericliteaza principiile legalitdtii, eficientei, economicitdtii si1 transparentei
gestionarii resurselor publice.

Constatdrile auditului demonstreaza ca functionarea deficitara a sistemului de
control intern managerial din cadrul Palatului Sporturilor subdivziune din subordinea
USM, genereaza riscuri majore privind neasigurarea plenitudinii incasarii mijloacelor
banesti, utilizarea ineficientd a resurselor materiale si financiare, precum si gestionarea
improprie a personalului. Aceste deficiente reflectd un nivel insuficient de conformare la
cerintele cadrului normativ aplicabil si pun in pericol realizarea obiectivelor institutionale
ale subdiviziunii.

In acest context, consolidarea sistemului de control intern managerial,
implementarea unor instrumente moderne de monitorizare si evidenta a serviciilor
prestate reprezintd conditii esentiale pentru restabilirea unei administrari conforme,
eficiente si transparente.

Avand 1n vedere gravitatea si amploarea riscurilor identificate, auditul apreciaza ca
se impune adoptarea de cdtre Universitatea de Stat din Moldova a unor masuri urgente si
ferme in vederea remedierii managementului defectuos al subdiviziunii auditate. In mod
special, se considera necesara initierea unei anchete interne asupra circumstantelor care
au generat risurile de neasiguare a plenitudinii incasarii mijloacelor banesti provenite din
prestarea serviciilor de Intremare a sandtatii, precum si asupra altor abateri cu impact
financiar si operational.

Implementarea acestor masuri este indispensabild pentru prevenirea continudrii
practicilor neconforme, limitarea eventualelor prejudicii si asigurarea unei guvernari
institutionale responsabile, aliniate principiilor legalitatii, transparentei si bunei gestiuni
financiare.

Digitally signed by Prozorova Mariana
Date: 2025.12.16 15:10:40 EET

Auditoare interna prﬁiﬁgmﬁgn Signature Mariana Prozorova

Locatibn: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA
Rector
doctor, conferentiar universitar Igor SAROV
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