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Prefata

fn 2020-21 Ministerul Educatiei si Cercetdrii, in parteneriat cu Organizatia Internationald
pentru Migratie (OIM) si Proiectul PNUD ,Migratie si dezvoltare locald” au desfdsurat
programul-pilot de validare a invatarii nonformale si informale (VNFIL) — denumit Th anumite
contexte de elaborare a politicilor — sau cunoscut sub numele de Recunoasterea invatdrii
anterioare (RPL), in terminologia UNESCO. La solicitarea Ministerului Educatiei si Cercetarii,
pana la sfarsitul anului 2021, biroul DVV International din Moldova a invitat un tandem de doi
experti internationali pentru a oferi o imagine de ansamblu asupra proceselor derulate si de
a incerca sa formuleze o prezentare generald de tip “semafor” a procedurilor din doua
perspective distincte (1) cadrul de reglementare al VNFIL/RPL in Moldova si (2) rezultatele
primelor experiente de validare; adica dimensiunea politicii si dimensiunea praxisului
(practicii). Intentia a fost de a raspunde prompt solicitarii Ministerului Educatiei si Cercetarii
si, astfel, DVV International a convins expertii internationali sa accepte provocarea de a
efectua evaluarea intr-un interval de timp limitat. Astfel, analiza propusa nu poate fi
considerata exhaustiva, este mai degraba o evaluare a modului in care procesele pilotate se
incadreaza in protocolul educational al tarii, precum si o comparatie cu procese similare din
tarile europene.

De mentionat, ca exercitiul de evaluare realizat nu a fost conceput pentru a avea rolul sau de
a Inlocui evaluarea externa a proiectului, probabil, planificata in afara acestei misiuni. Acesta
a fost mai degraba conceput si structurat ca o expertiza a primilor pasi in VNIL/RPL in ceea ce
priveste identificarea rapida a unor constatari si formularea unor recomandari pentru a
sprijini o mai buna ajustare a VNFIL/RPL privind cresterea rapida a cererii partilor interesate.

DVV International Moldova a avut rolul de liant intre expertii invitati si structurile din
Republica Moldova, precum si in crearea accesului la documentele de politici ale tarii,
relevante pentru domeniul de cercetare.

Versiunea propusa a raportului de evaluare este structurata in trei parti:

Partea 1 - prezinta o analiza si o apreciere a aspectelor de politicd ale VNFIL/RPL in Republica
Moldova, scrisa de Dr. Anne Murphy (Irlanda).

Partea 2 - prezinta o analiza a implementarii si practicii curente (praxis) a VNFIL/RPL, cu
referire in special la faza pilot din 2019 — pana in decembrie 2021, scrisa de dna Mikaela Kets
(Romania).

Partea 3- ofera recomandari prioritizate a aspectelor ce tin atat de politica, cat si de practica.

Cercetarea este parte a activitatii la nivel de tara a DVV International Moldova, desfasurata
cu sprijinul Ministerului Federal German pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (BM2Z).
Opiniile exprimate in prezentul raport nu reflectd neaparat punctul de vedere al DVV
International si al institutiei finantatoare.
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PARTEA 1

Evaluarea politicii VNFIL/RPL in Republica Moldova cu
recomandari

Dr. Anne Murphy, consultant international

PARTEA 1: Analiza politicilor

1.1 Termeni de referinta pentru efectuarea revizuirii politicii

Tn domeniul evaluarii politicilor:

e Analiza documentelor de politici existente privind VNFIL in Republica Moldova.

e Interviuri cu partile interesate-cheie din proiectele-pilot RPL in timpul unei vizite
de studiu in Republica Moldova.

e Intalnire cu alte parti interesate de sprijin, inclusiv Ministerul Educatiei si
Cercetarii, Organizatia Internationala pentru Migratie, PNUD.

e Structurarea unei analize de ultima ora a cadrului de reglementare al Republicii
Moldova cu o analiza a posibilelor lacune ale procedurilor, neconcordantelor intre
obiectivele vizate si cerintele stabilite in prezent si posibilele raspunsuri la
deficientele identificate.

e Structurarea unui raport de analiza si recomandari.

1.2 Procesul de introducere si evaluare

Aceasta parte a raportului de evaluare se concentreaza, in special, pe documentatia ce tine
de principale politici asociate cu faza pilot, care a fost in esenta de natura instrumentatd din
exterior, adica etapa de pilotare a aparut dintr-o initiativa specifica a Ministerului Educatiei si
Cercetarii finantata din exterior mai curand decat un proces organic, provenit din practica
locala si axat pe dovezi intemeiate.

Documentele-cheie de politica la care se face referire in aceasta parte a raportului de evaluare
sunt enumerate mai jos in cadrul punctului 1.3.

Programul intalnirilor de consultare organizate eficient a contribuit la procesul de evaluare si
a fost facilitat de oficiul DVV International Moldova in timpul unei vizite de studiu in perioada
6-10 decembrie 2021, fiind inclus in Anexa A. Punctele-cheie din cadrul consultarilor sunt
incluse mai jos.

Nu a fost posibila o intalnire cu PNUD Moldova in timpul vizitei de studiu, totusi literatura
acestei organizatii este relevanta si a fost luata in considerare.



Un alt organism international semnificativ activ in Republica Moldova — Consiliul Europei
(CoE) — nu a fost inclus in programul intrevederilor, deoarece nu au fost implicati direct in
proiectul-pilot VNFIL/RPL. Tn timp ce politica CoE din Republica Moldova nu se concentreaza
in mod special pe educatia traditionald, educatia adultilor sau invatarea pe tot parcursul vietii,
exista sinergii care trebuie explorate cu acestea in ceea ce priveste consolidarea capacitatilor
de angajament civic, echitate de gen, incluziune lingvistica si participare economica la nivel
de comunitate locala, creand contexte pentru familiarizarea cu potentialul RPL atat pentru
indivizi, cat si pentru familii, in special, pentru cetateni din categorii greu-accesibile pentru
incadrare in educatie si dezvoltare.

Pentru aceasta evaluare a politicii au fost consultate materialele referitoare la educatia
adultilor produs de EAEA, deoarece reprezinta o paradigma aparte care incearca sa concureze
cu o paradigma oarecum mai dominanta — cea neoliberala despre RPL, axata pe credentialism
in dezvoltarea resurselor umane, asa cum este articulata frecvent de catre OCDE.

Acest raport de evaluare accepta faptul ca Republica Moldova a selectat si pilotat deja o
anumita paradigma a VNFIL/RPL, asa cum reiese din documentatia si structura etapei de
pilotare. Autorii acestui raport de evaluare nu urmaresc sa orienteze Republica Moldova catre
un anumit model legislativ sau operational. Mai degraba, autorii admit ca RPL are posibilitati
cu mai multe fatete care pot servi unei serii intregi de scopuri educationale si societale,
specifice Republicii Moldova in acest moment, care sunt cel mai bine decise prin aplicarea
principiului subsidiaritatii orientat catre nivelul local, care pot fi desfasurate ca informare si
activitate cu sprijin extern, dupa caz. Autorii, totusi, situeaza n linii mari modelul Republicii
Moldova in gama de modele la nivel international. Structura legislativa si furnizorii de servicii
de educatie si formare profesionala (VET) si de educatie a adultilor, de exemplu, in Franta nu
sunt in niciun fel similare cu contextul din Republicii Moldova. Nici Moldova nu organizeaza
standarde ocupationale prin consiliile sectoriale de competente, ca in Polonia, si nici nu
organizeaza educatie nonformala printr-un sector de educatie a adultilor complet dezvoltat,
ca in Macedonia sau Serbia. Republica Moldova nu pare sa isi lege in mod explicit sistemul
educatie si formare profesionala (VET) de EQF sau de orientarile Cedefop in documentele sale
de politici. Comparatiile propuse nu reprezinta in niciun caz o critica negativa, ci mai degraba
un indiciu al aplicarii intelegerii paradigmelor internationale care se potrivesc cu contextul
local Republicii Moldova si aplica principiul subsidiaritatii in luarea deciziilor.

Ceea ce nu este destul de clar din documentatia revizuita sunt consecintele relatiilor stranse
cu Romania in ceea ce priveste plecarile si accesul la munca in UE si consecintele pentru
recunoasterea reciproca a calificarii obtinute prin RPL in ambele tari in acest sens.

Nici nu este clar daca calificarile din Republica Moldova, cu sau fard elemente VNFIL/RPL, sunt
recunoscute in mod egal in principalele tari de destinatie a migratilor, cum ar fi Rusia, Turcia
si ltalia.

Aceste aspecte ar putea fi luate in considerare in practica ulterioara la dezvoltarea politicii pe
termen lung a VNFIL/RPL, dar sunt in afara domeniului de aplicare al acestui raport.



1.3 Documente-cheie de politici analizate (traduse in engleza)

Au fost analizate documente de politici de relevanta imediata si directd, dupa cum urmeaza:

a.
b.

Regulamentul privind validarea invatarii nonformale si informale

Ghid practic pentru validarea competentelor dobandite in contexte educationale
neformale si informale

Codul Educatiei nr. 152/2014 al Republicii Moldova

2021-2030 Strategia de dezvoltare a educatiei ,Educatie 2030” Proiect de lucru,
versiunea septembrie 2021, Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Profilul si provocarile actuale ale lucratorilor migranti moldoveni, PNUD si OIM
Impactul social si economic al pandemiei de COVID-19 asupra grupurilor vulnerabile si
sectoarelor economice din Republica Moldova, UNFPA si PNUD, noiembrie 2020
Fenomenul economiei informale si al ocuparii fortei de munca in contextul COVID-19
in Moldova, PNUD, noiembrie 2021

Planul de actiuni al Consiliului Europei al Republicii Moldova 2021-2024

OCDE: Probleme-cheie care afecteaza tinerii in Moldova 2015/2016

EAEA, Manifestul pentru invatarea adultilor in secolul XXI

EAEA, Strategia Republicii Moldova pentru educatia adultilor 2020

DVV International ,invitarea si educatia adultilor in Republica Moldova: cadru legal,
financiar si de guvernare: prezentarea rezultatelor studiului”, septembrie 2021

. Cedefop (2018) Inventar european privind validarea si invatarea non-formala si

informala
Cedefop (2009) Linii directoare europene pentru validarea invatarii non-formale si
informale

1.4 Intalniri cu partile interesate-cheie in proiectele pilot VNFIL/RPL in Republica Moldova

Tabelele de mai jos surprind punctele principale din cadrul intalnirilor cu partile interesate.
Punctele-cheie VNFIL/RPL relevante pentru politica sunt evidentiate pentru eficienta lecturii

si analizei.

Tntalniri cu... Data Puncte-cheie despre proiectul-pilot privind RPL
relevante pentru acest raport de evaluare a
politicii

- Modelul-pilot RPL implementat.
- Experienta de predare adultilor.
1 | Centrul de Excelenta | 06.12.21 - Experienta de raspuns la cerintele specifice ale
in Constructii industriei si de formare la locul de munca.

- Experienta in pregatirea adultilor pentru
munca in strainatate.

- Experienta in ,evaluarea si certificarea” la
standarde recunoscute a lucratorilor revenitiin
tara.

- Experienta in crearea profilurilor ocupationale
si revizuirea standardelor




Autorizarea curricula este lenta si costisitoare.
Evaluare in ansamblu a RPL.

Opinii Impartite privind cele mai bune tipuri de
evaludri si procedurile de asigurare a calitatii
atat la nivel de proces, cat si de rezultate.

RPL la cerere este posibila la scara mica pentru
centrele-pilot: la o scara mai mare ar putea fi
nevoie de o schema mai bine planificata.
Costurile RPL pentru centrele-pilot au fost
acceptabile — o scara mai mare poate necesita
o schema diferita.

Agentia
pentru

Nationala
Ocuparea

Fortei de Munca

07.12.21

Lucratorii din economia gri sunt oarecum
exclusi.

Angajatorii nu pot beneficia direct sau
recompensa calificarile dobandite prin RPL.
Aplicarea RPL nu conduce in mod logic la
solutionarea problemei salariilor mici,
Observatorul pietei muncii din cadrul ANOFM
nu estimeaza necesarul de viitoare
competente pe termen lung pentru a informa
MEC si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.
Cerinte legale blande pentru someri de a se re-
instrui sau de a-si perfectiona abilitatile.
Colaborarea cu furnizorii de servicii de
educatie si formare profesionalda pentru a
organiza formarea solicitatda pentru sectoare
ale industriei in crestere, cum ar fi cel al
textilelor.

Drepturile lucratorilor nu sunt bine protejate
de sindicate sau de legile ample in domeniul
muncii.

Beneficiile angajarii legale nu sunt suficient de
atractive

Putine cereri pentru RPL, desi actul normativ
privind validarea este n vigoare din 2019.
Lucratorii care se intorc solicita RPL pentru
sectoare precum fingrijirea sociala, Tngrijirea
copiilor.

Merita a se considera un sistem de vouchere
pentru formare, aprobat legal care ar putea
include si un element RPL.

Dincolo de departamentele de formare
continua, Centrele de formare au nevoie de
mai multa consolidare a capacitatilor pentru a
promova si implementa RPL.




Multe centre de formare nu solicita autorizarea
si acreditarea pentru a oferi calificari in cadrul
RPL din cauza cheltuielilor legate de procesul
de acreditare.

Cartografierea locurilor in care se ofera RPL de
catre centre si care sunt domeniile necesare
pentru ca agentia sa sprijine mai mult somerii
din sectoarele cu cerere sporita a fortei de
munca.

Nivelul scazut al cererii de RPL face dificila
abordarea acestor aspecte in documente de
politici sau buget.

Centrele VET par fi optime pentru studentii
inmatriculati.

ONG-urile prefera sa lucreze cu donatorii,
decat cu Agentia [ANOFM].

Filialele agentiei de stat asigura legdtura intre
angajatorii locali si centrele locale de formare
pentru a organiza formari.

Pentru a asigura calitatea, RPL ar trebui sa fie
efectuata numai de furnizori autorizati de
servicii educationale, nu si de furnizori privati.

Centrul de Excelenta

n Servicii de
Prelucrare a
Alimentelor

07.12.21

RPL se bazeaza mai mult pe cerere si pe oferta.
Angajatorii sprijina bucatarii si brutarii care
sunt formati oficial.

Desfasurarea tuturor evaluarilor in Centrul VET.
Remunerare suplimentara pentru consilierii si
evaluatorii RPL.

Este nevoie de mai multa constientizare privind
RPL.

Dificultatea individualizarii evaluarii.

Colegiul de Educatie
Continua n
Pedagogie

08.12.21

Dificultatea echivalarii standardelor raportate
la rezultatele invatarii.

Cerere pentru sectoare specifice: asistenta
didactica, asistenta sociala, drept, sport si

pregatire  fizica, invatamant  prescolar
(educatori de gradinita).

Documentarea modului de proiectare a
evaludrii nvatarii experientiale in cadrul

proiectului-pilot.

Provocarea separarii competentelor, valorilor si
atitudinilor pentru anumite ocupatii (evaluari
holistice versus atomiste).




- Este nevoie de a facilita acoperirea golurilor
privind invatarea in vederea obtinerii
acreditarii.

- Centralizarea RPL 1in Chisindu este prea
costisitoare pentru multi candidati — exista
nevoia unor furnizori regionali.

- Standardele ocupationale si profilurile postului
nu sunt disponibile pentru toate contextele.

- Revizuirea formarilor prin prisma RPL este mai
potrivita pentru adulti si mai simpla in sensul
asigurarii calitatii.

- Sistemul de credite utilizat pentru RPL necesita
clarificare de catre minister.

- Profesorii care aplica RPL au nevoie de formare
continua in domenii ca didactica Tn educatia
adultilor pentru cursantii adulti, lucru in grup,
evaluare de grup, evaluare individualizata,
utilizarea limbajului si a termenilor etc.

- Formarea online nu este pe deplin adecvata —
modelele de invatare mixta sunt mai potrivite.

- Posibilii formatori ai formatorilor (Master
Trainers) in RPL ar putea aborda problemele
regionale specifice.

- Unii candidati participanti Tn programul-pilot a
RPL au fost finantati de catre Agentia pentru
Ocuparea Fortei de Munca.

- Posibila implicare a primariilor la nivel local
pentru sustinerea candidatilor RPL.

- Retelele de colegii pedagogice ar putea
contribui la consolidarea capacitatilor cadrelor
didactice la nivel national.

1.5 Intalniri cu partile interesate de sprijin

Pentru a maximiza eficienta intalnirii online cu Ministerul in timpul vizitei de studiu, au fost
trimise in prealabil trei intrebari legate de politici, dupa cum urmeaza:

Intrebarea 1:

Va fi extins Ordinul privind validarea invatarii nonformale si informale dincolo de faza pilot in
vederea elaborarii unei politici nationale VHFIL/RPL pentru educatia si formarea profesionala
(VET) si invatdmantul profesional-tehnic (TVET//IPT)?

Intrebarea 2:
Va exista o evaluare a Ghidului practic in vederea aprobarii unui document permanent?



Intrebarea 3:

Cum vor sprijini pe viitor Ministerul Educatiei si Cercetadrii precum si alte ministere utilizarea

mai pe larg a RPL intr-un mod sustenabil, printre altele:

i legislatie de abilitare,

ii. alocarile bugetare anuale,
iii. furnizarea de resurse,

iv. consolidarea capacitatilor,
V. campanii de informare,

Vi.

sprijin pentru candidatii RPL?

Raspunsurile Ministerului au abordat intrebarile, in general, fara angajamente specifice in

acest

moment.

Punctele relevante din consultare sunt incluse mai jos. Punctele-cheie sunt evidentiate.

~

Intalniri cu... Data

Puncte-cheie de politica (termenul RPL - utilizat pentru
eficienta spatiului)

Ministerul 09.12.21
Educatiei  si
Cercetarii

- Tn prezent, Ministerul lucreaza cu NQF (Cadrul National

al Calificarilor, CNC) pentru a finaliza 49 de calificari si
pentru a explora includerea RPL 1n proiectarea
programului in fiecare caz.

Un model de certificat obtinut privind RPL este deja
elaborat.

Se vor acorda prioritate industriilor cu cerere mare.
Nu este posibila delegarea evaluarii RPL catre
angajatori

Departamentele ce tin de domeniul Educatiei si Muncii
vor coordona procesele.

Lipsa constientizarii din partea publicului larg a valorii
RPL constituie o provocare.

Tn scopul asigurdrii calititii, calificirile deja acreditate
vor fi punctul de plecare.

Evaluadrile reflecta in mod ideal evaluarile existente in
educatia si formarea profesionala (VET).

Cetatenilor moldoveni care revin in tara si se
inregistreaza la Subdiviziunile Teritoriale ale Agentiei
Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (TDNEA),
daca este posibil, li se va oferi RPL gratuit.

Angajatorii vor fi mai bine informati si invitati sa trimita
candidati... si li se va cere sa acopere unele costuri.

Nu toate ocupatiile cu numar mare de solicitari au
standarde aprobate, cum ar fi bona, instructor auto,
asistent de ingrijire la domiciliu.
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Datele cu privire la tendintele pietei muncii sunt
insuficiente, deci este dificil de a identifica posibilii
candidati pentru RPL.

Evaluarea costurilor RPL este dificila si nu exista o
finantare continuda dupa fincheierea proiectului de
pilotare pentru RPL in centre.

Va fi necesar sa fie revizuit un pachet de documente si,
eventual, o noua legislatie.

Chisinaul este bine acoperit, dar centrele regionale mai
putin.

Procesul de validare a Centrelor pentru desfasurarea
RPL este de durata.

Evaluarea competentelor este mai simpla decat
evaluarea teoriei — este necesara o abordare holistica,
la nivelul intregului sistem.

Codul Educatiei admite un sistem de validare.

RPL ar trebui sa fie reglementat prin hotarare de
Guvern.

NQF in curs de elaborare ar trebui sa genereze
consultanta privind RPL.

RPL ar trebui sa fie efectuata numai de institutii cu
programe si standarde acreditate.

Caile de acces la RPL pot fi diferite, dar certificarea ar
trebui sa reflecte acelasi standard de cerinte.

Sprijinul financiar de la bugetul de stat pentru
candidati se va modifica in functie de diverse conditii.
Grupurile vulnerabile ar trebui sa fie sustinute intr-o
masura mai mare.

Tn mod ideal, atunci cAnd RPL este sustinuta de stat, ar
trebui sa fie coreleze in primul rand cu calificarile NQF
si cu parametrii legali. Ulterior, statul ar putea extinde
raza de actiune a RPL in baza dovezilor privind
existenta nevoilor economice si societale durabile.
Certificatele oferite de mediile private si corporative
pot exista in afara NQF si, intr-adevar, pot fi luate n
considerare Tn raport cu NQF atunci cand un proces
agreat este dezvoltat si convenit.

Ghidul RPL identifica sinergii intre educatie si domeniul
muncii. In mod ideal, o abordare duald a invitarii in
cadrul institutiei de Tnvatamant si la locul de munca ar
trebui sa devina mai ,normald” sub aspectele
proiectarii adecvate a programelor, inclusiv integrarea
pregatirii pentru RPL in elaborarea programelor si
dotarea corespunzatoare a centrelor pentru a
desfasura validarea.
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Evaluari mai precise ale nevoilor de formare atat
pentru piata muncii, cat si pentru societate ar trebui sa
ghideze politica RPL la nivel de stat.

Organizatia
Internationala
pentru
Migratie

08.12.21

Cetatenii moldoveni care lucreaza in strdinatate ar
putea avea nevoie de recunoasterea competentelor
pentru a lucra in economia formala a tarii in care
muncesc.

Cetatenii moldoveni care revin ar putea avea nevoie de
o certificare oficiald a competentelor pentru a lucra din
nou in strdinatate in acelasi domeniu de activitate.
Pietele muncii din mediul privat exploateaza lucratorii
necertificati atat in Republica Moldova, cat si in tarile
de destinatie a fortei de munca. RPL ar putea proteja
mai bine acesti lucratori prin atingerea unui standard
de calificare recunoscut la nivel international legat de
ratele salariale.

Sensibilizarea grupurilor vulnerabile din Republica
Moldova este esentialda, deoarece este mai putin
probabil ca grupurile vulnerabile sa fie proactive in
acest sens sau sa fie constiente de posibilitatile de a
obtine o calificare. Acest lucru are importanta
suplimentara acolo unde limba romana nu este prima
limba de comunicare.

Centrele de excelenta au nevoie de un sprijin mai mare
in sensibilizare, astfel Tncat comunitatile locale si
indivizii din cadrul acestora sa devina constienti de
posibilitatile RPL.

Toti moldovenii sunt potentiali migranti care ar fi mai
in siguranta datorita certificarii: acest concept ar trebui
sa devind subiectul unor campanii mai ample de
informare publica.

Competentele lingvistice si cele TIC pentru lucratorii
implicati Tn mobilitate sunt esentiale pentru a minimiza
exploatarea acestora.

Campaniile de informare pentru potentialii migranti si
lucratorii care revin in tara trebuie sa fie destul de
vizibile.

Este necesara pregadtirea si orientarea potentialilor
migranti prin intermediul paginilor web si modulelor
atat in limba romana, cat si in limba rusa.

Agentia de Ocupare a Fortei de Munca face o parte din
aceasta activitate si ar trebui sa fie sprijinita n
continuare in ceea ce priveste persoanele vulnerabile
care revin in timpul pandemiei de COVID-19, cu mai
multe activitati din domeniul educatie adultilor
potrivite la nivel locale.
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- Dubla cetatenie ar putea masca provocarile cu care se
confrunta lucratorii migranti, dar ofera si posibilitatea
de certificare dubla sau, cel putin, o recunoastere mai
larga a calificarilor in UE.

- Teama de vaccinare ar putea restrictiona lucratorii
mobili in cel putin 2022 si 2023.

- Asociatiile din ,orasul natal” ar putea fi folosite pentru
grupurile vulnerabile.

(OIM este recomandatd doar la nivel de meta politici — nu

la nivel operational)

1.6 Constatari si analize
1.6.1 Evaluarea REGULAMENTULUI/ORDINULUI VNFIL/RPL pentru a facilita procesul de
pilotare RPL (versiune tradusa)

Observatii generale de evaluare

Tn ansamblu, acest document de politici temporara pentru a facilita procesul de pilotare RPL
in Republica Moldova este un model excelent de buna practica pentru o faza pilot in contextul
sau national si in raport cu alte modele nationale, asa cum este subliniat mai sus la punctul
1.6.

Constatarea A - integrarea

Integrarea Ordinului care este temporar conform Codului Educatiei nr. 152/2014 ar fi o
abordare rationala a unui document preponderent de tipul: ,,de sus in jos” sau ,instrumental”
in comparatie cu un document care ar putea decurge din activitatile ,organice” ale practicii
procesului ,de jos in sus”. Aceasta abordare asigura suport pentru RPL la cel mai inalt nivel,
insufland astfel siguranta si incredere intre partile interesate si utilizatori. Recomandarea
urmeazd.

Constatarea B - contextualizare

Este clar ca Ordinul ca si document nu este doar o reproducere sau o impunere a
aranjamentelor si practicilor din alta parte, desi este in mod evident bazat pe experientele
internationale. Specificarea rolurilor initiale pentru etape de pilotare privind competentele,
rolurile si responsabilitatile existente ale actorilor-cheie, in special ale Centrelor de excelenta,
este o abordare rezonabilad. Centrele, desi sunt fixe din punct de vedere geografic, sunt in
masura sa lucreze cu furnizorii lor asociati la nivel national, asigurand astfel un acces geografic
mai larg atat pentru lucratori, cat si pentru grupurile vulnerabile.

Recomandadrile urmeaza.

Constatarea D - limita de valabilitate a Ordinului

Timpul si resursele investite in elaborarea Ordinului si implementarea proiectelor-pilot ar
sugera ca documentul respectiv ar trebui prelungit sub aspect , legal” pentru cel putin trei ani
si, eventual, cinci. Acest lucru ar oferi timpul necesar pentru recuperare post-COVID si ar
permite cicluri suplimentare de RPL pentru a identifica mai bine orice deficiente aparute pana
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acum si pentru a extinde modelul in contextul noilor cerinte de pe piata muncii si ale
economiei. Pe masura ce Europa si regiuni geografice extinse isi revin in urma COVID 19, este
probabil ca cererea locald de RPL in Republica Moldova sd se schimbe si atunci cand
mobilitatea lucratorilor va fi reluata.

Recomandarea urmeazd

Constatarea E — axarea initiald pe standardele ocupationale in domeniul educatiei si
formadrii profesionale (VET) existente

Experientele internationale in domeniul VNFIL/RPL indica faptul cd axarea initialda pe
calificarile din domeniul educatiei si formarii profesionale (VET) legate de standardele
ocupationale nationale poate duce la un model RPL care are cea mai larga acoperire in raport
cu nevoile indivizilor si ale pietei muncii. De asemenea, are un potential larg de a pilota
sistemele de recrutare, evaluare si sprijin privind RPL in cadrul aranjamentelor existente si de
a lucra imediat cu Serviciile de Angajare si angajatori intr-o directie bazata pe dovezi — asa
cum a fost cazul in Republicii Moldova.

Recomandarea urmeazd

Cu toate acestea, in Republica Moldova, ca si in multe alte tari, este posibil ca ocupatiile
solicitate in prezent de lucratori calificati sa nu aiba standarde ocupationale pe deplin agreate
n raport cu care sa se organizeze VNFIL/RPL pentru lucratorii cu experientd/,necalificati”.
Este, de asemenea, cazul ca lucratorii cu experienta angajati in prezent ar putea sa nu atinga
standardul ocupational complet doar prin evaluarea RPL si ca vor fi necesare procese invatare
suplimentare pentru a indeplini aceste standarde. Acest lucru duce apoi la situatia in care
Centrele de excelenta 1si depasesc misiunea de evaluare a RPL de sine statator si in sfera de
formare suplimentara a lucratorilor existenti pentru a indeplini standardele ocupationale noi
elaborate. Acest lucru necesita, la randul sdu, o noua abordare privind proiectarea
programelor, a didacticii si a metodelor de evaluare in afara modelului ,,normal” de livrare si
acreditare a programelor. Acest scenariu a aparut deja prin intermediul programului-pilot
RPL. Si probabil ca va fi mai semnificativ pe viitor, in special, pentru pregatirea in domeniul
educatie adultilor.

Recomandarea urmeazd

Constatarea F — extinderea VNFIL/RPL dincolo de educatia si formarea profesionald (VET)
Definirea clara a parametrilor RPL in cadrul sistemului formal al VET la aceasta etapa si
excluzand Tnvatamantul general si cel superior, este importanta pentru claritate, incredere si
acceptare de catre toate partile interesate pana cand este pe deplin integrat in sistem si
operationalizat. De asemenea, permite un bun management al asteptarilor si claritate cu
privire la beneficiile procesului pentru indivizi, angajatori si piata fortei de munca, in general,
la un anumit nivel de calificare. Cu toate acestea, Centrele de excelenta din Republica
Moldova au relatii unice cu invatdmantul superior si cdi de acces la calificdrile acestuia (iS). Tn
mod invariabil, acest scenariu va necesita claritate in ceea ce priveste calificarile totale sau
partiale obtinute prin RPL. Aceasta este o oportunitate excelentd de a elabora un sistem de
cai pentru procesul de invatare pe tot parcursul vietii.

Recomandarea urmeazd
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1.6.2 Capitolul 2 al Ordinului

in timp ce capitolul 2 este relativ scurt, este unul esential in ceea ce priveste practica
VNFIL/RPL in sine. A fost o decizie rezonabila de a se elabora un Ghid RPL in vederea acordarii
unui sprijini privind capitolul dat, fiindca este necesara consolidarea capacitatii in cadrul
fiecarui centru pentru a atinge asteptarile incluse in cadrul capitolului.

Ghidul analizat este prezentat mai jos.
1.6.3 Capitolul 3
Constatarea G — dependenta de Centrele de validare (Centre de excelentd)

Centrele de validare poarta, de fapt, responsabilitatea pentru RPL, inclusiv proiectul-pilot.
Cerintele fata de aceste structuri pentru schimbarea sistemelor si consolidarea capacitatii
sunt considerabile.

Recomandarile urmeazd

Nu este destul de clar cum sunt selectate ,,domeniile strategice” de catre Minister pentru RPL,
desi este logic ca Centrele de validare sa fie recunoscute ca centre de excelenta in domeniile
ocupationale specifice, cadre didactice, echipamente si capacitate generald. Tn cazul in care
amploarea RPL se extinde, atunci capacitatea si resursele sustenabile ar trebui sa fie urmate
de alocatii suplimentare de la bugetul de stat.

Recomandarea urmeazd

Daca selectarea Centrelor de excelenta [in calitate de centre de validare] este rationala tinand
cont de obiective didactice, atunci amplasarea lor geografica poate limita accesul mai larg la
RPL si, prin urmare, poate exclude multi potentiali candidati. In astfel de cazuri, exista
necesitatea rezonabila a unor colaborari cu alte Centre asociate acestora in scopuri de
evaluare.

Recomandarea urmeazd

Este probabil ca Centrele sa sintetizeze in mod adecvat functiile RPL si, prin urmare, sa
consilieze noile Centre cu privire la aspectele organizationale si de administrare eficienta a
RPL.

Recomandadrile urmeaza.

Sectiunea 1 despre Comisia de evaluare si certificare este foarte detaliata si specifica. Aceasta
poate deveni normain contextul Republicii Moldovei si este probabil sa fie evaluata din punct
de vedere al eficientei si eficacitatii la finalizarea procesului de pilotare.

Recomandarea urmeazd

De asemenea, sectiunea 2 este foarte detaliata si include mai multe sarcini. Din nou, o
evaluare a proiectului-pilot va indica daca si unde dintre aceste sarcini sunt adecvate sau nu.
Cu toate acestea, este mai usor sa fie reduse punctele ce tin de responsabilitate in urma unei
evaluari, decéat sa fie adaugate dupa ce s-a stabilit aspectul practic.

Recomandarea urmeazd
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1.6.4 Capitolul 4

Constatarile sub forma de comentarii si intrebari, elaborate in Partea 2 referitoare la
practica VNFIL/RPL

Vi.

Vii.

viii.

Este rezonabil ca RPL sa fie corelata cu programele de formare existente care au
standarde, niveluri, unitati/module aprobate si, eventual, un sistem de credite,
deoarece acestea sunt instrumente pentru evaluarea RPL.

Examinarea candidatilor RPL impreuna cu elevii este eficienta cu conditia ca
respectivii candidatii sa fie in prealabil pregatiti in mod egal.

Consilierea si pregatirea candidatilor sunt intemeiate si reprezinta modele de bune
practici. Formarea consilierilor este esentiala in acest caz.

Nu este clar daca criteriile de evaluare pentru RPL sunt diferite de criteriile
generale pentru standard. Aceasta este o provocare mult dezbatuta in mediul
educational privind RPL, in general, in ceea ce priveste transparenta si echitatea.
n mare parte, expertii in domeniu oferé sfaturi si procesul didactic devin mai clar.
Admiterea unor calificari partiale pe mai multe niveluri este rezonabild. Modul in
care un candidat atinge calificarea totald — daca este necesar — poate fi o
provocare. Cand si unde sa se realizeze evaluarea — la cerere sau la date fixe pe
parcursul anului de studii—este un aspect important cu referire la aspecte practice
de logistica, la economii de scara si reducerea costurilor recurente.

Consilierea cu privire la formarea ulterioara pentru a se obtine o calificare
completa este rezonabild, dar poate sa nu fie intotdeauna realizabila daca
predarea si evaluarea nu se reunesc sub aspect logistic intr-un singura locatie VET.
Oferirea RPL individuale necesitd mai multa planificare si coordonare, decéat in
cazul celei de grup sau de sector.

Articolul 60 este interesant, deoarece permite parteneriate in evaluarea RPL in
anumite circumstante. Acest lucru ar putea fi extins foarte mult pe viitor, deoarece
sunt incluse standarde ocupationale si profesionale suplimentare si necesita
modificari.

Articolul 71 este complex prin faptul ca implica o diferentiere a modului in care
rezultatele evaluarii RPL sunt inregistrate intr-un certificat oficial. Impactul acestei
decizii ar fi interesant de evaluat! Este o chestiune mult dezbatuta la nivel
international.

Nu este clar daca articolul 73 se potriveste cu articolul 71 Tn practica sau nu.

1.6.5. Capitolul 5 — politica legata de costuri: bugete si aspecte de echitate

Sprijinirea unei faze pilot cu finantare de la stat si externa este o practica normala.

Estimarea costurilor si stabilirea taxelor intr-un mod sustenabil dupa etapa de pilotare este o
problema dificila in toate cazurile de RPL si exemplele variaza foarte mult. Impunerea unor
taxe poate exclude candidati merituosi. Cu toate acestea, RPL necesita resurse si urmeaza sa
se aloce un anumit buget.
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Mai multe ministere ar putea contribui la abordarea nevoilor specifice de formare,
perfectionare sau credentializare/validare in baza unui acord centrat pe nevoi care s-ar putea
schimba rapid in timp.

Recomandarea urmeazd

Implicarea subdiviziunilor teritoriale ale ANOFM si a centrelor afiliate biroului de migratie si
azil este probabil necesara pentru a asigura o anumita echitate de sanse, pentru a raspunde
nevoilor imediate si pentru a proteja persoanele. Din nou, nevoile s-ar putea schimba rapid
pentru redresarea post-COVID, dezvoltarea economica sau aparitia unor noi domenii specifice
de angajare datoritd reamplasarii companiilor multinationale. Tn acest sens, este esential ca
mai multe agentii sa utilizeze o analiza de previziune comuna a tendintelor de ocupare a fortei
de munca atat in Republica Moldova, cat si in principalele tari de destinatie. Este posibil ca
Centrele de excelenta sa nu fie suficient de informate in aceasta privinta sau sa nu raspunda
suficient de rapid la noile cereri pentru VNFIL/RPL fara structuri transversale cu competenta
de a actiona, fara resurse pentru implementare si bugete pentru a tine ritmul.
Recomandadrile urmeaza

1.6.6. Relatia cu EQF, Cadrul European al Calificarilor (CEC)

Conectarea practicii RPL atat cu CNC-ul Republicii Moldovei, cat si cu CEC — cel putin in
principiu — asigura un grad de compatibilitate si comparabilitate atat pentru candidatii si
angajatorii locali, cat si pentru cel mobili. Cum coreleaza acest lucru dincolo de intentia
declarativa nu este destul de clar.

Recomandarea urmeazd

1.7 Evaluarea Ghidului Practic, Anexa la Ordinul Ministrului Educatiei, Culturii si Cercetarii,
nr. 1096 din 7 octombrie 2020

Deoarece Ghidul practic reflecta actiunile de pregatire ale instrumentul de politica pentru
Centrele de Validare de mai sus, este rezonabil sa comentam aceste aspecte, in general, in
aceasta evaluare de politici.

larasi, pentru inceput, autorii si grupul de lucru sunt de lauda pentru un document excelent,
care este un model de buna practica echivalenta cu cele mai bune exemple internationale. De
asemenea, finantatorii merita apreciere pentru sustinerea elaborarii Ghidului in vederea
sprijinirii procesului de pilotare RPL.

Aceasta parte a raportului de evaluare nu Tncearca sa comenteze fiecare aspect al Ghidului.
Mai degrabd, va atrage atentia asupra punctelor relevante orientate catre politici care au
aparut in cadrul reuniunilor cu partile interesate si asupra punctelor din text care pot necesita
consolidarea capacitatilor si sprijin suplimentar.

1.7.1 Partea 1 recomanda in mod judicios ca fiecare Centru sa isi estimeze capacitatea de a
desfasura RPL, sa inregistreze cu acuratete resursele consumate si sa informeze cu exactitate
intregul personal cu privire la detaliile minutioase ale Ghidului si implicatiile pentru domeniile
lor de activitate. Acesti primi pasi difera de majoritatea practicilor institutionale in care un
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anumit departament din cadrul institutiei are sarcina de elaborare si implementare RPL,
plasand procesul cumva separat de practicile ,curente” de predare si evaluare. Informarea si
consultarea intregului personal probabil va include RPL intr-un mod mai organic in
operatiunile de zi cu zi ale institutiei si va castiga mai mult sprijin si incredere in randul
colegilor.

1.7.2 Cartografierea capacitatii interne cu sarcini specifice RPL (1.2) este un exercitiu esential
atat pentru alocarea initiala a bugetelor, cat si pentru estimarea costurilor de durabilitate n
vederea furnizarii serviciilor RPL la o scara mai larga pe viitor.

1.7.3 Conlucrarea cu eventualele locuri de munca si angajatorii pentru estimarea capacitatii
de a desfasura evaluarile practice este rezonabil in ceea ce priveste stabilirea costurilor
echipamentelor etc. (1.3 si 1.4) De asemenea, ajutd la acceptarea procesului de catre
angajatori si lucratori care pot participa la proces in timp real.

1.7.4 Estimarea viitoarelor nevoi de competente si calificari pe termen mediu si lung este o
sarcina dificila pentru Centre fara sprijinul larg al serviciilor guvernamentale si al factorilor de
decizie politica.

1.7.5 Este posibil ca Centrele sd cunoasca contextul imediat si sa planifice in consecinta. Cu
toate acestea, a astepta ca Centrele sa actioneze ca analisti competenti ai pietei muncii nu
este tocmai rational in ceea ce priveste dezvoltarea politicilor (1.5).

Recomandarea urmeazd

1.7.6 Problema bugetelor si a costurilor de personal este abordata in ETAPA 3. Cu toate
acestea, Centrele ar putea considera ca aceastd chestiune nu este pe deplin formulata sau
suficient de pregnanta in raport cu riscurile implicate. Acest lucru poate necesita mai multa
atentie la nivel national, la nivel de minister sau la nivel doua sau mai multe ministere.
Recomandarea urmeazd

1.7.7 ETAPA 4 legata de curricula este o etapa ce constituie o provocare pentru personalul
didactic si de evaluare si va genera in mod invariabil opinii foarte impartite si dezbateri
didactice. Este probabil sa fie necesara o formare suplimentard/consolidare a capacitatilor in
acest sens: intrebarile care apar sunt — Cine ar trebui sa gestioneze aceasta problema? Cine
este competent sa instruiasca personalul?

Opiniile sunt Tmpartite Tn ceea ce priveste daca o astfel de competenta ar trebui formata la
nivel local si formata o echipa de formatori-model ("Master Trainers” in Engl.), sau daca o
astfel de pregatire ar trebui sa fie legata de modele practice utilizate Tn alte tari. Exista
argumente bune in sustinerea ambelor optiuni, desigur, tindnd cont de principiul
subordonarii in luarea de decizii la nivel local Tn Republica Moldova si la nivelul Centrelor de
excelenta.

Recomandarea urmeazd

1.7.8 ETAPA 8 se ocupa de informarea si constientizarea din partea utilizatorilor indicati ai
RPL. lardsi, aici este necesard cooperarea interministeriald. Tn plus, trebuie si se acorde
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atentie celor mai vulnerabile categorii de cetateni care ar putea sa nu foloseasca scrierea sau
limba de stat sau care ar putea si nu aib3 acces la media electronici. Tn acest sens, ar putea
exista nevoia pentru activitati de promovare directa (Engl.: Outreach) in zonele indepartate
din punct de vedere geografic, care sunt la distanta de principalele orase, respectiv de
Centrele care oferd RPL. In acest sens, ar putea exista nevoia pentru ca informatiile despre
RPL si consolidarea capacitatii de a se angaja in acest proces, sa fie furnizate la nivel local in
spatii comunitare n care familiile locale primesc in mod normal sprijin social si economic. in
astfel de cazuri, RPL poate sa nu fie intotdeauna legata initial de obtinerea calificarilor: mai
degraba ar putea sa se refere la etapa initiala de identificare a abilitatilor si cunostintelor
dobandite intr-un mod general pentru viata locald durabild, pentru migratie sau pentru
reintegrarea in viata locala si activitatea economica. Aceasta paradigma a RPL este probabil
un hibrid de educatie comunitara, sprijin pentru familie, intreprinderi, cetatenia activa si
obtinerea de calificari.

Recomandadrile urmeaza

1.7.9 Partea 5 trateaza in detaliu rolurile si responsabilitatile personalului Centrului de
validare, care sunt semnificative, extinse si complexe.

O evaluare a proiectului-pilot in acest sens va fi necesara pentru a estima capacitatea
Centrelor de a continua sa-si exercite rolurile si responsabilitatile fara alocarea suplimentara
de personal sau a unor bugete suplimentare dupa etapa de pilotare. Nu au fost formulate
anumite angajamente din partea ministerului in timpul intalnirii noastre cu reprezentantii
acestuia in decembrie 2021 si nici nu putea fi asteptat un astfel de angajament fara o evaluare
si un acord mai amplu privind mai multe functii. Dar aceasta este o chestiune urgenta pentru
a evita o pauza in traiectoria de elaborare a VNFIL/RPL incepand cu 2020.

Recomandadrile urmeaza

Tn rest Ghidului practic subliniazd numeroasele procese implicate in aspectul practic al RPL.
Tntrucat acest element constituie obiectul Partii 2 a acestui raport de evaluare, nu este
acoperit in aceasta evaluare a aspectelor de politici.

1.8 Evaluarea Codului Educatiei Nr. 152/2014

Tntrucat Regulamentul de validare a invatdrii non-formale si informale a fost elaborat ,in

conformitate cu articolul 123 alin.10 din Codul Educatiei”, se poate presupune ca
reglementarea este corecta din punct de vedere procedural.

Tn scopul acestei revizuiri de politici, se vor lua in considerare numai aspectele Codului
Educatiei care ar putea fi valorificate in continuare pentru a include practici RPL mai extinse,
fara a fi nevoie de o legislatie suplimentara de abilitare.

Extrasele de mai jos sunt in ordinea paginilor asa cum au aparut in Cod (tradus in engleza).

Extrasele incep cu definitii care ar putea fi interpretate ca fiind un suport pentru furnizarea
mai larga a serviciilor de RPL. Comentariile analitice probabil nu sunt necesare pentru toate
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extrasele pentru o intelegere de catre organizatii sau consortii interesate privind modelele de

educatie incluziva a adultilor.

Extras din Codul Educatiei

Comentariu legat de

politica
Esential pentru
Act de studii echivalent— act de studii eliberat pentru trasee | recunoasterea

educationale similare din tara sau de peste hotare;

invatarii anterioare
certificate.

Alternative educationale — institutii de Tnvatamant sau programe
de studii si de formare profesionala diferite de cele traditionale,
dar care corespund standardelor educationale de stat;

Util pentru activitati
de informare.

Centru educational comunitar — institutie cu destinatie
educationald, multifunctional3;

Util pentru
consolidarea
capacitatilor Si
acces usor pentru
grupurile
vulnerabile.

Consortiu — asociatie de institutii de invatamant si organizatii,
care desfasoara activitati educationale, de cercetare, dezvoltare,
inovare, creatie artistica in baza unui acord de parteneriat
incheiat conform legislatiei in vigoare;

Un mecanism util
pentru a pune in
comun resursele si
pentru a oferi o
gama larga de
servicii RPL.

Educatie incluzivd — proces educational care raspunde diversitatii
copiilor si cerintelor individuale de dezvoltare si ofera oportunitati

Un principiu-cheie

. - . . | pentru
sisanse egale de a beneficia de drepturile fundamentale ale omului P -
. . . . . A sensibilizare.
la dezvoltare si educatie de calitate in medii comune de invatare
Este posibil ca
aceasta definitie sa
depaseasca
. ) S . . termenul ,extra-
Educatie nonformald — ansamblul actiunilor instructive proiectate .\
: ; R o \ . scolar”, deoarece
si realizate intr-un cadru institutionalizat extra-scolar, constituitca | 7 . | .
N . - . . implica faptul ca
o punte intre cunostintele asimilate la lectii si cunostintele educatia
acumulate in contextul educatiei informale; T
nonformala se
refera la copii si

tineri, fara a include
adultii.

Educatie informald— ansamblul influentelor instructive si
pedagogice exercitate spontan si continuu asupra individului in
familie, in localitate, in cartier, in strada, in (micro)grupuri sociale,
in mediul social (cultural, profesional, economic, religios etc.),
in comunitate (nationald, zonala, teritoriald, locald) si prin mass-
media (presa scrisd, radio, televiziune etc.);

Permite o varietate
de modele de
promovare directa
si informare
(outreach).
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Formare continud a adultilor — componenta a invatarii pe tot
parcursul vietii, care asigura accesul continuu la stiinta, informatie,
cultura, in vederea adaptarii flexibile a individului la noile realitati
socioeconomice in permanentd schimbare si in scopul dezvoltarii
competentelor necesare pentru activitatea profesionala si social3;

util
de

Mecanism
privind cursul
elaborare al RPL.

Institutii de invatdmdnt alternative — institutii de Tnvatamant
altele decat cele care constituie structura functionala obligatorie
a sistemului de invatamant. Acestea ofera, de reguld, programe
sau servicii educationale alternative;

Model si termen util
daca sunt extinse
pentru a include in

mod explicit
activitatile
educationale de
implicarea a
adultilor.

Invétdmaént dual — invdtdmant in cadrul ciruia instruirea teoretica
se realizeaza n institutia de Tnvatamant, iar cea practica — la
intreprindere.

Pachet standard de servicii educationale — sistem de oferte si
programe educationale, orientate spre atingerea unor finalitati
concrete si dobandirea unui volum de cunostinte, formarea unor
competente conforme cu standardele educationale;

Plan educational individualizat — instrument de organizare si
realizare coordonata a procesului educational pentru beneficiarii
cu cerinte educationale speciale;

Folosit frecvent in
cadrul RPL.

Parteneriat in sistemul de invatamant

1. Dialogul social si parteneriatele dintre institutiile de
fnvatamant din  domeniul  cercetarii, sindicate,
intreprinderi, societatea civila si mass-media sunt
incurajate in sistemul educational, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

2. Ministerul Educatiei elaboreaza si aplica strategiile
nationale de dezvoltare a sistemului de finvatamant,
consultand autoritatile administratiei publice centrale si
locale, precum si partenerii sociali.

Metoda posibila de
alocare a resurselor
si a costurilor.

Acces la educatie

Cetatenii Republicii Moldova au drepturi egale la educatie si la
formare profesionala initiald si continua prin sistemul national de
invatamant, conform prezentului Cod.

Statul poate garanta formarea si dezvoltarea abilitatilor eficiente
de comunicare in limba romana, in limbile minoritatilor nationale,
dupa caz, si in cel putin doua limbi de circulatie internationala.

Este important ca
limbile duble sa fie
acceptate oficial
pentru adulti si
utilizate pentru
campaniile de
constientizare RPL
si pentru
sensibilizare.
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Statul va promova si sustine invatarea pe tot parcursul vietii.

La initiativa autoritatilor administratiei publice locale, autoritatilor
administratiei publice centrale si institutiilor publice si cu avizul
Ministerului Educatiei, in functie de nevoile locale, structurile de
invatamant fara personalitate juridica — acestea fiind subordonate
aceluiasi executant de buget, conform legii.

Tnvitarea pe tot parcursul vietii se va desfisura in contexte
educationale formale, non-formale si informale.

Tnvitarea pe tot parcursul vietii in contextul educatiei non-formale
reprezinta Tnvatarea integrata in cadrul unor activitati planificate,
cu obiectiv de finvatare, care nu urmeazda in mod explicit
curriculum-ul.

invitarea pe tot parcursul vietii in context informal reprezinta
rezultatul unor activitati zilnice legate de munca, mediul familial,
timpul liber, si nu este organizata sau structurata din obiective de
invatare, durata sau punct de vedere sustinut.

Util pentru
elaborarea RPL.

Certificarea cunostintelor si competentelor dobandite in
contextele educatiei non-formale si informale se poate realiza de
catre structurile abilitate Tn baza unui regulament aprobat de
Ministerul Educatiei.

Tnvitarea pe tot parcursul vietii in contextul invatarii non-formale
se poate desfasura in urmatoarele institutii sau organizatii: ...

Permite mai multe
locuri de

institutii extrascolare, intreprinderi, institutii culturale, | promovare directa
organizatii profesionale, culturale si sindicale, organizatii | si informare
neguvernamentale, alte organizatii. (outreach).
Tnvitarea pe tot parcursul vietii in context informal se realizeaza | Permite mai multe
prin activitati organizate in familie, la locul de munca, in | locuri pentru
comunitate, in cadrul retelelor sociale, activitati de voluntariat, | comunicare.

activitati sportive, culturale sau de alta natura de acelasi tip si pot
duce la construirea de competente si aptitudini.

Statul va garanta accesul si va sprijini, inclusiv financiar, invatarea
pe tot parcursul vietii.

La nivel de aspiratii.

Finantarea invatarii pe tot parcursul vietii se realizeaza din surse
publice si/sau private, pe baza de parteneriat public-privat, prin
finantare si cofinantare de catre angajatori, organizatii
neguvernamentale, fonduri nerambursabile din programe
internationale si prin contributii ale beneficiarilor.

Merita a fi luat in
considerare pentru
modelele durabile
de RPL.

Centrele de consiliere si orientare in cariera pot fi infiintate de
autoritatile administratiei publice locale, Agentia Nationala pentru
Ocuparea Fortei de Munca, institutii de Tnvatamant, organizatii
neguvernamentale si alti furnizori privati.

Instruirea va fi
necesara pentru
RPL.

1.9 Evaluarea , Educatia 2030” relevanta pentru RPL si asigurarea serviciilor de educatie a

adultilor
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Acest proiect de document este solid si incitant. Ca cititor extern, pare remarcabil de sincer
ca stil si tonalitate. Utilitatea sa in ceea ce priveste acest raport de evaluare a politicilor este
ca prezinta atat aspiratiile pentru educatie, cat si riscurile inerente peisajului actual dupa doi
ani de pandemie, la care se adauga inertia economica si complicatd a unei tari aflate in

tranzitie.

Ceea ce urmeaza sunt extrase din document in consecutivitatea paginilor asa cum au aparut.
Extrasele sunt selectate pentru a argumenta nevoia de flexibilitate In ceea ce priveste
furnizarea serviciilor de educatie si sprijin a adultilor in contextul mentionat. Nu se presupune
si nici nu se intentioneaza vreo judecata de valoare cu privire la vreun aspect din document.
Evidentierea este doar pentru punctarea unor anumite momente.

Primul extras indica perceptia asupra necesitatii unui sistem de educatie receptiv si dinamic,
care ar fi foarte constient de contextul specific al Republicii Moldova.

Extras din ,Educatia 2030”

Implicatiile politicii RPL

Necesitatea de a elabora un sistem de
educatie rezistent la socurile sociale,
demografice, economice, ecologice si
pandemice prin construirea de abilitati
individuale care fi ajuta pe oameni sa
le faca fata in cadrul educatiei formale,
nonformale si informale.

Acest lucru evidentiaza constientizarea ca politica
educationala din Republica Moldova trebuie sa
raspunda la contextele in schimbare rapida si ca
este posibil ca indivizii sa aiba nevoie de
recalificare si perfectionare continua.

Sistemul de Tnvatamant se confrunta
cu urmatoarele probleme:
tergiversarea solutionarii problemelor
de responsabilizare a societatii fata de
educatie, de implicare a comunitatii in
educatie, de scadere a serviciilor
sociale pentru grupuri dezavantajate,
dar si a eradicarii/ diminuarii coruptiei
si promovarea educatiei anticoruptie
submineaza statutul prioritar declarat
al educatiei in societate, din diverse
unghiuri.

Acest extras este foarte fingrijorator daca

concluziile se bazeaza pe dovezi.

Ar ridica intrebari cu privire la posibilitatea ca RPL
sa devina o problema de politica prioritara, despre
increderea publicului Tn aceasta si despre
probabilitatea ca bugetele sa fie alocate efectiv
pentru aceasta.

Sistemul  (subsistemul)  educatiei
nonformale nu raspunde, in cea mai
mare parte, nevoilor si optiunilor
elevilor, tinerilor si adultilor.

Nu este ceva neobisnuit ca un stat sa se
concentreze asupra sistemului de educatie
formala, mai ales daca resursele sunt limitate.
Modul in care este definit un ,,sector nonformal”,
desigur, variaza de la o tara la alta si astfel de
definitii determina politica.

Cadrul de reglementare al Republicii
Moldova nu reglementeaza suficient
de clar conceptul, structura si
organizarea educatiei nonformale a
adultilor

Aceasta declaratie indica in mod clar ca exista
lacune in definirea legala a ceea ce reprezinta
»,educatia nonformald a adultilor”. Daca acesta
este cazul, este putin probabil ca VNFIL/RPL sa fie
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consolidat in politica in afara formarii profesionale
(VET) n viitorul apropiat.

Nivel scazut de finantare pentru
sistemul de educatie a adultilor.

Ca si in ceea ce priveste precedentul extras, este
putin probabil ca adultii sa aiba prioritate in
obtinere de finantare in afara sistemului de
formare profesionale (VET). Acest lucru face ca
promovarea directd (outreach), educatia
comunitara si elaborarea RPL sa fie mai dificil de
realizat.

e Insuficienta  datelor statistice
comparative  privind  educatia
profesionala si generala a adultilor
creeaza un impediment 1n
definirea strategiilor de dezvoltare
a sistemului de Tinvatamant
(nonformal).

e Nivelul scdazut de cercetare 1in
domeniul educatiei nonformale a
adultilor.

Instituirea unui ,Centrul de
monitorizare a educatiei adultilor” —
care va furniza date statistice si
cercetare stiintifica in domeniu.

Cele trei extrase sugereaza ca trebuie colectate
mai multe date cantitative despre educatia
adultilor, astfel incat RPL sa se extinda dincolo de
modelul credentialist elaborat pentru proiectul-
pilot.

Dezvoltarea educatiei informale a
tinerilor si adultilor ca factor care are o
influenta puternica asupra dezvoltarii
personalitatii umane prin formarea si
dezvoltarea abilitatilor de orientare in
spatiul  informational actual al
cursantilor prin utilizarea specifica a
surselor de educatie informald: mass-
media, biserica, asociatii profesionale,
interese etc.

Acest extras arata o intelegere a politicii orientate
spre necesitatii de extindere a modelelor de
elaborare RPL si/sau consolidarea capacitatii pre-
RPL, prin mai multe organizatii si retele locale.
Acesta ar reprezenta un pas ,incipient” in RPL la
nivel local si ar putea fi un mijloc de informare si
implicare a grupurilor defavorizate, a grupurilor
care se afla geografic la distante de orase si a
grupurilor alolingve si a celor care utilizeaza
sisteme de comunicare traditionale.

Directii prioritare de actiuni:

Actiunile privind realizarea acestui
obiectiv strategic sunt generate de
urmatorii factori: importanta educatiei
non-formale ca factor complementar
educatiei formale, precum si mijloc de
asigurare a invatarii pe tot parcursul
vietii; nivelul scazut de functionalitate
al sistemului de invatamant nonformal
din Republica Moldova.

»,Educatia 2030” ofera un posibil cadru de
dezvoltare a unui sistem de educatie pentru adulti
in Moldova, care ar permite dezvoltarea in
continuare a RPL.

Acest aspect nu pare sa excluda cooperare cu
sisteme existente de invatamant formal, inclusiv
Centrele VET, Centrele de Excelenta etc., asa cum
s-a procedat in cadrul proiectului-pilot RPL.

Mai curand se sugereaza mai multe sinergii intre
sisteme, structuri si alocare bugetara.
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Prin urmare, ansamblul de actiuni va
consta in:

e Elaborarea sistemului de
invatare si educatie a adultilor
prin delimitarea de spatii, prin
diversificarea formelor Si
serviciilor de formare
profesionala si neprofesionala
continua pentru adulti, prin

sporirea eficientei
institutiilor/centrelor de
formare profesionala Si

personald a adultilor.
e Extinderea si  consolidarea
procesului de validare a

competentelor profesionale
dobandite de catre adulti n
contexte nonformale Si

informale 1n vederea asigurarii
integritatii acestora pe piata
muncii si reintegrarii migrantilor
moldoveni in viata social-
economica a tarii.

e Reconceptualizarea Si
dezvoltarea finantarii sistemului
educational si a educatiei
formale si informale pentru
adulti.

e Elaborarea cadrului conceptual
si de reglementare al diferitelor
forme de invatare si educatie
pentru adulti.

Consecinte si riscuri

Nerezolvarea problemelor educatiei
nonformale a adultilor va avea ca
rezultat un acces mai scazut si o
motivare redusa a adultilor pentru
formare profesionala si generald
continuad; scaderea profesionalismului,
precum si a culturii generale a unui
grup mare de adulti; scaderea calitatii
si a performantei in diferite zone ale
societatii; disfunctionalitatea
sistemului de educatie nonformala a
adultilor.

Aceasta evaluare a riscurilor se explica de la sine
si nu necesita comentarii suplimentare aici.
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VALOARE - Accesibilitate

Principiul echitatii si accesibilitatii este
fundamental in politici educationale,
deoarece toti educabilii trebuie sa aiba
sanse egale de a obtine o educatie de
calitate indiferent de mediu: urban-
rural, femeie-barbat, bunastare a
familiei, grupuri-tinta de educabili etc.

VALOARE - Adaptabilitate

Sistemul educational va fi receptiv
schimbarilor interne si  externe,
tendintelor de dezvoltare a educatiei
la nivel international si national.

VALOARE - Flexibilitate

Un sistem de Tnvatamant flexibil va
raspunde prompt nevoilor si
optiunilor celor implicati in proces:
elevi, studenti, manageri, supervizori
educationali, consilieri educationali,
psihologi scolari, dar si comunitate.
Totodata, aceasta valoare presupune:
flexibilitatea curriculum-ului
educational, flexibilitatea cailor de
formare profesionala initiala si
continua, flexibilitatea de a promova
schimbari etc.

Principiile si Valorile recomandate aici se aplica in
mod egal conditiilor si mediului necesare unui
sistem RPL la nivel national.

4.7. OBIECTIV  STRATEGIC 7.
iNVATAREA PE TOT PARCURSUL
VIATII — CALITATEA INVATARIl SI
EDUCATIA ADULTILOR

Asigurarea oportunitatilor de invatare
pentru toti cetatenii pe parcursul vietii
si in toate situatiile de viata, astfel
incat cel putin 47% dintre adulti sa
participe la activitati de formare
nonformala.

Crearea unui sistem functional de
educatie non-formala pentru tineri si
adulti panain 2030.

Toate  aspectele acestui  obiectiv  sunt
semnificative.
Cu toate acestea, extrasul final recomanda in mod

explicit un sistem de RPL accesibil tuturor.

e Extinderea numarului de centre de
recunoastere, validare si certificare pentru
competentele dobandite 1n  contexte
nonformale si informale, acoperind 100% din
nevoile in acest sens.

Provocarea in legatura cu , Educatia 2030” va fi
redactarea unui document cat se poate de
ambitios si bazat pe principii pentru a facilita
decizii operationale in domeniul de politici.
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Rezultatele asteptate in urma

realizdrii OBIECTIVULUI
STRATEGIC 7 :
Sistemul de educatie

nonformala a tinerilor si adultilor

va fi dezvoltat astfel incat, pana

in 2030:

(1) numarul furnizorilor de
servicii de educatie a
adultilor sa creasca cu 20%;

(2) numarul de programe de
formare continua, de
programe de finvatare
pentru tineri si adulti sa
creasca cu 10% anual;

(3) vor fi asigurate in proportie
de 100% conditiile de
pregatire si  recalificare
profesionald in  diverse
domenii, in primul rand, in
domeniul educational;

(4) numarul adultilor angajati in
activitati de educatie
nonformald va creste cu
10% anual;

(5) eficienta si calitatea formarii
profesionale continue
pentru profesori, manageri,
alte categorii de personal
educational, desfasurata in
mod formal si non-formal
(sporirea rezultatelor
invatarii educabililor,
cresterea motivatiei pentru
invatare etc.).

Extinderea numarului de centre
de recunoastere, validare si
certificare a competentelor
dobandite in contexte
nonformale si informale,
acoperind 100% din nevoile in
acest sens.

1.10 Analiza SWOT a constatarilor legate de RPL in Republica Moldova
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Este probabil ca o evaluare oficiald a proiectelor-pilot RPL si a documentelor asociate
analizate mai sus sa fie efectuata de catre minister si finantatori la o data ulterioara in 2022.
Instrumentele de politica si Ghidul practic pentru operationalizarea RPL in VET vor fi probabil
revizuite in baza acelei evaluari si iImbunatatite ulterior.

Ceea ce ar putea fi util in aceasta etapa de analiza a politicii din prezentul raport este sinteza
constatarilor in vederea formularii unor recomandari de politica ,,practica si operabild” pentru
a contribui la dezvoltarea pe viitor a furnizarii de RPL sustenabild in Republica Moldova.

O analiza SWOT a politicilor actuale este oferita mai jos ca punct de plecare pentru discutarea
situatiei din decembrie 2021, cidnd pandemia de COVID-19 este incd o amenintare
semnificativa.

Nici o judecata de valoare nu este intentionata sau implicita. Exercitiile sunt doar in scop

analitic.

PUNCTE FORTE

Codul Educatiei.

Experienta anterioara a RPL.

Sprijinul donatorilor pentru proiectul- pilot.
Suport de consultanta de specialitate.

Grup de lucru competent.

Ghid practic excelent.

Sprijin interministerial.

Angajatori din sectoare relevante care sustin
RPL.

Exemple RPL atat bazate pe cerere, cat si pe
oferta in proiectul-pilot.

Personal didactic competent, deschis.
Nevoia evidenta a muncitorilor mobili si a
lucratorilor care se intorc in tara.
Documente vizionare, cum ar fi ,Educatia
2030”, care stabileste o posibila foaie de
parcurs pe termen lung.

PUNCTE SLABE

Ordinul ministerial este limitat Tn timp.
Nicio faza post-pilotare definita.

Lipsa datelor exacte privind nevoile de forta
de munca.

Finantare incerta post-pilotare.

Lipsa dovezilor de rentabilitate a investitiei.
Recrutori informali a muncitorilor mobili,
care acorda mai putina atentie calificarii sau
cererii stricte.

Economia gri inca atractiva.

Nici o valoare certa pentru candidatul de

succes in ceea ce priveste cresterea
salariului sau siguranta angajarii.
Procesul de crestere nivelului de

constientizare este dificil.

Cei mai multi din categoria defavorizati sunt
exclusi.

Adultii nu sunt Tintotdeauna vizibili in
legislatia educationala.

Educatie nonformald pentru adulti nu e
suficient de dezvoltata.

Cerere excesiva pentru centrele de
excelentd/centrele de validare.
OPORTUNITATI AMENINTARI
Formarea de formatori-model (Master | Continuarea pandemiei.
Trainerilor) in Centre. Lipsa de imbunatatire a pietei muncii.
Legaturi mai stranse ale centrelor de | Muncitorii migranti obligati sa se intoarca.

validare cu serviciile locale de ocupare a
fortei de munca la nivel national.

Legaturi mai strdnse cu angajatorii din
economia formala.

Derapajele discursurile
nationale.
Niciun buget national alocat cu prioritate.

Costuri prea mari.

prioritare  1n
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Beneficii vizibile pentru lucratori. Redirectionarea finantarii.
Centre de educatie comunitara la nivel local. | Scaderea increderii in sistem.
Mai multa implicare a administratiei locale.
Mai multa apropiere de zone indepartate
(limitrofe).

Consortii de diferite organizatii.

1.11 Recomandari legate de politica VNFIL/RPL

Desi documentatia pregatita pentru procesul de pilotare RPL este adecvata pentru contextul
specific al programului-pilot, ele nu indica suficient modul in care RPL ar putea fi extins in
cadrul paradigmei de invatare pe tot parcursul vietii si educatie nonformala a adultilor
continute in Codul educatiei si Strategia ,,Educatia 2030”. Nici nu se poate astepta ca un
proiect-pilot sa abordeze cerintele multiple ale tuturor cetatenilor Republicii Moldova pentru
validarea competentelor si, in special, cerintele celor mai vulnerabili. Ceea ce reiese atunci,
sunt asteptarile de laun model de RPL care este in esenta un proces de acreditare, in contrast
cu un model de RPL care are o intentie de dezvoltare la nivel individual, care se are in vedere
in ,Educatia 2030”. Aceasta este 0 zond normala de tensiune in timp ce un stat se lupta sa
dezvolte si sa operationalizeze un model national RPL. Trebuiau luate decizii strategice. Daca
validarea competentelor pentru muncitorii migranti si care revin este principala prioritate,
atunci modelul elaborat pentru programul de pilotare este adecvat pentru viitorul apropiat.
Daca se pune accentul pe validarea competentelor legate de munca pentru a obtine un
certificat national legat de un standard ocupational sau un certificat partial, modelul este de
asemenea eficient.

Daca, totusi, o prioritate este includerea grupurilor deja defavorizate in societatea moderna
din Republica Moldova, atunci modelul RPL ar fi mai extins si mai incluziv, asa cum se prevede
in ,Educatia 2030”.

Selectarea nivelului VET si a standardelor sale ocupationale ca punct de plecare pentru RPL la
nivel national este, fara indoiala, rezonabila pentru Republica Moldova in acest moment, iar
recomandarile de mai jos nu au intentia de a fi judecati de valoare.

Un model mai incluziv care incorporeaza educatia nonformala a adultilor ar putea aparea in
viitorul apropiat.

1.11.1 Recomandari privind Regulamentul privind validarea invatarii nonformale si
informale

Dupa cum sa spus anterior, acest document este bine scris, cu atentia cuvenita Codului
Educatiei si bunelor practici in RPL atat la nivel local, cat si international.

Se recomanda ca perioada de aplicare a Ordinului/Regulamentului temporar actual sa fie
prelungita pentru cel putin trei ani si, eventual, cinci ani, pentru a permite cicluri
suplimentare de implementare dincolo de faza pilot.
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Se recomanda ca pregatirea pentru RPL sa continue si sa fie incadrata pe deplin in sistemele
de invatamant si sa nu devina un proces separat in sine.

1.11.2 Recomandari privind Ghidul practic
larasi, acest document este scris in mod logic cu atentia cuvenita la Regulamentul de mai sus.

Se recomanda ca o evaluare detaliata sa fie efectuatd dupa etapa de pilotare si ca
experientele partilor interesate din proiectul-pilot sa fie luate in considerare pentru a
informa orice modificari aduse Ghidului.

1.11.3 Recomandare pentru consolidarea capacitatii pentru RPL dupa etapa de pilotare

Din intalnirile cu partile interesate a reiesit clar ca tipurile specifice de consolidare a
capacitatilor si de formare a aspectelor didactice, de evaluare si operationale ale RPL sunt
necesare pentru a deveni un element mai larg de educatie si formare.

n timp ce Ghidul practic este detaliat cu privire la implementare, nu ,antreneaza” suficient
personalul didactic cu privire la proiectarea curriculumului, predarea si variatiile de evaluare
necesare pentru o paradigma RPL. Tn orice caz, Colegiul Pedagogic probabil ar fi esential
pentru un model adecvat si sustenabil.

Cum se va organiza cel mai bine formarea ar putea include urmatoarele:

i.  Webinarii cu experti in domeniul didacticii aferente RPL.

ii.  Participarea la module de formare online.

iii.  Ateliere cu experti internationali in domenii didactice adecvate.

iv.  Formarea de formatori-model (Master Trainers) in Centre de excelenta care
ar oferi cursuri de formare la colegiile din domeniul VET asociate si in alte
locatii adecvate.

v.  Formarea consilierilor de cariera pentru adulti in aspecte de RPL.

vi.  Instruire pentru maistri in invatare la locul de munca si personalul din
domeniul managementului resurselor umane cu privire la cel mai potrivit mod
de ainclude RPL in modelul lor de formare.

vii.  Informatii online si secvente video de formare de diferite niveluri pentru
personalul didactic, personalul serviciului de ocupare a fortei de munca, site-
uri de angajare etc.

viii.  Videoclipuri online pentru potentiali candidati si pentru lucratorii migranti pe
mai multe site-uri.

ix.  Modele de evaluare pentru standarde ocupationale specifice

X.  Metoda simpla de inregistrare a rezultatelor RPL pentru cursantii individuali
si pentru furnizori.

xi.  Metoda eficienta de monitorizare a calitatii si evaluare a practicilor RPL la
nivel de centru.
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1.11.4. Recomandari pentru concentrarea pe RPL pentru adultii vulnerabili prin intermediul
promovarii directe (Outreach)

Este clar ca RPL se centreaza pe doua orase cu cel mai mare potential pentru candidati.

Aceasta situatie, desigur, este de natura sa neglijeze cei mai defavorizatii indivizi, familii si
comunitati.

Daca RPL este considerat un element-cheie al unei paradigme de invatare pe tot parcursul
vietii si educatie a adultilor, atunci va fi esential sa se utilizeze cat mai bine legile si structurile
existente pentru a oferi servicii celor mai vulnerabili. Codul Educatiei si ,Educatia 2030”
permit/recomanda aranjamente ,alternative” de educatie a adultilor la nivel local, implicand
scoli, primarii, ONG-uri, institutii de sport etc. pentru a implica adultii Tn activitati
educationale, care ar putea include RPL. Parteneriatele si consortiile sunt permise in astfel de
scopuri, cu conditia ca activitatile sa se desfasoare in conformitate cu legile existente.

1.11.5 Recomandari privind sprijinul financiar

Este probabil ca bugetele de stat sa acorde prioritate celor mai stringente nevoi ale cetatenilor
in orice moment, inclusiv in perioada COVID-19. A decide care sectoare ale populatiei sunt cei
mai ,,demni” beneficiari de sprijin pentru RPL este o decizie locala, tinand cont de implicarea
centrald a Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca si consiliere cu privire la vulnerabilitatea
lucratorilor migranti si a celor care se intorc.

Cu toate acestea, Centrele de validare necesita un anumit nivel de sprijin financiar sustenabil
pentru a continua serviciile RPL dupa faza de pilotare.

Se recomanda ca finantarea centrala interministeriala si alte surse sa fie alocate in perioada
post-pilotare pentru cel putin trei ani in vederea integrarii VNFIL/RPL si a consolidarii
suficiente a capacitatilor pentru a o sustine.

Dr. Anne Murphy, februarie 2022

ANEXA A :

Programul intrevederilor in cadrul vizitei de documentare

6-10 decembrie 2021.

Luni, 6 decembrie 2021

Vizitd la Centrul de Excelentd in Constructii. Intalnire cu:

e Pelivan Valeriu - director Centrul de Excelenta in Constructii, presedintele Centrului de
validare

e Coceas Sergiu, sef departament Formare continua (secretarul Centrului de validare)

e Grosu Veaceslav, vice director pentru Formare practica (presedintele Comisiei de
evaluare)

e Zestrea Lilia, sef departament (presedinte al Comisiei de evaluare)

e Dragan Andrei, prof de specialitate (presedinte al Comisiei de evaluare )
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Marti, 7 decembrie 2021
intalnire cu reprezentantii Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd (AEN) =
ANOFM:

e Raisa Dogaru, director ANOFM

e Valentina Lungu, director adjunct al ANOFM

e Cristina Arapan, seful departamentului de implementare a politicii de ocupare a fortei

de munca
e Tatiana Cristafovici, directia de implementare a politicii de ocupare a fortei de munca

Tntalnire la Balti in cadrul Centrului de Excelentd pentru Servicii de Prelucrare a Alimentelor

e Lilia Mahu, Director adjunct Formare si productie;

e Dina Mocan, sef departament Practica;

¢ Ludmila Turcanu, profesor de discipline de specialitate;
e Corina Cebanu, Profesor de discipline de specialitate

Miercuri, 8 decembrie 2021
Vizita la CE in cadrul Colegiului ,Alexei Mateevici”, Chisinau

e Victoria BERCU, director
e Elena BOAGHE, director adjunct responsabil de asigurarea calitatii

Joi, 9 decembrie 2021

intalnire online cu reprezentantii Ministerului Educatiei si Cercetdrii:

e Galina Rusu, secretar de stat
e Marcelina Baleca, sef serviciu Invatare pe tot parcursul vietii
e Anatol Gremalschi, expert in educatie
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Analiza practicii VNFIL/RPL in Republica Moldova

Mikaela KETS - expert international in domeniul educatiei, formarii si validarii

Acest raport de evaluare este structurat dupd cum urmeaza:

1. Informatii generale

2. Contextul proiectului

3. Abordarea metodologica a procesului de evaluare
4. Concluzii si recomandari

1. Informatii generale
Tnainte de Inceperea misiunii mele in Republica Moldova, la sugestia DVV International, am

fost invitata sa particip la evenimentul online desfasurat pe 2 decembrie 2021 intitulat
,Certificarea competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare nonformale si
informale: oportunitati pentru angajati si angajatori”, organizat in cadrul proiectului ,,Migratie
si dezvoltare locala” (MIDL) implementat de PNUD si OIM, cu sprijinul financiar al Guvernului
Elvetian. Este tocmai evenimentul din cadrul proiectului-pilot al RPL, implementat in
Republica Moldova in perioada 2020-2021. La acest eveniment au participat peste 150 de
participanti, reprezentand atat sectorul public, cat si cel privat, mai exact toti factorii de
decizie si principalele parti interesate implicate in etapa pilot a proiectului privind validarea
rezultatelor invatarii. PNUD si OIM au prezentat contextul proiectului si au evidentiat ca
aproape un sfert din populatia Republicii Moldovei locuieste in prezent in strainatate, fie in
mod temporar, fie pe termen lung, cu intentia de a se intoarce in Republica Moldova sau de
aramane in tarile-gazda respective.

Scopul evenimentului a fost de a creste gradul de constientizare cu privire la actiunile RPL
intreprinse in Republica Moldova si de promovare a bunelor practici in domeniul certificarii
competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare nonformala si informal3,
precum si de consolidare a eforturilor tuturor partilor interesate implicate in crearea de noi
oportunitati pentru cetatenii care doresc sa li se valideze rezultatele invatarii, indiferent daca
au fost dobandite la locul de muncd, in Republica Moldova sau in striinitate. in cadrul
proiectului pilot, incepand cu 2 decembrie 2021, 263 de candidati au trecut prin intregul
proces RPL (asa cum este proiectat pentru etapa pilot), iar 75 de candidati asteapta inca
rezultatele finale. Dintre domeniile profesionale, se pare ca profesiile in constructii au fost
cele mai solicitate. De asemenea, este probabil ca Centrul de validare in acest domeniu
(http://ccc.md/) sa fi fost foarte proactiv.

Proiectul ,Migratie si dezvoltare locald” implementat de PNUD Moldova, face parte dintr-
o interventie multianuala a Agentiei Elvetiene pentru Cooperare si Dezvoltare intitulata
,Moldova — beneficiaza de avantajele migratiei”.

Au fost mentionate urmatoarele obiective ale proiectului:

33




- Migratii potentiali, actuali si reintorsi in Republica Moldova beneficiaza de servicii
complexe de sprijin pentru angajare. in acest scop, autorititile nationale si locale
vor fi pe deplin pregatite pentru a raspunde nevoilor tuturor categoriilor de migrati
la fiecare etapa a migratiei (pre, post-migratie).

- Membrii comunitatii, inclusiv migrantii, sunt implicati pregnant in procesele de
dezvoltare locald. Prin aceasta, activitatile sunt axate pe o cooperare stransa cu
autoritatile publice, alti actori locali si migrantii in implementarea eficienta a
initiativelor de dezvoltare locala care se refera la imbunatatirea serviciilor locale si
crearea oportunitatilor generatoare de venituri la nivel local.

Printre realizarile proiectului au fost mentionate urmatoarele:

- Un cadru legislativ mai coerent si bazat pe dovezi in domeniul migratiei fortei de
munca, aprobat si care ar permite o migratie mai sigura.

- Evidentierea unui profil al migrantilor moldoveni in sase tari de destinatie: Polonia,
Germania, Marea Britanie, Franta, Israel si Spania, care a evidentiat faptul ca 3/4
dintre migranti au sub 45 de ani, ca procentul barbatilor este mai mare decat al
femeilor, ca majoritatea sunt casatoriti, iar peste jumatate dintre ei au copii pana
la 14 ani;?

- Stabilirea profilului migrantilor si a motivelor migratiei fortei de munca este un
punct de reper pentru reorientarea si imbunatatirea viitoarelor politici si strategii
in domeniul educatiei si ocuparii fortei de munca.

- Mecanism informal si nonformal de recunoastere a competentelor a trecut cu
succes procesul de pilotare si a fost pregatit metodologic pentru extindere in alte
domenii.

Participarea la aceasta conferinta a fost extrem de utila pentru a intelege contextul si stadiul
validarii competentelor dobandite in contexte de invatare nonformala si informala, si pentru
a elabora o agenda pentru vizita in Republica Moldova.

Conferinta a avut si rolul de a disemina informatii despre activitatile implementate in cadrul
proiectului-pilot de evaluare si certificare a competentelor dobandite in contexte informale
si nonformale.

Informatiile despre procesul de evaluare si validare a competentelor dobandite in contexte
de Tnvatare nonformala si informala au fost diseminate prin intermediul vizitelor la birourile
angajatorilor, materialele informative publicate, a informatiilor postate pe site-ul ANOFM, pe
retelele de socializare, pe paginile web ale Centrelor de Excelenta.

in continuare, este important si evidentiem cateva aspecte demne de luat in considerare
pentru proiectul-pilot cum ar fi: organizarea procesului, consilierea candidatului, costurile

profilul si provocérile actuale ale lucritorilor migranti moldoveni (constatdri principale), Chisiniu, 2020
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evaluarii precum si beneficiile sistemului de validare a competentelor pe termen mediu si
lung.

n general, exista 6 pasi importanti in organizarea procesului VNFIL/RPL:
Pasul 1 - Candidatul se adreseaza unui Centru de validare pentru a-si depune dosarul.

Pasul 2 - Candidatul este asistat de un secretar sau consilier pentru a intocmi documentele
necesare.

Pasul 3 - Candidatul prezinta un dosar cu documente care confirma experienta si diplomele
sale, certificatele etc.

Pasul 4 - Candidatul este evaluat de o comisie speciala.

Pasul 5 - Comisia valideaza competentele candidatului pe baza dosarului si a rezultatelor
evaluarii.

Pasul 6 - Certificatul de calificare se elibereaza impreuna cu un supliment in care se precizeaza
competentele.

Candidatul se afla in centrul intregului proces si din acest motiv el/ea este sprijinit pe tot
parcursul procesului, de la inceput pana la sfarsit.

Pentru inceput, candidatul este informat de catre institutiile statului sau retelele de
socializare despre posibilitatea de a-si valida aptitudinile si experienta. lar odata ajuns la un
Centru de validare a competentelor, candidatul este indrumat/consiliat de la etapa de
depunere a dosarului pana la etapa finala de eliberare a certificatului.

Dupa cum se poate observa, consilierul din cadrul Centrului de validare joaca un rol foarte
important in procesul de validare a competentelor. Legislatia in vigoare nu stabileste cerinte
explicite pentru calificarea consilierului, dar din atributiile acestuia sugereaza urmatoarele
cerinte:

- pregatire educationala: cel putin nivelul 6 ISCED;

- experienta profesionala in domeniul ocupational respectiv;

- experienta didactica in furnizarea de servicii de formare profesionald initiala si continua;
- experienta in educatia adultilor.

Avand Tn vedere ca consilierul interactioneaza cu adulti care au dobandit abilitati prin
practicarea unei ocupatii si nu prin parcurgerea unui curs, ar fi necesar ca el/ea sa aiba
anumite abilitati de indrumare si consiliere specifice adultilor, poate chiar si unele cunostinte
de baza de andragogie.
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Costurile serviciilor de evaluare si validare a competentelor au fost acoperite de bugetul
proiectului.

Pilotarea evaluarii si validarii competentelor a aratat ca anume costurile pot varia de la o
ocupatie la alta, deoarece sunt utilizate diferite consumabile. De asemenea, cheltuielile se
pot modifica de la o persoana la alta, in cadrul aceleiasi ocupatii, daca exista diferente in
numarul de competente care sunt evaluate si certificate.

Dupa incheierea proiectului, exista sperante ca toate partile interesate vor putea achita
cheltuielile necesare unui proces de evaluare si validare a competentelor. Un mecanism de
stabilire si calculare a costurilor nu a fost inca stabilit, dar exista discutii in acest sens. Se
discutd si posibilitatea ca pentru anumite categorii de persoane (someri, persoane cu
dizabilitati) costurile procesului de evaluare si validare a competentelor sa fie achitate de la
bugetul de stat.

Chiar daca vorbim de un proiect-pilot si de o faza incipienta a implementarii sistemului
VNFIL/RPL, cred ca este unul de succes, si este foarte bine primit atat de institutii, cat si de
oamenii care beneficiaza de el. De fapt, exista mai multe categorii care au de castigat in
acest caz:

- Persoanele obtin recunoastere si posibilitatea de a accesa un loc de munca.
- Companiile castiga oameni mai calificati si procese de productie mai eficiente.
- Guvernul castiga o economie stabild, cu lucratori flexibili si mobili.

2. Contextul proiectului

Cooperarea internationala in domeniul educatiei, precum si documentul-cadru national
privind educatia, Codul Educatiei al Republicii Moldova, au stabilit noi dimensiuni pentru
sistemul educational din tara. Abordarea invatarii pe tot parcursul vietii este adoptata in
discursul public si tratata ca un obiectiv general. Mai exact, unele domenii sunt abordate din
punct de vedere al modernizarii legislative si sub aspect practic al procesului de pilotare.
Recunoasterea invatarii anterioare (RPL) si validarea invatarii nonformale si informale (VNIL)
vor fi utilizate intr-un fel in relatie de sinonimie in prezentul raport, coreland terminologia
internationald RPL (terminologia UNESCO) si VNFIL, care este utilizata preponderent in
Republica Moldova. RPL este un domeniu care a fost pilotat in 2019-2020 cu sprijinul
comunitatii internationale de donatori (UNDP Moldova, Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare
si Cooperare SDC si OIM).

Prin mai multe ordine consecutive emise de Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), perioada
de pilotare stabilita initial pentru 1 martie-1 octombrie 2019 a fost prelungita pana la data de
30 aprilie 2022. La 24 ianuarie 2019, secretarul de stat pentru Educatie a emis Ordinul nr. 65
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privind aprobarea Regulamentului de validare a educatiei non-formale si informale, care ofera
dreptul institutiilor de Tnvatamant sa demareze procesul de furnizare a serviciilor de evaluare
si certificare a competentelor profesionale dobandite in contexte de invatare nonformala si
informala. De asemenea, la Tnceputul anului 2020 a fost publicat un Ghid practic privind
validarea pas cu pas a competentelor dobandite in contexte educationale nonformale si
informale.

intr-o  discutie cu reprezentantii Ministerului Educatiei si Cercetdrii (MEC,
https://mec.gov.md/), desfasurat de oficiul DVV International in Republica Moldova la 21
septembrie 2021, sprijinul in acest proces a fost formulat drept o necesitate de catre
conducerea Ministerului. Tn mod deosebit s-a pus accentul pe asistenta privind expertizi
internationala in formarea consilierilor, care ar trebui sa ghideze candidatii la toate etapele
procesului de validare. Pentru a propune cursuri de formare relevante, s-a sugerat ca procesul
de evaluare a rezultatelor sa fie efectuata pe 2 dimensiuni: 1. Documentatia de reglementare
existenta; 2. Practica implementata si necesitatea unor interventii ulterioare — formare,
indrumare pentru consilieri, evaluatori etc.

Tn calitatea mea de expert in domeniul practic, am fost implicatd in urméatoarele sarcini:

- Analiza documentara a practicii existente in Republica Moldova pe VNIL: biroul DVV
International Moldova a facilitat accesul la documentatia existenta, traducerea in
engleza, oferind explicatii si contact cu expertiza locala relevanta.

- Vizite de scurta durata in Republica Moldova si observarea proceselor VNIL n
institutiile-pilot.

- Interviuri cu persoane-cheie implicate in VNIL — directori ai Centrelor de excelenta,
evaluatori si consilieri pentru candidati, participanti la procesele de validare.

- Interviuri cu alte parti interesate relevante ce au fost realizate cu sprijinul oficiului DVV
International Moldova care a facilitat contactele si accesul.

- Elaborarea evaluarii finale a procedurilor existente si formularea de recomandari
specifice privind evolutiile ulterioare: elaborarea materialelor, lacune ale
instrumentelor si metodologie, programe de formare pentru evaluatori si alt personal
relevant implicat in proces, analiza costurilor si sugestii privind dezvoltarea
sustenabila pe termen lung a VNIL.

- Trimiterea recenziei pentru eventuale comentarii.

- Includerea comentariilor primite in analiza si recomandari.

3. Abordarea metodologica a procesului de evaluare
Abordarea analitica a acestui proces de evaluare a practicilor VINFIL / RPL a determinat
alegerea unor metode precum: cercetarea de documentare, intalniri, interviuri si vizite pe
teren. Combinarea metodelor de cercetare a condus la opinii mult mai clare si mai profunde,
precum si la formularea unor recomandari mult mai specifice.
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3.1. Cercetarea de documentare
Dupa o analiza amanuntita a documentatiei VNIL, cele mai relevante documente cu privire la
informatii despre practicile in domeniu sunt ,Regulamentul privind validarea educatiei
nonformale siinformale” si ,,Ghidul practic de validare a competentelor dobandite in contexte
de educatie neformala si informala (nivelurile 3, 4, 5 ale CNCRM)”.

Ghidul a fost elaborat cu sprijinul financiar oferit de Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si
Cooperare in cadrul proiectului ,Migratie si dezvoltare locala ” implementat de PNUD
Moldova si OIM Moldova.

Ghidul vizeaza institutiile de educatie si formare tehnica si profesionala care intentioneaza sa
furnizeze sau deja furnizeaza servicii de validare a 1invatarii nonformale si informale. De
asemenea, Ghidul este util pentru toti candidatii, anume Centrele VNFIL/RPL, care doresc sa
ofere astfel de servicii, punandu-le la dispozitie formulare si ajutandu-i sa inteleaga logica si
etapele necesare proceselor implicate 1n evaluarea si certificarea competentelor
profesionale.

Conform Ghidului si prevederilor legale in vigoare, privind recunoasterea rezultatelor invatarii
dobandite in contexte de invatare nonformale si informale (VNFIL/RPL) se realizeaza de catre
urmatoarele institutii:

- Institutii de Tnvatamant si formare tehnica si profesionala secundara (scoli
profesionale);

- Institutii de invatamant si formare tehnica si profesionala post-secundar si netertiara
(colegii) care ofera programe de formare initiala autorizate/acreditate;

- Institutii de educatie si formare tehnica si profesionala care oferd programe
combinate (Centre de excelenta).

Pentru a furniza servicii de VNFIL/RPL sau validarea serviciilor de invatare nonformale si
informale, o institutie de invatamant ar trebui sa faca urmatorii pasi:

- O evaluare a capacitatii acelei institutii de invatamant de a atinge nivelul necesar unui
Centru de validare a competentelor dobandite in contexte de invatare nonformale si
informale.

- Depunerea unei solicitari in adresa Ministerul Educatiei si Cercetarii privind infiintarea
Centrului de validare a invatarii non-formale si informale. Cererea trebuie sa includa
urmatoarele informatii:

o Informatii despre Centrul de validare: conducatorul institutiei de invatamant
va emite un ordin care sa cuprindd urmatoarele informatii obligatorii:
nivelurile de calificare pentru ocupatiile/profesiile/specialitatile pentru care
Centrul va asigura validarea invatarii nonformale si informale, numele de
familie; si prenumele directorului, coordonatorului si secretarului Centrului de
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Validare, mijloace de remunerare a persoanelor care presteaza servicii de
validare.

o Grupurile de lucru pentru elaborarea programelor de evaluare (examene)
pentru validarea competentelor dobandite in contexte de invatare nonformala
si informala.

Grupurile de lucru pentru elaborarea testelor de evaluare si certificare.
Comisiile de evaluare si certificare a competentelor dobandite in contexte de
invatare non-formala si informala.

o Comisia de contestatii.

- Promovarea serviciilor oferite de Centrul de validare si atragerea candidatilor.

- Realizarea procesului de validare.

- Eliberarea certificatului de calificare.
De mentionat ca exista prevederi legale care reglementeaza calificarile, nivelurile de pregatire
si obligatiile persoanelor angajate de Centrul de validare pentru a desfasura activitati in acest
domeniu.

Mentiunea expertului international: o atentie deosebita trebuie acordata promovarii
serviciilor in conformitate cu grupul-tinta.

Pentru Centrul de validare, procedura de validare presupune urmatorii pasi:

- Candidatul este indrumat catre secretariatul Centrului de validare.

- Candidatul depune un dosar care include toate documentele necesare pentru initierea
procesului de validare.

- Unconsilier este numit pentru a sprijini candidatul pe parcursul procesului de validare.

- Este numit un coordonator de evaluare; aceasta persoana se va ocupa de evaluarea
candidatului si este selectata dintre membrii Comitetului de evaluare.

- Decizia de acceptare/respingere a cererii de initiere a procedurii de validare se
comunica candidatului.

- Candidatul i se aduce la cunostinta decizia de initiere a procedurii de validare sau
poate depune contestatii in cazul unei decizii negative luate de Comitetul de evaluare
si certificare.

- Se elaboreaza un plan de evaluare.

- Se consulta planul de evaluare si certificare a competentelor profesionale.

- Completarea formularului de inregistrare.

- Implementarea planului de evaluare.

- Rezultatul evaluarii este stabilit si comunicat candidatului.

- Depunerea contestatiei (in cazul in care candidatul nu este de acord cu rezultatul final
al procesului de evaluare).

- Intocmirea certificatului de calificare;

- Eliberarea certificatului de calificare.
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Pentru candidat, procedura de validare presupune urmatoarele etape:

- Colectarea tuturor documentelor.

- Intocmirea cererii.

- Verificarea actelor prezentate de candidat (efectuata de secretarul Centrului de
validare).

- Completarea formularului fisei de inscriere.

- Semnarea formularului declaratiei privind respectarea normelor de protectie a muncii
care confirma concordanta cu procedurile de sanatate si siguranta pe tot parcursul
procesului de evaluare.

- Depunerea dosarului de catre candidat impreuna cu toate documentele necesare.

- Decizia candidatului privind urmatoarele actiuni dupa primirea informatiei despre
acceptarea/respingerea cererii de initiere a procedurii de validare.

- Confirmarea acceptarea/respingerea cererii de initiere a procedurii de validare.

- Consultarea planul de evaluare si certificare a competentelor profesionale.

- Completarea formularului de nregistrare.

- Implementarea planului de evaluare si certificare a competentei profesionale.

- Primirea certificatului de calificare.

Mentiunea expertului international: ar fi de dorit o mai mare implicare a candidatului Tn
stabilirea planului de evaluare si a modalitatilor in care acesta este realizat.

Procesul de validare a competentelor trebuie sa respecte urmatoarele principii: validitate,
flexibilitate, fidelitate, transparenta, asigurare a calitatii.

Validitatea se refera la faptul ca evaluarea se bazeaza pe dovezi de competenta ce deriva din
activitatile descrise in standardul ocupational.

Flexibilitatea se refera la faptul ca evaluarea este adaptata la nevoile candidatului si la
specificul locului de munca.

Fidelitatea se refera la faptul ca evaluarea este efectuata folosind metode ce conduc in mod
constant la acelasi rezultat.

Transparenta se refera la faptul ca toate etapele si instrumentele procesului de validare sunt
cunoscute.

Asigurarea calitatii se refera la faptul ca procedura de evaluare, evaluatorii si instrumentele
de evaluare respecta standardele nationale si internationale.

Validarea competentelor dobandite in contexte de invatare nonformala si informala necesita
utilizarea urmatoarelor documente: profilul ocupational, standardul ocupational, standardul
de calificare si curriculumul elaborat pentru ocupatia/profesia/specialitatea vizata de
validare.
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Toate documentele au fost concepute cu scopul de a lega cerintele existente pe piata muncii

si oferta de formare, inclusiv serviciile de evaluare a competentelor, indiferent de contextele

in care au fost dobandite respectivele competente. Acest lucru este evident din

designul/structura lor. Mai exact:

Scopul profilului ocupational este de a descrie rolurile functionale si sarcinile de lucru,
precum si cunostintele, aptitudinile si abilitatile, calitatile profesionale,
echipamentele, instrumentele si materialele de lucru necesare desfasurarii
activitatilor specifice ocupatiei.

in baza profilului ocupational, standardul ocupational descrie competentele-cheie
relevante, competentele generale si competentele specifice pentru o ocupatie,
precum si indicatorii de performanta sau, mai exact, cerintele de calitate asociate cu
desfasurarea cu succes a activitatilor descrise de competente si solicitate de piata
muncii.

Standardul de calificare descrie cerintele in ceea ce priveste rezultatele invdtdrii
necesare desfdsurdrii unei anumite activitdti legate de unul sau mai multe locuri de
munca, incluse intr-o anumita categorie. Standardul de calificare cuprinde informatii
despre: domeniul de formare, descrierea competentelor relevante pentru calificare,
descrierea competentelor profesionale specifice in ceea ce priveste rezultatele
Tnvatarii, descrierea cuprinzatoare a rezultatelor Tnvatarii in termeni de cunostinte,
aptitudini, responsabilitate, autonomie si nivelul minim de competenta necesar
pentru recunoastere sin ceea ce priveste cerintele/criteriile de evaluare a rezultatelor
invatarii pentru acordarea calificarii.

Curriculumul pentru examenele sustinute in scopul validarii competentelor
profesionale dobandite in invatarea nonformala si informala se bazeaza pe
curriculumul specific meserii/profesiei/specialitatii si enumera competentele
profesionale specifice, obiectivele de evaluare care detaliazd cele mai relevante
cunostinte si abilitati pe care candidatul ar trebui sa le poata demonstra.

Desi un Regulament privind validarea invatarii nonformale si informale a fost aprobat prin

ordinul ministrului in 2019, evolutiile Tn domeniu au fost destul de slabe, fie din lipsa de

initiative, fie din lipsa mecanismelor de informare care vizeaza potentialii beneficiari.

Tn acest caz, Ministerul Educatiei si Cercetarii din Republica Moldova a stabilit un termen

limita si a desemnat mai multe institutii pentru pilotarea proceselor de validare in

conformitate cu Regulamentul mentionat mai sus. Astfel, urmatoarele centre au pilotat acest

proces:

Centrul de Excelenta in Constructii, municipiul Chisinau;
Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor, municipiul Balti ;
Colegiul ,, Alexei Mateevici”, municipiul Chisinau;
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- Colegiul Ecologic, municipiul Chisinau;

- Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale, municipiul Chisinau;
- Centrul de Excelenta in Industria Usoara, municipiul Chisinadu;

- Centrul de Excelenta in Transporturi, municipiul Chisinadu;

- ,Mondostud -Art”, municipiul Chisinau;

- Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie ,,Raisa Pacalo ”, municipiul Chisinau.

Diferenta dintre COLEGIU si CENTRUL DE EXCELENTA

Desi ambele tipuri de institutii ofera servicii de educatie si formare, exista diferente
semnificative in ceea ce priveste misiunea, rolurile si atributiile acestora.

O diferenta importanta este ca, desi pot fi mai multe colegii in acelasi domeniu de activitate,
nu poate exista decat un singur centru de excelentd pentru fiecare domeniu de activitate. Tn
plus, un colegiu poate oferi servicii de educatie si formare numai pentru nivelul ISCED 4, in timp
ce un centru de excelenta poate oferi servicii de educatie si formare pentru nivelurile ISCED 3,
45i5.

Potrivit legii, centrele de excelenta au diverse atributii, printre care: coordonarea scolilor
profesionale si colegiilor arondate acestora, asigurarea de formare continua a profesorilor de
specialitate, elaborarea si implementarea programelor de parteneriat pentru asigurarea
calitatii si relevantei serviciilor educationale, elaborarea ghidarii metodologice in domeniul
specific al centrului de excelenta, crearea programelor proprii de cercetare, facilitarea
mobilitatii personalului didactic de la institutiile de Tnvatamant tehnic si profesional catre
centrul de excelenta pentru impartadsirea bunelor practici, consolidarea capacitatii de predare
si management.

3.2.  intalniri si interviuri

in numele DVV International, au participat urméitoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova impreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets, experti
internationali Tn validarea competentelor.

Tn numele Ministerului Educatiei si Cercetdrii au participat urmatoarele persoane:
Rusu Galina, secretar de stat,

Marcelina Baleca, sef serviciu Invitare pe tot parcursul vietii,

Anatol Gremalschi, expert international in educatie.

Expertii DVV International au expediat o listd de 6 intrebari pentru a ghida discutiile. Cele 6
intrebari au fost urmatoarele:
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4.
5.
6.

Va fi extins Ordinul privind validarea invatarii nonformale si informale dincolo de faza pilot
in vederea elabordrii unei politici nationale VHFIL/RPL pentru VET si fnvatamantul
profesional-tehnic (TVET)?

Va exista o evaluare a Ghidului practic in vederea aprobarii unui document permanent?
Cum vor sprijini pe viitor Ministerul Educatiei si Cercetdrii precum si alte ministere
utilizarea mai pe larg a RPL intr-un mod sustenabil, printre altele: legislatie de abilitare,
alocarile bugetare anuale, furnizarea de resurse, consolidarea capacitatilor, campanii de
informare, sprijin pentru candidatii RPL?

Cum vor fi suportate costurile financiare ale evaluarii dupa proiectul-pilot?

Credeti ca sistemul VNFIL/RPL este suficient de atractiv si vizibil pentru oameni?

Va fi necesar existenta un sistem de asigurare a calitatii RPL in viitor?

Discutiile din cadrul intalnirii au evidentiat urmatoarele:

- Avand in vedere succesul proiectului, in special, al etapei de pilotare care s-a
concentrat pe validarea competentelor dobandite in contexte de invatare nonformala
si informala, vor exista eforturi extinse pentru sprijinirea implementarii sistemului
RPL.

- Tnurma tuturor concluziilor si lectiilor invitate in perioada implementarii programului-
pilot a sistemului de validare, toate documentele care necesita imbunatatire sau
evaluare vor fi supuse unor astfel de procese.

- Ministerul Educatiei si Cercetarii, impreuna cu Ministerul Muncii si cu alti factori
interesati au consietntizat utilitatea validarii competentelor dobandite in contexte de
invatare nonformala si informala, atat pentru persoanele aflate in cautarea unui loc
de munca, cat si pentru cei reintorsi. ANOFM trimite someri la centrele de validare si
suportd costurile serviciilor de validare a competentelor. In viitor, se va pune accent
pe Tmbunatatirea mecanismelor de informare privind procesul de validare si
beneficiile acestuia.

- Lafinalizarea fazei pilot de validare a competentelor, mecanismele financiare pentru
functionarea sistemului de validare a competentelor vor fi reproiectate pentru a oferi
un sprijin mai eficient persoanelor cu o situatie financiara precara.

- Ministerul Educatiei si Cercetadrii, impreund cu Ministerul Muncii si cu alte parti
interesate promoveaza intens beneficiile sistemului de validare a competentelor,
folosind diverse canale de comunicare.

- De la bun inceput validarea competentelor dobandite in contexte de invatare
nonformale siinformale s-a bazat pe principii de asigurare a calitatii. Pe viitor, sistemul
de asigurare a calitatii RPL va fi elaborat pe baza celor mai bune practici internationale
existente.

Discutiile dintre DVV International si reprezentantii Ministerului Educatiei si Cercetarii au fost

foarte fructuoase. Aceasta intalnire a fost deosebit de utila datorita deschiderii demonstrate

de reprezentantii Ministerului de a intelege si adopta practicile internationale RPL, astfel incat

sa fie imbunatatite mecanismele deja existente in Republica Moldova.
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Reprezentantii DVV International au oferit sugestii privind imbunatatirea politicilor si
practicilor inspirate de vizitele la Centrele de validare si de discutiile cu directorii acestor
centre si cu membrii comitetelor de evaluare. Acestea sunt incluse in sectiunea Recomandari
a acestui raport.

Mentiunea expertului international: este foarte important ca sistemul VNFIL/RPL sa fie adus
la cunostinta elevilor din perioada invatamantului general obligatoriu. Consilierea adecvata in
cariera ar putea ajuta, de asemenea, elevii sa combine mai tarziu practicarea unei ocupatii cu
studiile suplimentare.

Intalniri interne

Adela Scutaru-Gutu Tmpreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets au trecut in revista cele mai
importante momente ale misiunii, specificul fiecarui Centru de validare, prevederile legale
care stau la baza sistemului RPL si provocarile cu care se confrunta evaluatorii si membrii
comitetelor de evaluare si certificare in timpul proceselor de evaluare.

Anne Murphy si Mikaela Kets au identificat noi oportunitati pentru implicarea DVV
International in Tmbunadtatirea sistemului de formare si validare a competentelor din
Republica Moldova. Toate acestea sunt incluse in ultimele doua sectiuni ale acestui raport,
mai precis: ,,Concluzii si recomandari”.

Mentiunea expertului international: comunicarea permanenta intre membrii echipei DVV a
condus la orientarea si focalizarea cercetarii asupra obiectivelor: beneficiile sistemului
VNFIL/RPL, modalitatile de promovare a sistemului, sugestii de imbunatatire si identificare
unor noi oportunitati de dezvoltare a proiectelor in acest domeniu.

3.3. \Vizitein teren
Cazul 1. Centrul de Excelenta in Constructii

Tn numele DVV International au participat urmatoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova, impreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets, experti
internationali in validarea competentelor.

Tn numele Centrului de Excelenta in Constructii au participat urmatoarele persoane:

Pelivan Valeriu, directorul Centrului de Excelenta in Constructii, presedintele Centrului de
validare,

Coceas Sergiu, seful departamentului Formare continua (secretarul Centrului de validare),

Grosu Veaceslav, director adjunct Pregatire practica (presedintele Comisiei de evaluare),
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Zestrea Lilia - sef departament Constructii civile si industriale (presedintele Comisiei de
evaluare),

Dragan Andrei — profesor specialist (presedintele Comisiei de evaluare).

Descrierea institutiei

Colegiul de Constructii din Chisinau a fost infiintat in 1932 ca Scoala Tehnica si Industriala
Speciala.

in perioada 1940-1949, institutia a fost reorganizatd sub denumirea de Scoald Tehnicd de
Electromecanica si Constructii, iar in anii urmatori a fuzionat cu o alta institutie de invatamant
din domeniul constructiilor.

Institutia s-a bucurat de o oarecare stabilitate incepand din 1991, cand a devenit Colegiul
Industrial si de Constructii.

S

in prezent, functioneazd sub denumirea de Institutie Publici Centru de Excelentd fin
Constructii; Tnscrie 1700 de elevi care beneficiaza de sali de clasa bine dotate, ateliere si
laboratoare, conexiune Wi-Fi, biblioteca stiintifica si tehnica, sala de lecturd, sala de
evenimente, sala de sport, teren de sport, cdmine, cantina si servicii medicale.

in prezentarea institutiei s-a mentionat c& colegiul ofera servicii de formare initiald pentru
nivelurile 3 si 4 ISCED si servicii de formare continua.

- Tn domeniul formarii continue, Centrul
de Excelenta asigura recunoasterea si
certificarea competentelor pentru
urmatoarele calificari: fierar-betonier,
instalator instalatii termice si solare,
pietrar-zidar, tencuitor, placator de
placi, zugrav, montator pereti din
ghips-carton si tavane, betonier
asfaltic, producator  acoperisuri,
montator instalatii, electrocasnice si
echipamente de ventilare si dulgher,
instalator, armaturi sudura, operator

productie (fabrica de beton), materiale
laminare sau table, electrician in constructie, operator cazane.

Discutiile din timpul vizitei au evidentiat urmatoarele:

- aexistat un mare interes pentru ocupatiile si calificarile din constructii;
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- afost un proces destul de dificil pentru a adapta proba scrisa la nivelul de intelegere
al fiecarui candidat;

- examenul scris dureaza 1 or3, iar toti candidatii sunt in aceeasi sala de examen, dar
fiecare candidat primeste intrebari diferite;

- demonstratia abilitatilor practice dureaza 3 ore;

- procesul de validare a competentelor dureaza in general 1 zi cand sunt evaluate atat
cunostintele teoretice, cat si abilitatile practice;

- programul de evaluare este acelasi pentru validarea competentelor obtinute in urma
absolvirii unui curs de formare precum si pentru validarea competentelor dobandite
in contexte nonformale sau informale;

- a fost o adevarata provocare pentru pedagogi sa lucreze cu adultii si sa adapteze
instrumentele de evaluare pentru fiecare candidat, avand in vedere ca lucrul cu adultii
este diferit de lucrul cu elevii;

- toti profesorii implicati in procesul de validare si evaluare a competentelor au simtit
nevoia unor cursuri suplimentare pentru imbunatatirea serviciilor de comunicare,
consiliere, prezentari interactive, captarea atentiei, mai ales in cazul adultilor care au
experienta de munca.

in mod evident, institutia se pozitioneaza ca o institutie lider de formare si diseminare a
expertizei, cu intentiile de a se dezvolta in continuare intr-un actor principal in domeniul
VNFIL/RPL. Personalul implicat in VNFIL/RPL poseda o anumitd experienta si au urmat o
pregadtire suplimentara (inclusiv bazata pe initiativa personald). Unul dintre reprezentantii
institutiei a mentionat interesul pentru obtinerea certificarii ca evaluator de competente
profesionale si a mentionat ca a sustinut deja un curs in Romania tara vecina. El a mentionat
ca o astfel de experientd, extinsa si la alti potentiali specialisti in evaluare, ar crea o masa
critica de specialisti de nalta calificare, ce sunt capabili sa ofere formare continua altor
profesionisti Tn educatia si formarea profesionala (VET) si invatamantul profesional-tehnic
(TVET) care urmeaza sa se specializeze in VNFIL/RPL. De asemenea, s-a subinteles cd institutia
in ansamblu are potentialul de a deveni un centru de formare in domeniul VNFIL/RPL, cu
conditia ca, eventual, formarea relevanta sa fie asigurata la nivel national.

Mentiunea expertului international: s-a evidentiat lipsa de experienta in munca cu adultii,
precum si dificultatea adaptarii instrumentelor de evaluare la nivelul de intelegere al unor
adulti care si-au intrerupt studiile cu mult timp in urma. Evaluatorii din acest centru sunt
constienti de limitele lor si au grija de propria lor pregatire prin initiativa personala.
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Cazul 2. Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM)

in numele DVV International, au participat urmatoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova Tmpreund cu Anne Murphy si Mikaela Kets , experti
internationali Tn validarea competentelor.

Tn numele ANOFM au participat urmatoarele persoane:

Raisa Dogaru, director ANOFM

Valentina Lungu, director adjunct ANOFM,

Cristina Arapan, sef departament Implementare politica de ocupare si

Tatiana Cristafovici - director de Implementare a politicii de ocupare.

Descrierea institutiei

Agentia Nationalda pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) indeplineste sarcini in
urmatoarele domenii: implementarea politicilor de ocupare a fortei de munca; migratia
fortei de munca; asigurare de soma;.

Beneficiarii ANOFM sunt: companiile care au nevoie de angajati; persoanele care sunt in
cautarea unei slujbe; cetatenii Republicii Moldova care pleaca in strainatate la muncs;
cetateni strdini angajati in Republica Moldova.

ANOFM are o acoperire nationala, prin intermediul celor 35 de agentii teritoriale de
ocupare a fortei de munca, oferind cel mai mare acces teritorial la forta de munca
disponibila in Republica Moldova, precum si vizibilitate pe piata muncii si oportunitati de
promovare a angajatorilor.

ANOFM joaca un rol crucial in certificarea cunostintelor si competentelor dobandite in
contexte de invatare nonformala si informald, din moment ce sunt prevazute diferite
prevederi legale in vigoare. Astfel, somerii care au competente care pot fi validate se
adreseaza Centrelor de validare care, la randul lor, ar trebui sa coopereze destul de strans
cu ANOFM.

Implicarea ANOFM in pilotarea procesului de validare a competentelor a fost crucial3,
deoarece aceasta institutie leaga angajatorii si persoanele aflate in cautarea unui loc de
munca. In plus, ANOFM oferd informatii si servicii de orientare si consiliere in carierd pentru
someri.

Solicitantii de locuri de munca care doresc sa certifice competentele pe care le-au dobandit
in contexte de invatare nonformala si informala sunt indrumati catre Centrele de validare
care includ acele competente in portofoliul lor.
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Pana in decembrie anul acesta, ANOFM a trimis 36 de persoane catre Centrele de validare.
Au beneficiat de certificarea competentelor dupa cum urmeaza:

- 14 persoane au fost certificate de Centrul de Excelenta in Constructii;

- 13 persoane au fost certificate de Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea
Alimentelor;

- 7 persoane au fost certificate de Centrul de Excelenta in Industria Usoar3;

- 1 persoana a fost certificata de Centrul de Excelenta in Transport;

- 1 persoana a fost certificatd de Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii
Informationale.

Planul pentru 2021 include 50 de beneficiari a serviciilor care conduc la validarea
competentelor dobandite in contexte de invatare nonformala si informala recrutati din randul
persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca, inclusiv someri, referiti de ANOFM. De
mentionat ca cheltuielile de validare sunt acoperite de OIM Moldova — Organizatia
Internationald pentru Migratie, din bugetul proiectului.

Discutiile din timpul vizitei au evidentiat urmatoarele :

- ANOFM ofera servicii tuturor persoanelor inregistrate ca someri; VNFIL/RPL pentru
someri se desfasoard, in baza Legii 105 din 2018, art. 35 2care prevede in mod explicit
dreptul somerilor de a beneficia de indrumare si consiliere in cariera si de a avea
competente certificate, in baza contractului de ghidare semnat cu somerul.

- Exista zone cu o cerere mai mare de certificare — ingrijirea copiilor (servicii de bona),
ingrijirea la domiciliu pentru batrani, menaj si alte domenii care nu sunt acoperite de
sistemul de educatie formala.

- Exista ingrijorare legate de elaborarea unei metodologii de previziune a nevoilor de
competente in sectoarele economice prioritare.

- Validarea competentelor devine complicata pe fondul angajarii informale; cererea si
interesul sunt extrem de scazute atat din partea angajatorilor, cat si a angajatilor
potentiali sau de facto.

- Artrebui sa se acorde o atentie sporita celor reintorsi in tara.

- Teama de a ramane fara loc de munca i-a facut pe oameni dispusi sa li se valideze
competentele si sa obtina un certificat.

- Achitarea de catre someri a propriului proces de validare a competentele va fi o
provocare dupa incheierea programului de pilotare; se discuta de ani de zile despre
un sistem bazat pe vouchere pentru a sprijini formarea profesionala si validarea, au
existat propuneri explicite in legislatia privind achizitiile publice, dar nu a existat
niciodata vointa politica pentru finalizarea acestui proces.

- Avand in vedere interesul relativ scazut pentru formare si validare manifestat de
someri, ANOFM apreciaza ca anume cursurile de durata mai scurta, axate pe o zona
mai redusa de competente s-ar putea vinde mai bine. Deocamdata, cursurile de 6 luni

2https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105474&Ilang=ro
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sunt considerate cursuri scurte. In realitate, optiuni mai flexibile, de duratd mai scurta

ar putea fi o alternativa care ar putea fi accepta de someri si de agentiile care 1i sustin.
- Tnopinia ANOFM, mentinerea procesului VNFIL/RPL in cadrul institutiilor si structurilor

reglementate de stat ar putea sustine aspecte legate de asigurarea calitatii.

Este nevoie de programe de formare pe termen scurt sau de programe ce vizeaza dezvoltarea
competentelor specifice.

Mentiunea expertului international: este important ca ANOFM sa desfasoare o campanie de
informare mai intensa la nivel national, in special, pentru agentii economici din domeniul
industriei.

Cazul 3. Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor (CESPA) din Balti

in numele DVV International, au participat urmatoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova impreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets, experti
internationali Tn validarea competentelor.

in numele Centrului de Excelentd in Servicii si Prelucrarea Alimentelor au participat
urmatoarele persoane:

Lilia Mahu, director adjunct de Formare si productie,
Dina Mocan, sef departament Formare practica,
Ludmila Turcanu, profesor specialist si

Corina Cebanu, profesor specialist.

Descrierea institutiei

Scoala Tehnica si Profesionala Oraseneasca a fost infiintata in anul 1966. Scoala a trecut prin
diferite procese de reorganizare, iar in 1997 a devenit Scoala Profesionala Polivalenta nr. 2,
care le permitea elevilor sa finalizeze studiile liceale si sa sustina examenul pentru diploma
de bacalaureat si diploma de tehnician-constructor. Ulterior, scoala a fuzionat cu Scoala
Profesionala nr. 7 si a devenit Scoala Profesionala nr. 2, care a pregatit profesionisti pentru
industria alimentara si constructii.

n anul 2015, Scoala Profesionald nr. 2 din Bilti a fost reorganizat pentru a deveni Institutie
Publica - Centru de Excelenta in Servicii si Prelucrare a Alimentelor - CESPA.

CESPA ofera programe de formare ISCED nivelurile 3 si 4 in domeniile serviciilor si procesarii
alimentelor.

in prezent, Centrul oferd servicii de validare a competentelor dobandite in contexte de
invatare nonformala si informald pentru urmatoarele ocupatii: bucatar, brutar, cofetar,
ospatar si casier.
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Discutiile din timpul vizitei au evidentiat urmatoarele :

e - gricola - A existat un interes
puternic atat pentru
procedura de validare, in
general, cat si pentru validarea
competentelor in domeniul
serviciilor Si procesarii
alimentelor, in special; acest
interes este atat din partea
angajatorilor, care doresc sa-si
dezvolte afacerile, cat si din
partea angajatilor, vizand

salarii mai mari Si

recunoastere.

- Cel maiin varsta candidat care a participat la evaluare avea 55 de ani.

- Au fost persoane care s-au Tnscris pentru a avea mai multe competente evaluate dar,
in urma discutiilor cu consilierul, au inceput procesul de evaluare pentru mai putine
competente; efortul de consiliere si indrumare este gestionabil in faza pilot, cu toate
acestea, daca VNFIL/RPL va fi desfasurat la scara mare, atunci personalul implicat in
educatia si formarea profesionala (VET) va fi suprasolicitat cu sarcini.

- Profesorii/evaluatorii au depus eforturi suplimentare pentru a personaliza
instrumentele de evaluare pentru nevoile individuale ale fiecarui candidat care a intrat
in procesul de evaluare.

- Pentru evaluarea si validarea competentelor in domeniul alimentar este nevoie de o
estimare si management riguros a materiilor prime, avand in vedere faptul ca acestea
lucreaza cu materiale perisabile.

- Perceptia participantilor la etapa de pilotare (autori de teste de evaluare, evaluatori,
consilieri) este ca munca lor a fost insuficient remunerata, avand in vedere aportul de
timp si efort. Mai mult ca atat, principala lor preocupare este pentru etapa post-
pilotare, cand finantarea proiectului nu va mai fi disponibila si cererea de VNFIL/RPL
ar putea creste.

- Aufost persoane care s-au inscris pentru evaluarea tuturor competentelor si au reusit
sa le valideze pe toate.

- Tnmod evident, formarea evaluatorilor cu privire la mecanismele de a formula judecati
de valoare, eficientizarea duratei, eforturilor si costurilor necesare ar fi foarte util.

- De asemenea, punerea la dispozitie a instrumentelor de evaluare pentru utilizarea
ulterioara este o dilema: autorii instrumentelor VNFIL/RPL merita o remunerare, mai
ales in contextul actualizarii si Tmbunatatirii permanente, in timp ce inceperea
intotdeauna de la zero poate face procesul lent si ineficient.

- Achizitionarea, gestionarea si depozitarea materiilor prime pentru partea practica a
evaluarii devine un proces dificil, deoarece acestea sunt perisabile.
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- Site-ul institutiei  ofera
informatii despre etapele
procesului de validare,

comitetele de validare,
preturi si durata procesului.
- Membrii comisiilor  de
validare s-au confruntat cu
unele dificultati in
interactiunea cu adultii si in
adaptarea instrumentelor de
evaluare si nu au fost
intotdeauna siguri ca au avut

o abordare corecta.

Mentiunea expertului international: de asemenea, ar trebui puse in aplicare mecanisme de
cuantificare si remunerare a muncii, profesorii si maistrii nu pot acoperi un numar nelimitat
de ore suplimentare pentru VNFIL/RPL in cadrul aceleiasi scheme de remunerare in baza carei
lucreaza in prezent.

Cazul 4. Colegiul ,,Alexei Mateevici” din Chisinau

in numele DVV International, au participat urméitoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova impreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets, experti
internationali in validarea competentelor.

Tn numele Colegiului ,Alexei Mateevici” au participat urmatoarele persoane:
Victoria Bercu - director de colegiu

Boaghe Elena — coordonator Asigurarea calitatii

Descrierea institutiei

Colegiul a fost infiintat in 1980 in verdea pregatirii personalului pentru gradinitele din Chisinadu;
Scoala Pedagogicd Ordseneascd a fost infiintatd in acelasi an. n anul de studii 1981-1982 a
inceput pregatirea a 60 de cadre didactice din clasele primare.

n 1990, institutia a fost reorganizata sub denumirea de Scoala Pedagogica din Chisindu.

in prezent, institutia poartd denumirea de Colegiul , Alexei Mateevici” si este una dintre cele
mai prestigioase institutii de Tnvatamant si formare tehnica si profesionala postliceala din
Republica Moldova; misiunea sa este de a forma profesionisti pentru economia nationala,
capabili sa se adapteze oricaror circumstante si fiind pregatiti pentru conditii economice in
continua schimbare. Oferta educationala a colegiului include urmatoarele calificari: educator
de gradinita, asistent de educator, conducator muzical, invatator de clasele primare, grefier,
pedagog social, asistent social, animator sportiv si instructor de educatie fizica.
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Discutiile din timpul vizitei au evidentiat urmatoarele :

- Conducerea colegiului si-a
- = exprimat interesul Si
disponibilitatea de a intra in
proiectul ,Migratie si dezvoltare
locald”, Tintrucat calificarea de
asistent de educator este extrem de
necesarad, exista cerere si sunt multi
lucratori care 1nca nu detin
certificarea necesara; profesia este
foarte solicitata in toatda tara si

personalul calificat este o resursa

foarte limitata.

- Evident, Codul Educatiei include cerinte minime pe care trebuie sa le indeplineasca
orice persoana pentru a fi angajata ca asistent de educator, dar acestea nu pot acoperi
toate detaliile unei ocupatii atat de diverse si complexe. Desi lucreaza cu aceiasi copii
si repeta aceleasi activitati, exista contexte in schimbare si multe situatii imprevizibile,
care necesita capacitati de a raspunde rapid si bune abilitati de improvizare.

- Evaluarea si validarea competentelor pentru calificarea ,asistent de educator” este
diferita de alte calificari datorita faptului ca toate competentele sunt interconectate.
Prin urmare, toate cele 8 competente descrise in standardul de calificare trebuie
evaluate si certificate, nu doar 2, 3 sau 5 dintre ele; In acest context, un program de
formare de baza pentru candidati este o necesitate.

- O alta particularitate a evaluarii si validarii competentelor pentru calificarea ,asistent
de educator” este ca formarea a fost combinata cu procesul de validare astfel: pentru
ultima zi de formare, cursantii isi aduc formularul de observatie completat si semnat
de directorul sau metodistul institutiei de Tnvatamant unde lucreaza. Examenul
teoretic (proba scrisa) este aceeasi, atat pentru finalizarea cursului, cat si pentru
certificarea competentelor.

- La finalizarea cursului ,asistent de educator”, cursantiii primesc un certificat de
formare de 5 credite si un certificat de calificare eliberat dupa validarea Tnvatarii
nonformale si informale, deoarece desfasoara ambele procese simultan.

- Membrii Comitetului de evaluare au declarat ca au nevoie de formare atat in domeniul
formarii si evaluarii adultilor, cat si privind adaptarea probelor scrise pentru candidatii
care incep procesul de validare a competentelor dobandite in contexte de invatare
nonformala si informala.

- Avand in vedere cresterea asteptata a cererii, apare problema calculului costurilor.

Institutia are experienta in diversificarea surselor de venit, dar mai este nevoie de

sprijin suplimentar in elaborarea unor formule mai sustenabile.
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Mentiunea expertului international: s-a demonstrat ca educatia timpurie este foarte
importantd pentru dezvoltarea ulterioara a unui individ. Personalul implicat in educatia
timpurie ar trebui sa beneficieze de numeroase cursuri de formare si specializare, astfel incat
sa poata oferi servicii de calitate.

Colegiul , Alexei Mateevici” a adaptat procesul de evaluare la specificul ocupatiei, oferind
astfel un model de abordare integrata a evaluarii competentelor. Acesta este un exemplu bun
care poate fi preluat.

Cazul 5. Sediul OIM Moldova

in numele DVV International, au participat urméatoarele persoane: Adela Scutaru-Gutu,
director DVV International Moldova impreuna cu Anne Murphy si Mikaela Kets, experti
internationali in validarea competentelor.

in numele OIM Moldova a participat domnul Vitalie Varzari — asistent principal de program.

Descrierea institutiei

Misiunea OIM in Moldova a fost lansata in 2001, dar oficial Republica Moldova a devenit
membra OIM abia Tn 2003. Scopul misiunii este de a asigura o migratie umana si ordonata.

Fiind cea mai importanta organizatie internationald in domeniul migratiei, conform
acordurilor reciproce incheiate intre OIM si Guvernul Republicii Moldova, Misiunea OIM
Moldova, impreuna cu partenerii sdi din comunitatea internationala, desfasoara activitati
in urmatoarele patru: domenii principale: migratie si dezvoltare, prevenire si protectie
(combaterea traficului de persoane), managementul migratiei si migratia facilitata.

Saracia raspandita si lipsa oportunitatilor de munca au facut pe multi moldoveni sa caute
locuri de muncd in striindtate. in plus, numarul mare de migranti ilegali a permis
organizatiilor criminale sa exploateze astfel de grupuri deja vulnerabile. Moldova este tara
cu cel mai mare numar de victime ale traficului de persoane din regiune. Guvernul incearca
sa imbunatateasca managementul migratiei prin imbunatadtirea impactului migratiei
asupra dezvoltarii, salvgardarea drepturilor migrantilor si combaterea traficului de
persoane.

/" ;
' 18Decgmber
Im'emntimmf
Migrant's Day
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Discutiile din timpul vizitei au evidentiat urmatoarele :

Conform sondajului NEXUS realizat in 2013 ,Sondajul: Profilul migratiei tarii (2013)”,
411.566 persoane se aflau in strdinatate, dintre care 30% proveneau din mediul urban
si 70% din mediul rural; ( www.moldova.iom.int )

Migratia temporara a fortei de munca ramane cel mai raspandit tip de emigrare in
Republica Moldova. Tn consecint3, datele furnizate de studiul anual al fortei de munca
realizat de Biroul National de Statistica indica o crestere a numarului de lucratori
migranti de la 138.000 in 2000 la 341.900 in 2014, inclusiv a persoanelor in varsta de
cel putin 15 ani care au plecat in strdinatate la munca sau in cdutarea unui loc de
munca, la momentul la care a fost efectuat studiul.

De la sfarsitul anilor '90, migratia din Republica Moldova a fost canalizata catre doua
regiuni principale: Comunitatea Statelor Independente (CSI), in principal Rusia (mai
mult de 55% din migrantii moldoveniin 2014), si catre Europa de Vest, in special Italia.
(mai mult de 15% dintre migrantii moldoveniin 2014);

Principalul factor de influenta pentru migrantii moldoveni este cel economic: saracia,
lipsa oportunitatilor de angajare si salarii mici, Tn timp ce standardele de trai in
strainatate sunt mult mai atractive.

Guvernul, prin politica nationala de migratie, se concentreaza in prezent mai mult pe
fenomenul migratiei (atat la emigrare, cat si la imigratie), datorita impactului sau
substantial asupra dezvoltarii tuturor sectoarelor societatii si datorita importantei sale
cruciale pentru indeplinirea tuturor tintelor stabilite de Republica Moldova in vederea
aderarii sale la UE.

Gestionarea fluxului de migratie in Republica Moldova este o provocare majora pentru
Guvern si pentru partenerii sai internationali, inclusiv OIM. Asa se explica implicarea
OIM Moldova in proiectul ,,Migratie si dezvoltare locala” (MIDL).

Mentiunea expertului international: evident ca este important ca migrantii sa aiba un

certificat care sa ateste competentele lor, indiferent de unde si cum au fost dobandite

respectivele competente. Dar mai este semnificativ faptul ca aceste certificate sa fie

recunoscute in strdinatate. Acest lucru se poate realiza prin acorduri de recunoastere

reciproca incheiate in parteneriat cu tarile in care cetatenii moldoveni migreaza pentru a

lucra.

4. Concluzii si recomandari

4.1 Concluziile procesului de evaluare a practicii:

Legislatia existentda permite implementarea coerenta a validarii competentelor
dobandite in contexte non-formale si informale.

Exista o implicare remarcabild a Ministerului Educatiei si Cercetarii in promovarea si
sustinerea sistemului de validare a competentelor.
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- Proiectul ,Migratie si dezvoltare locald” (MIDL) a fost cu adevarat util, atat din punct
de vedere logistic, cat si financiar pentru implementarea si pilotarea sistemului de
validare a competentelor.

- Cooperarea dintre ministere si agentiile/autoritatile guvernamentale pentru
implementarea programului-pilot a sistemului de validare a competentelor este un
punct forte.

- Cetatenii au manifestat un interes relativ pentru implementarea a procesului de
pilotare a validarii competentelor, din 2 motive: costurile de validare au fost platite de
catre Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare in cadrul proiectului, si au avut
un interes sporit pentru a obtine un certificat, de teama sa nu piarda locurile lor de
munca sau sunt dispusi sa avanseze in cariera fie in Republica Moldova (mai ales Tn
domiciliu, constructii etc.).

- Procesul de validare este transparent, candidatii au acces la toate informatiile privind
standardele si etapele de evaluare.

- Examenul final de certificare a competentelor este acelasi, indiferent de modul in care
au fost dobandite competentele: invatare formala sau nonformald/informala.

- Pentru fiecare calificare este numit un comitet de evaluare diferit.

- 1n cazul validdrii competentelor dobandite in contexte nonformale si informale,
examenul teoretic (proba scrisa) este adaptat la nivelul de intelegere al candidatilor
adulti, uneori adaptarea vizand fiecare candidat.

- Candidatii sunt consiliati si indrumati inca de la Tnceputul procesului de validare, in
ceea ce priveste numarul de competente, etapele de validare si durata.

- Tn medie, procesul de evaluare dureazd doar 1 zi. Proba teoreticd dureazd, in medie,
1-2 ore, iar probele practice dureaza 3-5 ore.

- Calificarea de ,asistent de educator” presupune evaluarea tuturor competentelor, iar
observarea (proba practica) dureaza 4-5 zile.

- Procesul de validare ar avea preturi diferite, in functie de numarul de competente care
urmeaza sa fie evaluate si certificate.

- Este dificil pentru membrii comisiilor de evaluare sa elaboreze teste scrise pentru
fiecare candidat si sa le adapteze la nivelul de intelegere al fiecarui candidat n parte.

- Consilierea candidatului este o adevarata provocare, deoarece le este greu sa
autoevalueze ce competente au dobandit deja, conform standardului de calificare.
Este destul de dificil sa evalueze candidatii care nu sunt angajati sau care locuiesc in
alta localitate decat locatia centrului de evaluare.

4.2 Provocari si subiecte care trebuie luate in considerare pentru implementarea ulterioara
a procesului

- Acces la centrele de validare pentru persoanele care locuiesc departe de acestea.
- Interesul Guvernului de a finanta sistemul VINFIL / RPL pentru someri si migranti.
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- Interesul angajatorilor pentru promovarea sistemului VINFIL/RPL in randul angajatilor.

- Disponibilitatea angajatilor de a plati pentru validarea si certificarea competentelor
obtinute Tn alte contexte decat cele formale.

- Un echilibru corect intre costuri si beneficii (nu doar bani, dar si timp).

- Disponibilitatea personalului angajat in Centrul de validare pentru a aloca timp si
resurse suplimentare pentru a desfasura toate activitatile necesare la standarde
inalte.

4.3 Recomandari

Tn urma evaludrii componentei practice a etapei de pilotare a VNFIL/RPL in Republica
Moldova, a cercetarii privind procedurile aplicate pentru validarea competentelor dobandite
in contexte nonformale si informale Tn Republica Moldova, recomandam urmatoarele:

- Tmbunatitirea proceselor de asigurare a calititii prin introducerea unor mecanisme
de evaluare externa sistematica a centrelor de validare, prin elaborarea unei proceduri
interne axata pe etapele de evaluare, prin introducerea unor instrumente de
autoevaluare atat pentru candidat, cat si pentru centrul de validare.

o Ar trebui aprobat un regulament specific privind procesele si procedurile de
validare pentru furnizarea de catre institutile de educatie si formare
profesionala (VET) si cel din Tnvatamantul profesional-tehnic (TVET) si,
eventual, de catre institutiile de Tnvatamant superior prin intermediul
Centrelor de formare continua de care dispun; ar trebui luat in considerare un
mecanism de distributie a rolurilor pentru a evita suprapunerea, in baza
nivelurilor de clasificare ISCED.

o Competentele si calificarile care fac parte din curriculumul obisnuit al
institutiilor trebuie sa fie autorizate si acreditate in cadrul intregului pachet de
programe oferite de aceasta institutie speciala.

o Unitatile ocupationale inovatoare, care provin din zonele asociate/conexe pot
fi supuse unor procese separate de autorizare si acreditare, in conditiile in care
nu se fincadreaza in profilul ocupational sau standardul ocupational
existent/dezvoltat.

o Unitatea VNFIL/RPL din institutie elaboreaza un sistem clar de monitorizare si
evaluare si tine evidenta evaludrilor periodice a rezultatelor si rapoartelor
catre MEC sau alta entitate, responsabila pentru VNFIL/RPL.

- Tmbunatitirea mecanismelor financiare menite s3 sustind functionarea si
accesibilitatea sistemului de catre toate categoriile de persoane.

o Efectuarea analizei cost-beneficiu.

o Dezvoltarea unor sisteme specifice pret-valoare, bazate pe recurs-consum
pentru fiecare Centru VNFIL/RPL, ludnd in considerare: necesitatile de
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personal, alocarea spatiilor, nevoile de finchiriere sau cumparare a
echipamentelor, spatii de depozitare (inclusiv pentru materiale perisabile etc.).

o Stabilirea unei formule unice de calcul pentru determinarea sumei ce urmeaza
sa fie achitata pentru evaluarea si validarea unei singure competente. Formula
de calcul ar trebui sa includa atat timpul petrecut de comisia de validare, cat si
consumabilele necesare.

o Tn ciuda cheltuielilor suportate de Centrele VNFIL/RPL, ar trebui elaborat si
aplicat un sistem de stimulente pentru candidati, in vederea cresterii
interesului pentru participarea permanenta la VNIL, ca stimulent pentru
continuarea modernizarii si pentru validarea unui numar tot mai mare de
unitati de competenta.

o Pentru someri — se subliniaza cooperarea puternica cu ANOFM: aceasta
structura de stat are un interes real in promovarea VNFIL/RPL si in sprijinirea
asigurarii calitatii prin mecanismul existent si posibil de dezvoltat. Un sistem
de vouchere de sprijin pentru educatie care merita sa fie analizat indeaproape
si pilotat, din sursele bugetului de stat si alte contributii.

o Pentru cei dezavantajati din comunitati — ar trebui elaborate modele de
finantare cu contributii multiple, inclusiv alocatii de la serviciile de asistenta
sociala si alocatii ANOFM, daca sunt disponibile. Aceste surse de finantare vor
respecta regulile achizitiilor publice de stat; aceste resurse pot fi suplimentate
cu sprijinul sectorului privat sau investitii - afaceri, proiecte de sustinere a
donatorilor internationali, alte surse.

o Pentru cei care sunt deja angajati, costurile de evaluare si validare a
competentelor ar putea fi acoperite de catre angajator prin accesarea
proiectelor finantate extern sau prin alocarea unui procent din profitul
companiei.

Dezvoltarea unui sistem de management care sa permita administrarea
consumabilelor utilizate in evaluarea practica a competentelor.

o Elaborarea unui sistem de scalare a costurilor de evaluare, calcularea
variabilelor de eficienta la diferite niveluri si modele de orar de evaluare pentru
implementarea celor mai eficiente variante.

o Dezvoltarea managementului resurselor: posibilitati de aprovizionare ,fix la
timp” (Engl: just-in-time), managementul stocarii (produse perisabile),
alternative de utilizare.

Elaborarea mai multor profiluri ocupationale, standarde ocupationale si standarde de
calificare pentru industriile Tn crestere si extinderea ofertelor de locuri de munca
pentru a permite validarea competentelor pentru mai multe
ocupatii/meserii/calificari.

o Sa se organizeze consultari cu partile interesate sa sustind procesul si sa
distribuie sarcinile si ,,domeniile de responsabilitate si suport”.
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o Luarea in considerare a posibilitatilor de efectuare a unor activitati
suplimentare de formare sau mentorat privind dezvoltarea standardelor
ocupationale si a standardelor de calificare pentru a optimiza costurile.

Elaborarea mai multor programe de evaluare, atat pentru standardele deja existente,
cat si pentru standardele noi.

o Efectuarea unei analize a grupului-tinta si crearea unor modele pentru o
varietate de grupuri posibile dupa niveluri de cunoastere si intelegere.

o Luarea in considerare privind elaborarea unor module pentru clarificari
,teoretice” sau ,terminologice” destinate candidatilor.

o Crearea unor ,simuldri” de examinare pentru a ajuta candidatii sa exerseze
indeplinirea sarcinilor de evaluare.

Imbunétatirea formarii membrilor comitetelor de evaluare pentru putea lucra mai
bine cu adultii si pentru a adapta instrumentele de evaluare.

o Oferirea modulelor ce tin de ,Particularitatile invatarii la adulti”.

o Crearea unei abordari nationale privind selectarea si formarea unui grup
»,hucleu” de evaluatori ai competentelor care ar putea lucra ulterior in cascada
pentru a forma si indruma evaluatorii necesari in domeniul ocupational.

o Selectarea si contractarea unei companii din UE, cel mai simplu ar fi din
Romania, avand in vedere proximitatea culturala si lingvistica pentru a elabora
si desfasura un program certificat la nivel national ca ,evaluator de
competente profesionale”. Modele posibile sunt deja utilizate de o serie de
companii din Romania:

= https://www.calificat.ro/detalii-curs/calificare-prin-evaluarea-

experientei.html

= https://training-romania.com/curs-evaluator-competente-

profesionale/

= https://www.euroacademia.ro/curs/specializare/evaluator-

competente-profesionale

= https://www.centrul-athena.ro/cursuri/evaluator-competente-

profesionale/

Tmbunatitirea formérii cadrelor didactice privind conceptele de andragogie,

orientarea in cariera si consilierea adultilor.
o un curs structurat pe module poate fi oferit evaluatorilor din toata Republica
Moldova.
Tmbunatitirea formdrii cadrelor didactice privind elaborarea de manuale, ghiduri,
ghiduri metodologice, curriculumuri, descriptori, indicatori.
o un curs personalizat cu multe aplicatii practice poate fi oferit evaluatorilor in
functie de domeniul specific fiecarui centru de validare.
Tmbunatitirea pregétirii profesorilor in domeniul competentelor functionale (soft
skills).
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o pot fi oferite cursuri modulare pentru a imbunatati comunicarea, empatia,
ascultarea activa, asertivitatea.

Ar fiindicat ca durata evaluarii sa dureze cateva zile, astfel incat candidatul sa poata fi
observat in diverse contexte.

o Ar trebui sa existe o oarecare diferenta intre validarea competentelor
dobandite intr-un context formal si validarea competentelor dobandite Tn
contexte non-formale si informale.

Revizuirea periodica a itemilor de evaluare, in functie de evolutiile tehnologice.

o Ar trebui sa se mentinutd o legatura permanenta si foarte stransa cu
angajatorii pentru a fi la curent cu toate schimbarile tehnologice.

Crearea premiselor pentru introducerea sistemului VNFIL/RPL n domeniul
fnvatamantului superior.

o Ar trebui initiate discutii cu universitatile pentru a identifica diverse
oportunitati.

Evaluarea profilurilor ocupationale, a standardelor ocupationale si a standardelor de
calificare in conformitate cu legislatia in vigoare.

Formarea personalului de conducere cu privire la managementul centrelor de
instruire si evaluare prin implicarea furnizorilor locali sau prin proiecte finantate
international.

Stabilirea unei formule unice de calcul pentru determinarea sumei de achitare pentru
evaluarea si validarea unei singure competente. Formula de calcul ar trebui sa includa
atat timpul petrecut de comisia de validare, cat si consumabilele necesare.

Crearea unei baze de date cu diferite variante si combinatii de teste astfel incat sa se
reducd/eficientizeze timpul alocat adaptarii instrumentelor de evaluare la nevoile
fiecarui candidat.

Tmbunatitirea calitatii serviciilor de formare profesionald oferite de furnizorii privati
prin implementarea unui sistem de calitate si verificarea periodica a stadiului de
implementare a standardelor de calitate.

Incheierea acordurilor bilaterale pentru recunoasterea diplomelor si certificatelor cu
tarile preferate de migrantii moldoveni.

Implementarea unui sistem de asigurare a calitatii pentru furnizorii privati de formare
a adultilor prin dezvoltarea de ghiduri si metodologii.
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PARTEA 3

Recomandari prioritare care decurg din evaluarea politicilor

si practicii VNFIL/RPL in Republica Moldova
Anne Murphy si Mikaela Kets

Rezultatele analizei documentelor de politici si a practicii VNFIL/RPL in Republica Moldova in
partile 1 si 2, sunt propuse urmatoarele seturi de recomandari:

i recomandari practice si operabile pe termen imediat si scurt;
ii. recomandari strategice si ,de viziune” pe termen lung.

Avand in vedere volatilitatea contextelor economice, politice si societale din Republica
Moldova, in Europa mai larga si la nivel global in acest moment, toate recomandarile depind
de capacitatea partilor interesate la nivel local si a donatorilor de a le implementa intr-o foaie
de parcurs coerenta adecvata contextului local din acest moment.

Recomandarile se adreseaza a trei actori care au atributii si interese speciale in dezvoltarea
ulterioara a VNFIL/RPL in Republica Moldova, dupa cum urmeaza:

i Guvernul RM cu Ministerele de resort
ii. Centrele de excelenta si partenerii/retelele lor VNFIL/RPL.
iii. Alti actori locali, ONG-uri si comunitatea internationala de donatori.

Baza fiecarei recomandari poate fi gasita in textul revizuirilor din partile 1 si 2 ale acestui
raport. Va prezentam aici un set convenit de recomandari prioritizate si sintetizate.

Recomandari practice si operabile pentru a evita o pauza in impulsul dezvoltarii
i. Recomandari catre ministere
PENTRU IMPLEMENTARE IMMEDIATA (in termen de sase luni)

a. Se recomanda ca Ministerul Educatiei si Cercetarii sa prelungeasca termenul de
functionare al Ordinului temporar privind RPL pentru urmatorii trei ani, cu efect
imediat, si cu optiune de prelungire, cu orice modificare identificata, la cinci ani, daca
cererea o justificd. Ulterior, se recomanda ca VNFIL/RPL sa fie pe deplin inclus in
legislatie si politici corespunzatoare, ca o caracteristica permanenta a accesului la
calificari partiale si complete.

b. Se recomanda ca Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa continue sa acorde sprijin
si sa aloce fonduri pentru VNFIL/RPL, in functie de cererea individuala si de nevoile
pietei muncii, in coordonare cu Centrele de excelenta si alte agentii relevante.
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c. Se recomanda ca Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sa desfasoare procesul de
elaborare a unui sistem coordonat, interministerial, intersectorial si inter-agentii de
estimare si prognozare a competentelor viitoare de care este nevoie, atat pentru a
planifica sectoarele VET, educatia adultilor, invatarea la locul de munca, cdt si pentru
a furniza informatii pentru dezvoltarea documentelor de politici VNFIL/RPL si alocarea
de bugete pentru Centrele de excelenta si furnizorii asociati pentru acordare de sprijin.

d. Se recomanda ca ministerele si Centrele de excelenta sa elaboreze o formula de
stabilire a costurilor/bugetarii care reflecta in mod realist costul pentru Centrele de
furnizare a serviciilor de RPL la nivel individual in functie de caz si privind calificarea
partiala si ca bugetele sunt alocate in mod corespunzator pentru cel putin trei ani.

e. Se recomanda ca formula elaborata la punctul d. de mai sus sa constituie baza de
calcul a livrarii serviciilor de RPL pentru grupurile de 5, 10 si 15 candidati care solicita
validarea la aceeasi calificare partiala si ca grupurile de candidati sa fie testate la ore
fixe in timpul anului de studii, atdt pentru a declansa efectele economiei de scara, cat
si pentru oportunitati de invatare reciproca. Astfel de aranjamente ar putea sta la baza
alocarilor bugetare suplimentare din partea ministerelor de resort.

RECOMANDARI PENTRU IMPLEMENTAREA PE TERMEN MEDIU (in termen de 18 luni)

a. Ministerele de resort, impreuna cu agentiile si ONG-urile-cheie, planifica si
implementeaza evaluarea si evaluarea de la caz la caz, nu neaparat programat,
pentru a urmari tendintele cererii de VNFIL/RPL atat pentru calificari existente, cat
si pentru calificari in domenii mai noi de activitate. Rezultatele unor astfel de
tendinte ar trebui sa extinda in mod ideal calificarile/standardele ocupationale
disponibile prin VNFIL/RPL, sa conduca la actualizarea altora si la elaborarea de
standarde in domenii mai noi ale muncii.

b. Planificarea unei abordari coordonate, la nivel de stat si 0 campanie strategica
pentru: diseminarea informatiilor, publicitate, recrutare si sprijin initial pentru
oportunitatile VNFIL/RPL si promovarea ei in mod proactiv prin intermediul
serviciilor de ocupare a fortei de munca, Centrelor de excelenta, locurilor de
munca, serviciilor de sprijin al migratilor, retelelor sociale etc.

c. Sprijinirea si finantarea Centrelor de excelenta pentru formarea profesorilor in
elaborarea si participarea in formari autorizate pentru a fi recunoscuti ca
formatorilor-model (Master Trainers) pentru VNFIL/RPL care ar crea un grup de
practicieni-experti - in cooperare cu toate celelalte Centre de excelenta cu scopul
de a presta astfel de servicii. O astfel de pregatire ar trebui sa fie la nivel
postuniversitar sau unul echivalent si sa aiba o durata de cel putin trei luni, prin
cumul (pe % norma implicare), sa includa atat aspecte teoretice, cat si
demonstrarea competentelor didactice si de evaluare. Personalul-cheie implicat in
proiectul de pilotare a VNFIL/RPL ar trebui sa fie invitat sa participe la cursul de
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formare a formatorilor-model (Master Trainers) si sa fie recunoscuti ca experti in
materie si evaluare in domenii specifice.

d. Elaborarea materialelor adecvate, convenite si partajate fn varianta tiparita si
online, pentru a sprijini viitoarea activitate a formatorilor de formatori.

e. Din toamna lui 2022, demararea formarii in cascada a practicienilor RPL atat in
mediul de lucru, cat si in cel de predare (consilieri, evaluatori etc.) de catre
formatorii de formatori.

f. Monitorizarea legislatiei existente pentru a identifica orice piedici in calea
dezvoltarii ulterioare a VNFIL/RPL si pentru a face modificiri minore
legilor/statutului/instrumentelor pentru a elimina astfel de bariere.

RECOMANDARI PENTRU IMPLEMENTARE PE TERMEN MAI LUNG

Includerea practicilor VNFIL/RPL in reglementarile de asigurare a calitatii academice
la toate nivelurile.

Extinderea VNFIL/RPL pe deplin in invatamantul superior.

Revizuirea continua a profilurilor ocupationale si standardelor de calificare in vederea
»,hormalizarii” VNFIL/RPL ca o optiune legitima si de incredere in obtinerea calificari
conforme cu profilurile ocupationale si standardele.

RECOMANDARI PENTRU O PARADIGMA STRATEGICA Sl VIZIONARA AL VNIL/RPL

a.

infiintarea unui grup consultativ multi-reprezentativ pentru observare si analiza
(think-tank) privind practicile emergente ale VNFIL/RPL la nivel national, identificarea
tendintelor privind cererea, incurajarea lansarii unor initiative specifice etc. pentru o
mai buna informare in directia politicii si a impactului maxim al investitiilor bugetare.
Colaborarea stransa cu ONG-urile-cheie care activeaza in prezent in Republica
Moldova in acest domeniu, inclusiv Sectiunea educatiei adultilor a Consiliului Europei,
pentru a maximiza impactul coordonat in zonele prioritare ale pietei muncii si
societatii si pentru a preveni dublarea efortului si risipirea experientei.

Monitorizarea activa a oricaror preocupari subiective ce tin de politici sau vreo
,heclaritate” strategica intre ONG-uri si comunitatea donatorilor pentru a maximiza
beneficiile in abordarea nevoilor reale ale cetatenilor Republicii Moldovei in situatia
actuala de incertitudine la mai multe niveluri.

Preocupare intensa pentru asigurarea calitatii prin supraveghere judicioasa a
activitatii furnizorilor privati in domeniul oferirii de servicii VNFIL/RPL.

Mentinerea la zi prin VNFIL/RPL a unei baze de date cu cele mai solicitate calificari si
identificarea modalitatilor de ajustare optima a acestora la calificarile echivalente pe
plan international in scopul recunoasterii reciproce si al mobilitatii.

RECOMANDARI pentru Centrele de excelents si partenerii/retelele acestora
Se recomanda ca Centrele sa continue sa dezvolte modalitati durabile, adecvate si

rentabile prin care candidatii carora li se acorda calificari partiale sa poata progresa
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pentru a obtine calificare completa, utilizand tehnologii si modalitati didactice
adecvate.

Se recomanda ca personalului-cheie implicat in programul de pilotare sa i se ofere
oportunitatea de a deveni formatori-model de formatorilor (Master Trainers) si/sau
Experti pe un anumit subiect/domeniu (IMM-uri) dupda modelul de formare in
cascada si consolidare a capacitatilor propuse la care se face referire in recomandarile
de mai sus adresate ministerelor.

Se recomanda ca personalul Centrului implicat in activitati suplimentare pentru
VNFIL/RPL sa fie recompensat corespunzator in cadrul sistemelor de dezvoltare
profesionala si de promovare.

Se recomanda ca IMM-urile din anumite domenii sa elaboreze in comun baze de date
care sa contina teste privind evaluarea competentelor si teste teoretice adecvate
pentru evaluare prin VNFIL/RPL cu actualizare de cel putin o data la trei ani pentru a
mentine actualitatea si transparenta.

Se recomanda ca Centrele de excelenta sa-si extinda acoperirea geografica pentru a
furniza servicii de VNFIL/RPL prin acorduri de parteneriat cu o serie de scoli, centre,
primarii, ONG-uri etc.

Centrele de excelenta ar trebui sa participe activ in grupul consultativ propus care
consiliaza ministerele in domeniul VNFIL/RPL.

Centrele ar trebui joace un rol important in evaluarea/actualizarea standardelor
ocupationale existente si in elaborarea unora noi, astfel incat standardele sa contina
prevederi explicite de dezvoltare a VNFIL/RPL.

Centrele de excelenta care includ si componenta de sustinerea bacalaureatului ar
trebui sa identifice rolul VNFIL/RPL n asigurarea accesului si a parcursului ulterior al
persoanei spre invatamantul superior intr-o paradigma de invatare pe tot parcursul
vietii.

RECOMANDARI PENTRU PARTI INTERESATE LOCALE , ONG-URI S| DONATORI
Implicare individuala si colectiva in cadrul grupurilor consultative pe domeniul
VNFIL/RPL si in structuri de analiza (think-tank-uri) situationala.

Colaborarea preponderent in initiative comune VNFIL/RPL, decat in initiative
seprate ab initio - ca strategie de maximizare a impactului pozitiv pentru Republica
Moldova.

Elaborarea in comun a aspectelor de promovare si publicitate privind VNFIL/RPL
pentru diverse grupuri-tinta.

Scopul comun este de a reduce din lacune create de lipsa de inter-conectivitate
intre initiative/proiecte, pentru a evita atat pierderea dinamismului si risipa de
capacitati.

Continuarea monitorizarii indeaproape a schimbarilor in modelele de migratie si
cererile de munca si consilierea autoritatilor competente cu privire la politicile si
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Vi.

Vii.

strategiile imediate de reactie la schimbari, cu date cantitative exacte, acolo unde
este posibil.

Continuarea promovarii relatiilor de cooperare eficienta si a sprijinului comun din
partea partenerilor din statele cu care coopereaza in continuare in Republica
Moldova, pentru a proteja Tn mod continua si cat mai efectiv lucratorii migranti
si/sau persoanele angajate in mobilitate de munca.

Maximizarea coerentei ideologice intre initiativele finantate de catre donatori si
monitorizarea coerentei dezvoltarii resurselor proprii.
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