MINISTERUL EDUCATIEIL, CULTURII SI CERCETARII

CADRUL NATIONAL AL CALIFICARILOR
DIN REPUBLICA MOLDOVA

APROBAT
Ministerul Educatiei turii si Cercetirii

PSS

Monica BAB;Y:I; “Mini
n [¥ ud fuce:

. 04 dindUgpPoibRie 2018

STANDARD DE CALIFICARE

ASISTENT PENTRU BAZE DE DATE
Nivel 4 CNCRM

Domeniul de formare profesionali

CREAREA SI ADMINISTRAREA BAZELOR DE DATE SI A
RETELELOR INFORMATIONALE

2018



FISA DE COORDONARE

Nr Institutia/ Numele, Functia,
! organizatia/ prenumele gradul stiintific/ Semnitura Data
crt. : : .
structura persoanelor didactic
Membri ai grupului de lucru
1. | Universitatea Tehnica | Todos Petru Sef Sectia Tehnologii(K—é%/ 54/‘-/2./81

a Moldovei Informationale si de
Comunicationale in
Educatie, prof. univ., dr.

2. | Universitatea Tehnica | Balan Stela Sefa Directiei Yy,

a Moldovei Management Academic | d{/ w12
si Asigurarea Calitatii, 7 ity
conf. univ., dr. /

3. | Centrul de Excelenta | Obada Liuba Director adjunct

in Informaticd i instruire  si  educatie, | /£) T o4y 12.18

Tehnologii profesor discipline de )

Informationale informatica, gr. did.
superior

4. | Compania Winify | Postaru Andrei | Director executiv ‘
BT W 06.12.)3
5. | Compania Sava-soft Aremescu Director tehnic % oY1z 18
SRL Vitalie
Parteneri sociali
¥ ) 22
1. | Allied ?sting e Nastasenco Director, conf. univ., dr. /%‘M/{: —\0y7/2.4 d)
. metdova Veaceslav Y s
2. | Centrul de Excelentd | Musteatd Sef catedra Informatica, | / Y _/

in  Informatici  si | Victoria profesor discipline de ﬁq’, 0Y. 12./8

Tehnologii specialitate, gr. did. doi

Informationale

3. | Institutul de | Grecu Mihai Vicepresedinte Comitet

Dezvoltare a Societatii Sectorial 1n Formarea

Informa-tionale, Profesionala in

Academia de Stiinte a domeniul Tehnologiei(% 2. /qﬁ

Moldovei Informatiei sl
Comunicatiilor

4. | Agentia de Guvernare | Turcanu lurie Director tehnic, master /) oS /2%

Electronica in domeniul TIC v

CW
5. | Compania de software | Boldurat Victor | Consultant in sisteme os. /2. 1%
ENDAVA informatice



Nr. Institutia/ Numele, Functia,
ey organizatia/ prenumele gradul stiintific/ Semnétura Data
structura persoanelor didactic
Comisia de validare A.‘
1. | Ministerul Economiei | Tarlev Vitalie | Secretar de Stat /
si Infrastructurii ( /\ 06.12 {&
2. | Ministerul Economiei | Cugcd Andrei | Sef al Directiei Politici b
si Infrastructurii si  Reglementari in \/
domeniul Societatii 'g ﬂé’ 716
Informationale si
Economiei Digitale
3. | Ministerul Economiei | Spinu Isae Consultant superior,

si Infrastructurii

Directia ~ Politici i

Reglementari in
domeniul Societati]
Informationale si

Economiei Digitale

0¢.2¢




FORMATUL CALIFICARII ASISTENT PENTRU BAZE DE DATE

Descrierea

Asistentul pentru baze de date monitorizeaza, colecteaza si furnizeaza informatii
generale despre baza de date existentd. Monitorizeaza jurnalul de bord al
sistemului de gestiune a bazei de date; creazi schema structurald a bazei de date in
conformitate cu schema ariei informationale a bazei de date; acorda asistenta la
aplicarea metodelor si tehnicilor pentru realizarea activitatilor in conformitate cu
functiile de administrare a bazei de date; perfecteazi fisele tehnologice necesare
pentru realizarea atributiilor de asistent la administrarea bazei de date.

Scopul

Corelarea competentelor dobandite in cursul formirii profesionale cu cerintele
impuse de piata muncii in practicarea ocupatiilor compatibile cu calificarea
profesionald obtinutd in urma certificarii

Grup/grupuri-tinti

Institutii prestatoare de servicii educationale IPT, angajatori, elevi, adulti, angajati,
someri

Modalitati de formare

Modalitatile disponibile de formare profesionald pentru obtinerea calificarii
includ: invatamant cu frecventi

Durata studiilor

- 4 ani - in baza studiilor gimnaziale, 120 SCST

Conditii de acces

- certificat de studii gimnaziale
- 15ani
- studii gimnaziale

Cerinte speciale

Acces in blocurile de studii pentru persoane cu dizabilititi locomotorii.

Certificarea Diploma de studii profesionale tehnice postsecundare
Dezvoltare - Angajarea in cdmpul muncii conform calificirii atribuite;
profesionala/ - Continuarea studiilor la programe de studii superioare de licenta (Nivelul 6

proiectarea carierei

CNCRM /6 ISCED).

Oportunitati de

Persoanele care obtin calificarea profesionald Asistent pentru baze de date se pot

angaja in campul muncii in functiile de Asistent programator, Asistent
comunicatii, Asistent pentru baze de date, Asistent pentru analiza sistemelor de
calculatoare.

angajare in cimpul
muncii

- Respectarea actelor normative de securitate a muncii.

Cerinte legale speciale e e ; ;
e leg P - Respectarea veridicitatii datelor si a drepturilor de autor.

Capitolul LINTRODUCERE IN DOMENIUL DE FORMARE PROFESIONALA
1.1. Descrierea generali a domeniului de formare profesionali

Transformarea calculatorului intr-un adevirat mijloc de muncd si instruire, a condus la
constituirea unui mediu informatizat, determinat de stiinta prelucrarii automate a informatiilor, mediu
care impune utilizarea pe scara larga a calculatoarelor si a mijloacelor multimedia. Rezultatele din
domeniul TIC obliga societatea si constiintizeze ¢ nu pot fi obtinute progrese in domenii precum
industrie sau servicii, dacd nu sunt aplicate instrumente TIC.

Misiunea domeniului Crearea si administrarea bazelor de date si a refelelor informationale este
formarea unei personalitati integre si dezvoltarea competentelor profesionale, pentru a face fata
cerintelor actuale i de perspectivi ale pictei fortei de munci locale si internationale prin:

- accesarea, selectarea si sistematizarea datelor prin intermediul tehnologiilor informationale;

- formarea i dezvoltarea competentelor necesare pentru activitatea in domeniul TIC.

Absolventii domeniului de formare profesionald Crearea si administrarea bazelor de date sia
refelelor informationale vor putea activa in cadrul entitatilor publice sau private in departamentul
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serviciilor tehnice, administrator calculatoare, inspector in hardware si software al calculatoarelor,
operator al sistemelor de calcul a proceselor de productie, operator la calculatoare, operator la retele de

calculatoare etc.

1.2. Caracteristicile-cheie ale domeniului de formare profesionali

Caracteristicile-cheie ale domeniului

Nivelul de calificare

4 CNC RM /4 ISCED

Tipul programului de
studii

Invatimant profesional tehnic postsecundar

Forma de organizare

Invatdmant cu frecventa

Volumul studiilor

120 credite (SCST)

Stagii de practica

Stagiile de practicd sunt parte componentd obligatorie a programului de formare
profesionald. Tipurile, etapele, locul, perioada de desfasurare si durata stagiilor
de practica se stabilesc in planurile de invatamant in corespundere cu rezultatele
invétarii si competentele scontate pentru calificarea Asistent pentru baze de
date. Stagiile de practicd se desfasoara in laboratoarele institutiei de invitdmant,
in intreprinderi, companii IT si alte entitati interesate sd functioneze ca baza de
practicd. De organizarea stagiilor de practicd sunt responsabile institutiile de
invdtdmant profesional tehnic.

Stagiile de practica includ: practica initiere in specialitate; practica de instruire;
practica tehnologicd; practica ce preceda probele de absolvire.

Modalitati de
examinare si evaluare

In procesul de formare se vor utiliza urmatoarele tipuri de evaluare:
evaluarea inifiald, evaluarea curentd, evaluarea sumativd,evaluarea finald.

Modalitate de evaluare
finala

Examen complex de calificare/proiect de diploma

Titlu/calificarea
acordata

Asistent pentru baze de date

Organ responsabil de
adoptarea deciziei
privind autorizarea de
functionare provizorie/
acreditarea
programelor de
formare profesionali

In baza rezultatelor evaluirii externe a programului de formare profesionald
Asistent pentru baze de date efectuata de Agentia Nationald de Asigurare a
Calitdfii in Educatie si Cercetare sau o alta agentie de evaluare a calitafii,
acreditatd conform standardelor internaionale si/sau inscrise in Registrul
European pentru Asigurarea Calitatii in Inva{dmantul Profesional Tehnic,
Guvernul Republicii Moldova acrediteaza sau autorizeazd provizoriu programul
de formare profesionala.

1.3. Echivalarea cu calificiiri din alte state
La elaborarea calificarii 61220 Asistent pentru baze de date au fost luate in consideratie cerintele

Standardului European EN 16234-1:2016 (E) “e-Competence Framework (e-CF) - A common
European Framework for ICT Professionals in all industry sectors”. Cadrul european de competente
electronice (e-CF) oferd o referintd la 40 de competente aplicate la locul de munci in domeniul
tehnologiei informatiei $i comunicatiilor (TIC), utilizdnd un limbaj comun pentru competentele,
cunostintele si nivelurile de competentd care pot fi acceptate in intreaga Europa. Acest standard oferd
definitii clare si o orientare solida pentru a sprijini luarea deciziilor in ceea ce priveste selectia si
recrutarea candidatilor, precum si calificarea, formarea si evaluarea profesionistilor in domeniul
TIC. Aceasta permite identificarea competentelor si a abilitatilor care pot fi necesare pentru
indeplinirea cu succes a sarcinilor si atributiilor legate de locul de munca in domeniul TIC. Adoptarea
pe scard larga a e-CF de cdtre companii si organizatii din intreaga Europd a inceput si sporeasci
transparenta, mobilitatea si eficienta resurselor umane legate de sectorul TIC.
Standartizarea competentelor digitale apare datoritd urmétoarelor provocari:

L
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- cresterea numarului de locuri vacante in sectorul Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor
(TIC) pe fondul lipsei personalului cu calificare corespunzatoare
- nevoia recunoasterii pregitirii profesionale intre statele UE printr-o certificare unificati;
- favorizarea mobilitdtii personalului calificat TIC intre statele UE, ceea ce va conduce la
reducerea somajului mai ales in randul tinerilor
In acest tabel sunt indicate, de asemenea, profilurile ocupationale similare, definite in baza de e-
competente standardizate la nivel european (vezi SM SN 16234-1 :2016).

Referinte CORM 006-14 Referinte: SM EN 16234-1:2016
i Denumirea ocupatiilor de
conform Denumirea ocupatiilor de baz:i Nivel e-CF bazi
CNC RM
351202 Asistent pentru baze de date Dezvoltator
351101 Administrator sistem Manager de conturi
documentar
el 4 SINC 351204 Tehnician pentru suportul e-CF 2 Specialist media digital
kM tehnic al calculatoarelor
351102 Asistent pentru analiza Specialist de testare
sistemelor de calculatoare Administrator de sisteme

Capitolul 2.CALIFICARI SI OCUPATII
2.1. Descrierea succinti a calificirii

Asistentul pentru baze de date participa la operatiile de intretinere a bazei de date. Acesta
monitorizeaza, colecteazi si furnizeazi informatii generale despre baza de date existenti.

La intrefinerea bazei de date asistentul se documenteazi despre procedurile realizate asupra
datelor din baza de date; modurile existente de acces la baza de date; care sunt utilizatorii bazei de
date; dacd se respecta lista utilizatorilor autorizafi; monitorizeaza jurnalul de bord al sistemuluj de
gestiune a bazei de date; creazi schema structurald a bazei de date in conformitate cu schema ariei
informationale a bazei de date; acorda asisten{d la aplicarea metodelor si tehnicilor pentru realizarea
activitatilor in conformitate cu functiile de administrare a bazei de date; perfecteaza fisele tehnologice
necesare pentru realizarea atributiilor de asistent la administrarea bazei de date.

Asistentul pentru baze de date participd la mbunititirea performantelor aplicatiilor
software,monitorizeazi folosirea corecti a programelor/ aplicatiilor de citre beneficiari /utilizatori,
instruieste utilizatorii pentru folosirea corecti a programului/ aplicatiei pentru baze de date, acorda
asistenta utilizatorilor la necesitate.

Pentru a desfagura activititile presupuse de ocupatie, asistentul pentru baze de date comunici
eficient cu programatorii, inginerul de sistem si administratorul de retea, fafd de care are pozitie de
subordonare, are o permanenti preocupare pentru perfectionarea propriilor performante.

Procesul de lucru al asistentului pentru baze de date este corespunzator activitatilor pe care le
desfdsoara si care sunt descrise in cadrul competentelor specifice ocupatiei.

Asistentul pentru baze de date, este coordonat de administratorul bazei de date in exercitarea
urmatoarelor functii principale:

- evaluarea cerintelor pentru un Sistem de Gestiune a Bazelor de Date (SGBD);

- instalarea sistemului de gestiune a bazelor de date;

- crearea bazei de date si stabilirea strategiei de integritate a bazei de date;

- administrarea performantelor bazei de date;
definirea utilizatorilor si nivelelor de acces la baza de date;

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
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- administrarea masurilor de securitate si confidentialitate a datelor;

- intretinerea bazei de date si a SGBD-ului;

- dezvoltarea si intretinerea aplicatiilor software de utilizare a datelor;

- asistentd pentru utilizatori in folosirea aplicatiilor;

- buna functionare a echipamentelor din dotare;

- asigurarea securitdtii programelor/ aplicatiilor, a datelor de test si a suporturilor/ dispozitivelor

de stocare;

Ocupatia implicd capacitati de comunicare eficienta cu beneficiarii, analistii, programatorii,
ceilalti specialisti IT, precum i cu persoanele din structurile ierarhice de conducere ale organizatiei.
De asemenea, trebuie respectate atit standardele de protectie a mediului §i de securitate si sinitate in
muncd, a normelor generale de protectie a muncii, precum si aplicarea procedurilor de calitate,
necesare pentru indeplinirea cu succes a activititilor.

2.2.  Lista ocupatiilor tipice

Programul de formare
profesionala (specialitatea, Ocupatii tipice conform CORM
conform Nomenclatorului)

Nivelul
calificarii

351202 Asistent pentru baze de date

4 CNCRM | Administrarea bazelor de date | 521101 Administrator sistem documentar
351102 Asistent pentru analiza sistemelor de calculatoare

351204 Tehnician pentru suportul tehnic al calculatoarelor

Capitolul 3.DESCRIEREA REZULTATELOR INVATARII

3.1. Descrierea rezultatelor invitirii in termeni de competente transversale si competente
profesionale generale

Rezultatele invafdrii se descriu in termeni de competente transversale si profesionale, ce
corespund descriptorilor de nivel din Cadrul National al Calificarilor, Cadrul European al Calificarilor
(EQF) si a Normei Europene EN 16234-1:2016 (E) e-Competence Framework.

Competente transversale — CT

Analiza metodicd a problemelor intdlnite in activitate, identificAnd elementele

CTI Autonomie si pentru care existd solutii consacrate, asigurdnd astfel indeplinirea sarcinilor

responsabilitate ;
profesionale.

Definirea activitatilor pe etape si repartizarea acestora subordonatilor cu

n i . g % i & . y s s ; i s
CT2 Interactiune explicarea completd a indatoririlor, in functie de nivelurile ierarhice, asiguriand

sociala . : : o . .

schimbul eficient de informatii si comunicarea interumana.
CT3 Dezvoltarea Adaptarea la noile tehnologii, dezvoltarea profesionala si personala, prin formare
personali si continud, folosind surse de documentare tipdrite, software specializat si resurse
profesionali electronice in limba romana si, cel putin, intr-o limba de circulatie internationala.

Competentele profesionale definite pentru calificarea: Asistent pentru baze de date

el Discriptori generali al Descriptori de nivel ai competentelor
competentelor
Nivelul 4 CNC RM / nivelul 2 e-CF
CP1 Planificarea bazei de date Actioneaza sistematic in vederea documentarii elementelor
(A4) bazei de date
CP2 Proiectarea bazei de date Organizeaza planificarea generald a bazei de date
(A6)

.......... e ]

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
Nivelul 4 CNC RM
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oL Descriptori generall ai Descriptori de nivel ai competentelor
competentelor
CP3 Dezvoltarea bazei de date Dezvolta si valideaza sistematic baza de date
(BI)
CP4 Integrarea componentelor Identificd compatibilitatea cerintelor hardware si software la
bazei de date (B.2) integrarea componentelor, documenteaza abaterile si
activitatile de remediere a erorilor
CPS5 Testarea bazei de date (B.3) | Organizeaza procesul de testare a bazei de date, testeaza
potentialele vulnerabilititi ale acesteia, inregistreaza i
documenteaza rezultatele testarii
CP6 Elaborarea documentatiei Determind cerintele documentatiei tindnd cont de scopul si
bazei de date(B.5) mediul in care se aplica
CP7 Suportul/Asistenta tehnici | Comunici cu utilizatorii bazei de date in vederea identificarii
a utilizatorilor (C.1) problemelor de utilizare, a solutiilor si a posibilelor efecte
secundare. Inregistreazi si urméreste probleme de la aparitie
péana la eliminare
CP8 Managementul problemelor | Identificd si clasifica tipurile de incidente si Intreruperile de
(C.4) servicii. Inregistreazi incidentele care le imparte in cauze si
solutii
CP9 Marketing digital Intelege si aplica strategiile de marketing digital pentru a
(D.12) dezvolta un plan de marketing digital integrat si eficient in
vederea promovirii produselor si serviciilor companiei
CP10 | Managementul proiectelor Intelege si aplica principii de management al proiectelor,
$;£32| portofoliilor de proiecte metodologii, instrumente §i procese pentru a gestiona proiecte
CP11 gest)ionarea securitatii Scaneazi sistematic mediul pentru a identifica vulnerabilitatile
informatiilor (E.8) si amenintarile asupra securititii bazei de date

3.2.Descrierea extinsi a rezultatelor invitirii in termeni de cunostinte, aptitudini, nivel minim

de cunoastere/evaluare

Competente Rezultatele invatirii Nivel minim de Module de
profesionale recunoastere/ formare a
Cunogstinte Aptitudini evaluare competen telor
CP1 K1 Terminologia de S1 Defineste obiectivele Actioneaza Asistentd pentru
Planificare specialitate primare ale bazei de date | sistematic in baze de date
a bazei de K2 Tehnici si S2 Identifica elementele de vederea
date (A4) instrumente de continut structurat pe d o
; . is g ; ocumentdrii
planificare a bazei categorii de interes, tipul
de date bazei de date conform elementelor Asamblarea si
K3 Compnentele bazei cerintelor formulate de bazei de date depanarea
de date client calculatorului
K4 Tipuri de baze de S3  Alege suportul de stocare personal
date pentru bazele de date
K5 Dispozitive de S4 Identifica cerintele
stocare a datelor tehnice hardware si
K6 Resurse hardware software in conformitate
si software cu specificatiile tehnice
necesare ale bazei de date
planificarii bazei S5 Identifica modul de
de date interactiune a diversilor
K7 Concepte despre tipuri de utilizatori cu

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
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conturi utilizator,
permisiuni,
restrictii

K8 Terminologia de
specialitate

K9 Tehnici si
instrumente de
planificare a bazei
de date

K10  Compnentele
bazei de date

K11  Tipuri de baze
de date

K12  Dispozitive de
stocare a datelor

K13  Resurse
hardware si
software necesare
planificérii bazei
de date

K14  Concepte
despre conturi
utilizator,
permisiuni,
restrictii

S6

S7

S8

S9

bazei de date
Gestioneaza solicitarile
de modificare a bazei de
date

Defineste obiectivele
primare ale bazei de date
Identifica elementele de
continut structurat pe
categorii de interes, tipul
bazei de date conform
cerintelor formulate de
client

Alege suportul de stocare
pentru bazele de date

S10 Identifica cerintele

tehnice hardware si
software in conformitate
cu specificatiile tehnice
ale bazei de date

S11 Identifica modul de

interactiune a diversilor
tipuri de utilizatori cu
bazei de date

S12 Gestioneaza solicitarile

de modificare a bazei de
date

CP2
Proiectarea
bazei de
date (A6)

K1 Aria informationala
a bazei de date

K2 Strategii de
proiectare a bazelor
de date

K3 Etapele de
proiectare a bazelor
de date si a
aplicatiilor pentru
baze de date

K4 Structuri si modele
de baze de date

K5 Normalizarea
bazelor de date

K6 Sisteme de gestiune
a bazelor de date

K7 Tehnologii si
limbaje de
modelare a bazelor
de date

S1

S2

S4

S5

S6

S8

S9

Evalueaza volumul de
date si tipurile de
prelucrari predominante
Selecteaza resursele
hardware si software
necesare elabordrii bazei
de date

Selecteaza sistemul de
gestiune a bazelor de
date conform cerintelor
de proiectare

Proiecteaza structura
logica si fizica a bazei de
date

Stabileste structura
aplicatiei bazei de date
Structureaza algoritmul
aplicatiei conform logicii
operatiilor pentru
obtinerea rezultatelor
cerute de problema
Defineste grupurile de
utilizatori pentru baza de
date

Proiecteaza structurile de
date si construieste
modele de structurd a
aplicatiei in functie de
rezultatele analizelor prin
intermediul limbajelor de
modelare

Asigurd ca elementele de

Organizeaza
planificarea
generala a bazei
de date

Asistenta pentru
baze de date

Sisteme de
gestiune a bazelor
de date

Elemente de
proiectarea
sistemelor
informatice

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
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—

control si functionalitatea
sunt integrate in design

-

CP3 K1 Platforme software | Si Instaleazd/dezinstaleazi | Dezvolta si Sisteme de
Dezvoltare si hardware componentele sistemului | valideaza gestiune a bazelor
a bazei de adecvate de gestiune a bazelor de sistematic baza de date
date (B1) dezvoltarii bazelor date do.d .
s - ¢ date
de date i modul lor | S2 Dezvolta baza de date Administrarea
de instalare conform schitelor si sistemelor de
K2 Instrumente de specificatiilor tehnice operare
instalare si 83 Codifica structurile
configurare a algoritmului in limbaje Progr SARIES
SGBD specifice structurati
K3 Facilitdti SGBD la | S4 Generarea bazei de date Programarea
dezvoltarea bazei folosind facilitatile procedurala
de date sistemului de gestiune a
K4 Cunoaste tehnici de bazelor de date Programarea
gestionare a S5 Elaboreaza interfata calculatorului
conturilor de aplicatiei pentru baza de
utilizatori date conform cerintelor Asistenta pentru
K5 Medii de clientului programarea
dezvoltare integrate | S6 Realizeazi legatura orientatd pe
(IDE) dintre interfata aplicatiei obiecte
K6 Limbaje de si baza de date )
programare S7 Utilizeaza in totalitate Asistenta pentru
specifice bazelor de facilitatile sistemului de programarea
date gestiune a bazelor de vizuala
K7 Circuitul si fluxul date in vederea Elaborarea
de date intre dezvoltarii bazei de G n ol
servere si clienti date/baze de date aplicatiilor .NET
K8 Retele de distribuite in re';ea Implementarea
calculatoare S8 Cr.e.eazé c':onturlle limbajului SQL
utilizatorilor in baza de
date Asistenta pentru

89 Gestioneaza privilegiile baze de date
utilizatorilor distribuite

S10 Consulta rezultatele
dezvoltarii bazei de date Administrarea
Cu reprezentantii bazelor de date
utilizatorilor .

S11 Raportarea cauzelor ce Administrarea
nu pot fi remediate retelelor de
persoanelor abilitate. calculatoare

CP4 K1 Componente/ S1 Respecta cerintele Identifica Sisteme de
Integrarea module ale bazei de hardware si software la compatibilitatea | gestiune a bazelor
component date integrarea cerintelor de date
elor bazei K2 Platforme hardware componentelor aplicatiei hardweare si ) .
de date / software pentru 82 Integreazd componentele ’ Asistenta pentru
(B.2) integrarea software intr-o aplicatie .software la programarea
componentelor de baze de date existent | integrarea vizuald
K3 Specificatiile sau complet noua. componentelor,
componentelor S3 lain considerare documenteazi Elat')'orarea
integrate compatibilitatea abaterile si aplicatiilor .NET
K4 Impactul modulelpr existente i activitatile de Asistenta pentru
componentelor .celor noi pentru a asigura peityciline tehnologii LINQ
integrate asupra Integritatea bazei de date, .
sistemului interoperabilitatea erorilor
K5 Tehnici de acesteia si securitatea
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module, sisteme si
componente

K6 Tehnici de evaluare
a integritatii
componentelor
integrate

K7 Instrumente de
mentenantd a
bazelor de date

S4

S5

S6

Evalueaza
functionalitatea bazei de
date inainte, in timpul si
dupd integrarea
componentelor

Identifica si inregistreazi
activitatile, problemele si
masurile corective legate
de integrarea
componentelor bazei de
date

Verifica daca capacitatile
si eficienta
componentelor integrate
corespund specificatiilor

CP5 K1 Rolul testerului S1 Stabileste planul de Organizeaza Testarea si

Testarea K2 Planul de testare testare in concordanta cu procesul de depanarea

bazei de K3 Principiile si documentatia bazei de testare a bazei de produselor

date (B.3) stratc?gllle testarii date. ) . date, testeazii program
bazei de date S2 Schiteazd documentatia .

K4 Tehnici si referitoare la procesul si | P otenpalel.e Procesarea
instrumente rezultatele testarii bazei | Vulnerabilitati informafiei
utilizate in procesul de date ale acesteia,
de testare S3  Aplicd tehnici si inregistreaza si

K5 Ciclul de viata al instrumente de testare a | gocumenteazi
unui proces de bazei de date rezultatele
testare S4 Testeaza accesibilitatea testarii

K6 Diverse tipuri de bazei de date pentru
teste (functionale, diversi utilizatori
de integrare, S5 Elaboreaza si executd
performants, proceduri sistematice de
utilitate, etc.) testare pentru baza de

K7 Standarde nationale date pentru a asigura
si internationale ce respectarea
definesc criteriile specificatiilor de
de calitate pentru proiectare
testare S6 Efectueaza teste de

securitate si integritate a
datelor
S7 Elaboreazi documente si
rapoarte a procesului de
testare
CP6 K1 Instrumente pentru | S1 Participi la elaborarea Determina Procesarea
Elaborarea crearea, editarea si documentatiei, ce descrie cerintele informatiei
documenta distribuirea functiile si documentatiei
tiei bazei documentelor caracteristicile bazei de . i
’ . tinand cont de
de date profesionale date . i
(B.5) K2 Documente tehnice | S2 Selecteazi stilul si fcopul 3 mec?u{l
pentru proiectarea, instrumente adecvate in care se aplica
dezvoltarea si pentru elaborarea
implementarea materialelor de
bazelor de date prezentare a bazei de
date
S3 Mentine/actualizeaza
coerenfa documentatiei
in raport cu facilitatile
produsului
CP7 K1 Aplicatii S1 Identifica cerintele Comunica cu Tehnici de

W
S
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Suportul/ informatice hardware si software ale | utilizatorii bazei comunicare
Asistenta relevante de sistemului de gestiune a | de date in ) )
tehnica a interactiune cu bazelor date pentru vederea let?a Stf ‘?mé
utilizatorilo utilizatorii instalarea componentelor identificarii apllcfata n
r(C.1) K2 Schemele bazelor server si client domeniul TIC I
de date si S2 Interactioneaza eficient | P roplemelor de . .
organizarea - cu utilizatorii in vederea | Utilizare, a let?a St,r'{}ma
continutului stabilirii rolurilor solutiilor si a aplicatd in
K3 Proceduri interne grupurilor de utilizatori | posibilelor Sanbetiss LI
de raportare a ai ba'zei de dgte efecte Etica profesionala
problemelor in S3 Analizeaza si raporteazi secandins,
cadrul companiei cauzele aparitiei erorilor R
K4 Metode si hardware si software in regls et
proceduri software procesul de urmaregte
pentru repararea implementare a bazei de | probleme de la
aplicatiei si date aparitie pana la
metodologii de S4 Instruirea utilizatorilor in | eliminare
transmitere a vederea utilizarii
fisierelor necesare aplicatiei de baze de date
pentru aceasta
CP8 K1 InfrastructuraIT a | S1 Identifici originea Identifica si Asamblarea si
Managemen companiei si defectiunilor clasifica tipurile depanarea
tul componentele- componentelor hardware |y incidente si calculatorului
cheie si software, intreprinde . - personal
problemelor it - R intreruperile de
K2 Tipuri de defectiuni mdsuri pentru atenuarea .
(C4) hardware si efectelor acestora SV, Administrarea
software 2 intretine dezvoltarea Inregistreaza sistemelor de
K3 Procedurile de ulterioard a bazei de date | incidentele care operare
raportare a realizatd prin sisteme de | le imparte in -
situatiilor critice control, inclusiv a cauze si solutii Administrarea
din cadrul documentatiei aplicatiei ’ ' bazelor de date
compar.l_iei S3  Elimina irzcopsistentele Securitatea si
K4 Strategii de care apar m.tlmpu] glindtuten iy rmiod
dezvoltare a credrii bazei de date
bazelor de date si pentru a preveni riscul
de eliminare a aparitiei de erori in
inconsistentelor functionarea bazei de
acesteia date
K5 Cerinte de mediu S4 Analizeaza si remediaza
mesajele de
disfunctionalitate sau
neconformitate aparute la
implementarea aplicatiei
de baze de date
S5 Implementeaza indrumat
de administrator
modificarile asupra bazei
de date
CP9 K1 Elementele ce S1 Aplicd principii in;elege si aplica Tehnici de
Marketing compun mediul de fundamentale ale strategiile de comunicare
digital marketing digital marketingului digital marketing digital
(D.12) K2 Instrumente de S2 Elaboreaza sub pentru a Bazele legisl-a;iei
promovare in indrumare planuri de dezvolta un plan in domeniu
mediul electronic marketing digital de marketing . . .
(pe motoare de S3  Aplica tehnici de digital integrat si Psihologia social-

5 . 4 : D economica
cdutare, mobil, pe comunicare i promovare | eficient in
retele sociale, a produselor si serviciilor | vederea Bazele
email) companiei prin promovarii

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
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K3 Strategii de intermediul canalelor produselor si antreprenoriatului
marketing digital online (site web, blog, serviciilor
K4 Strategii de forumuri, retele de companiei
optimizare a socializare, site-uri
motorului de informationale, email,
cautare bannere, bookmarking
K5 Aspecte si cerinte etc).
juridice in mediul
online
CP10 K1 Specificatiile de S1 Identifica factorii de fn;elege si aplica Asistentd in
Managemen proiect succes si riscurile principii de managementul
tul K2 Utilitare de asociate cu dezvoltarea management al proiectelor
proiectelor organizare a proiectelor software weitsotidlon software
si al proiectului 82 Precizeaza rolul si scopul p .
portofoliilor | K3 Rolurile in cadrul managementului de .metodologn, ) Tehni(.:i de
de proiecte echipei de proiect proiect conform Instrumente i comunicare
(E.2) K4 Metode de cerintelor formulate fata | procese pentru a . . 5
elaborare a de produsul final gestiona proiecte Etica profesional
proiectului S3 Redacteaza specificatiile
K5 Metode de de proiect
management a S4 Planifica etapele si
proiectului procesele din cadrul
K6 Sisteme de control ciclului de viata al unui
al versiunilor proiect
K7 Instrumente de S5 Utilizeaza tehnicile de
dezvoltare in planificare si de
echipa a proiectului management a
K8 Sarcinile proiectelor software
individuale ale S6 Aplica instrumentarul
membrilor echipei specializat de planificare,
monitorizare si
gestionare a proceselor
de proiectare,
dezvoltarea, testare si
implementare a
produselor software
CP11 K1 Metode si tehnici S1 Defineste planul de Scaneaza Bazele legislatiei
Gestionarea privind executie a copiilor de sistematic in domeniu
securitatii confidentialitatea sigurantd/ backupurilor mediul pentru a .
informatiilo datelor bazei de date identifica Administrarea
r (E.8) K2 Politica companiei | 82 Efectueazi operatii de e sistemelor de
de gestionare a salvare/restaurare cu v.ulneral'allltallple operare
securitatii datelor periodicitate impusa de si amenintarile -
K3 Tipuri de backup- importanta datelor asupra securitatij | /\dministrarea
uri (copii de 83 Pistreaza in conditii de bazei de date bazei de date
siguranta) securitate suporturile/ Securitatea 5
K4 Moduri de protectie dispozitivele de stocare a shindtatea tn mlincé
a bazei de date datelor pentru a evita
K5 Bune practici si distrugerea fizica,
standarde in pierderea sau
managementul modificarea continutului
securitatii S4 Monitorizeaza
informatiilor securitatea conexiunilor
K6 Masuri restabilire a prin retea si protectia
bazei de date antivirus
K7 Tehnici de detectare | S5 Péstreazi in conditii de

a vulnerabilitatilor
aplicatiei

siguranta istoricul
dezvoltarii si actualizirii

Standard de calificare: Asistent pentru baze de date
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K8 Tehnici de atac bazei de date
cibernetic si masuri | S6 Respecta cu strictete
de evitare a acestora regulile de securitate
K9 Produse antivirus privind accesul la
echipamente si date,
stabilite de persoana
abilitatad cu securitatea
datelor
S7 Verifica periodic
permisiunile de acces la
resursele partajate pentru
corespunderea regulilor
de securitate internd ale
companiei
S8 Reface baza de date in
caz de deteriorare
S9 Implementeaza politica
companiei privind
securitatea informatiilor
S10 Analizeaza calitdtile
critice ale companiei si
identifica deficientele si
vulnerabilitatile la un
atac nedorit

3.1.Corelatia rezultatelor invitirii - Curriculum

Competente profesionale generale

Nr. Module/ Discipline
crt.

CP7

CP8

CPY

CP1
0

CP1
1

+ [LCPS
+| CP6

1. | Procesarea informatiei

2. | Tehnici de comunicare

Limba straind aplicata in domeniul
TIC I

Limba straind aplicatd in domeniul
TIC 1

Bazele legislatiei in domeniu
Psihologia social-economica

Bazele antreprenoriatului

Etica profesionala

Programarea structurata
Asamblarea si depanarea calculatorului
personal

11, Programarea procedurala

12| Administrarea sistemelor de operare
13| Programarea calculatorului

(o Credite
CP1
CP2
CP3
CP4

W
Wl
_+_.

[9%)
+

+

20 ed] STHONJLAT

10,

S R S A R AR N SR )
4
4

(US)

14, Asistenta pentru baze de date
Asistenta pentru programarea orientata
pe obiecte

16| Administrarea retelelor de calculatoare
17 Securitatea si sanatatea in munca

18 Implementarea limbajului SQL +
19/ Sisteme de gestiune a bazelor de date + |+ | +

20, Asistentd pentru programarea vizuald + | +
T B e R s
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+
+

15,

D
+

WL Wi | W



it Competente profesionale generale
Nr. Module/ Discipline %
crt. ELElR 2R el B R
Y00 OO Dol ol € lBie
Elemente de proiectarea sistemelor
214 . : 4 +
informatice
2] Testarea si depanarea produselor 4 "
program
23, Elaborarea aplicatiilor .NET 5 + | +
24] A.51s’.ten';.a pentru baze de date 3 "
distribuite
25) Administrarea bazelor de date 4 + +
261 Asistentd Tn managementul proiectelor 3 &
software
27/ Asistenta pentru tehnologii LINQ 3 +

Capitolul 4.CONDITII SI MODALITATI DE OBTINERE A CALIFICARII

Prin activitatea de formare profesionala si obtinere a calificrii Asistentul pentru baze de date
este desemnat ansamblul proceselor prin care persoana isi insuseste intr-un cadru organizat
cunostintele, aptitudinile, deprinderile si comportamentele necesare exercitérii unor ocupatii specifice
tehnologiilor Web.

Formarea profesionald si obtinerea calificarii se fac pe baza profilurilor ocupationale.

Profilul ocupational al asistentului pentru baze de date este documentul in care se descriu
atributii si sarcini de muncd, precum cunostinte, capacitéti si deprinderi practice, calititi profesionale,
instrumente $i material de lucru necesare pentru a realiza cu succes activitatile profesionale specifice
ocupatiei in concordanta cu cerintele pietei muncii. El specifica ceea ce o persoani trebuie si cunoasca
si sd fie capabild sa facd, pentru a fi consideratd competenti la locul de munca.

Formarea competentelor profesionale se poate realiza prin urmétoarele modalitati:

a) cursuri organizate de furnizorii de formare profesionala tehnicd postsecundari;

b) cursuri organizate de angajatori in cadrul unitatilor proprii;

¢) stagii de practicd i specializare in unitéti din tard sau din strdinitate;

d) alte forme de pregatire profesionala.

Capitolul 5.CRITERII DE EVALUARE A CALIFICARII

Criterii Descriptori
crt
1. | Conditii de Evaluarea finald se organizeaza pentru candidatii care au parcurs integral
admitere pentru programul de formare profesionald tehnicd conform prevederilor curriculare

evaluarea finala aprobate de MECC si ministerele de resort, in scopul evaludrii rezultatelor
invatarii acestora, conform CNCRM si certificdrii competentelor profesionale prin
diploma de studii profesional tehnice postsecundare.

Dreptul de a sustine examenul il au candidatii care au finalizat integral programul
de formare profesionald si au acumulat numirul necesar de credite conform
prevederilor programului de formare profesionala.

2, Modalitatea de

% Examen de calificare si/sau lucrare de diploma.
evaluare finala ’

3. | Conditii de Evaluarea finald se organizeaza de catre institutiile de invatimant profesional
realizare a tehnic care detin acreditarea la programul pentru care se organizeazd si se
evaludrii finale desfasoara evaluarea calificarii.

(se indicd, dupa Examenul de calificare poate fi desfasurat prin metoda sistemului unificat, iar

e Y
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Nr.

S Criterii Descriptori
caz, conditiile procedurile se reglementeaza prin ordinul MECC.
specifice) Pentru realizarea evaluarii finale trebuie sa se respecte cumulativ urmitoarele
cerinte;

- institutia de invatamant, unde se organizeaza evaluarea finala, asiguri calitatea
subiectelor elaborate si respectd procedurile pentru a asigura securitatea
materialelor de evaluare pana, in timpul si dupd evaluare;

- lista materialelor si timpul rezervat pentru realizarea probelor de evaluare in
cadrul examenului se stabileste de cétre comisia de elaborare a subiectelor
pentru examen;

- examenul de calificare este organizat in sald de calculatoare in care fiecare
elev este asigurat cu calculator;

- institutia asigurd acces si conditii pentru candidatii admisi la evaluare,
indiferent de circumstantele lor personale.

4. | Cerinte generale | - Corespunzitor programului de formare profesionald evaluarea poate fi
fata de realizata prin lucrare de diploma sau proba de evaluare.
modalitatea de - Lucrarea de diplomd evalueaza nivelul de pregitire a candidatului, a
evaluare si P ; ; ; _ iy .
S ntals capacitatii acestuia de documentare, sistematizare, sintetizare, utilizare Sl
e — demonstrare a cunostintelor, abilitatilor si competentelor profesionale
evaluare specifice domeniului;

- Examenul de calificare consta in evaluarea rezultatelor invitarii conform CNC
in vederea certificarii competentelor profesionale;

- Subiectele cuprind materia studiata la unitatile de curs fundamentale si de
specialitate $i impun candidatilor demonstrarea capacititilor de aplicare,
analizd, sintezd, de generalizare si abstractizare.

- Proba de evaluare se desfisoara asistat de calculator si include obligatoriu: test
electronic si elaborarea unei aplicatii web;

5. | Cerinte generale | Pentru organizarea si desfasurarea examenului de calificare sunt constituite:
fata de evaluatori 1. Comisia de elaborare a subiectelor pentru Examen
2. Comisia de evaluare si calificare

Comisia de elaborare a subiectelor pentru examen va elabora subiecte pentru

probele de evaluare in corespundere cu finalititile prevazute in documentele

curriculare la programul respectiv.

Evaluatorii trebuie sa raspundd cumulativ urmatoarelor cerinte:

- sd detind experienta in activitatea pe care o evalueaza;

- sddetina studii superioare de specialitate;

- sadetina grad stiintific/didactic;

- sd cunoascd continutul programului de formare profesionald tehnicd specific
domeniului de calificare profesionala certificata;

- sd detina certificat care sd confirme participarea la cursuri de formare continui
in domeniul evaluarii.

Comisia de evaluare si calificare va evalua cunostintele, abilitatile, competentele

candidatilor si va atribui calificarea corespunzitoare in conformitate cu prevederile

CNCRM.

6. | Cerinte generale | Atribuirea calificdrii se face de Comisia de evaluare si calificare constituitd din

fata de atribuirea
calificarii

reprezentanti ai agentilor economici si cadre didactice, aprobatid prin ordinul
directorul institutiei de invatamant. Activitatea comisiei este consemnatd in
procese verbale, prin care se specifica rezultatele sustinerii probelor de evaluare
finala, semnate de presedinte si membrii comisiei care se pistreazd in arhiva
institutiei in care s-a desfasurat evaluarea. Ordinul de atribuire a calificarii se
emite de directorul institutiei in baza deciziei Comisiei de evaluare si calificare,
consemnatd prin proces verbal.

m
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Capitolul 6,ASIGURAREA CALITATII

Calitatea programului de studii oferit de institutiile prestatoare de servicii educationale poate fi
evaluata intern si extern prin standarde de acreditare, criterii si indicatori de performantd. Evaluarea
internd a calitétii programului de formare profesionald se realizeaza de catre structuri institutionale de
asigurare a calitatii, iar evaluarea externa a calitatii se realizeaza de cdtre Agentia Nationald de
Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC), precum si de alte structuri abilitate.
Asigurarea calitatii formdrii profesionale a Asistentului pentru baze de date este realizatd in baza
standardelor nationale de referintd, a standardelor de acreditare si a Metodologiei de evaluare externd
a calitdtii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a
institutiilor de invdtamant profesional tehnic, superior si de formare continud, adoptata prin HG
nr.616 din 18.05.2016

Calitatea formarii profesionale si certificarea calificdrii este centratd pe rezultate ce sunt
exprimate in cunostinte, competente, valori si atitudini, care se obtin prin parcurgerea si finalizarea
programului de studii. Responsabild de asigurarea calitétii programelor de formare profesionala este
fiecare institutie prestatoare de servicii educationale, indiferent de statutul ei juridic si este garantul
calitatii formarii profesionale a viitorului angajat in domeniu.

Calitatea formarii profesionale este asigurata prin urmétoarele procese:

a) planificarea si realizarea rezultatelor asteptate ale invatarii;
b) monitorizarea rezultatelor;

c) evaluarea internd a rezultatelor;

d) evaluarea externa a rezultatelor.

Institutiile cu responsabilitati in asigurarea calititii in IPT, precum ANACEC si MECC vor oferi
sprijin institutiilor de invdtamant profesional tehnic in procesul de asigurare a calitatii, vor monitoriza
si evalua extern calitatea, vor valida rezultatele procesului de autoevaluare interna si vor aproba planul
de Tmbunatatire propus de institutiile evaluate.

TR S T2 O R S5 T A T 0 0 R T N T e T N N R T T R R TR RO e R AR ey
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PROFIL OCUPATIONAL
CALIFICAREA: ASISTENT PENTRU BAZE DE DATE
(nivelul de calificare 4 CNC RM)

Elaborat de Grupul de lucru, aprobat prin Ordinul Ministrului educatiei, culturii si cercetarii
nr.991 din 26 iunie 2018:

1. Todos Petru, dr., prof. universitar, Academician al Academiei de Stiinte Tehnice a
Romaniei, Universitatea Tehnica a Moldovei;

2. Balan Stela, dr., conferentiar universitar, sefa Directiei management academic si asigurarea
calitatii, Universitatea Tehnica a Moldovei;

3. Obada Liuba, director adjunct pentru instruire, profesoara discipline de informatica, GD
superior, Centrul de Excelenta in Informatica si Tehnologii Informationale;

4. Postaru Andrei, director executiv, Compania Winify SRL;

5. Aremescu Vitalie, director tehnic, Compania Sava Soft SRL

Elaborat: 10.07.2018 —20.08.2018

1. Referinte

Specialitatea Administrarea bazelor de date face parte din domeniul de formare 672 Crearea si
administrarea bazelor de date si a retelelor informationale (Nomenclatorul domeniilor de formare
profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar, 2015), iar ca domeniu ocupational, conform CORM 006-14, face parte din
subgrupa majora 35: Tehnicieni in informatica si comunicatii, grapa de baza 3512 Tehnicieni pentru
asigurarea suportului tehnic pentru utilizatori, cu ocupatii de baza incluse in tabelul de mai jos. in
acest tabel sunt indicate, de asemenea, profilurile ocupationale similare, definite in baza de e-
competente standardizate la nivel european (vezi SM SN 16234-1:2016).

Referinte CORM 006-14 Referinte: SM EN 16234-1:2016
Nivel conform Denumirea ocupatiilor de bazi Nivel e- | Denumirea ocupatiilor de
CNC RM ! S CF bazi
351202 Asistent pentru baze de date Dezvoltator
351101 Administrator sistem Manager de conturi
documentar
Nivel 4 CN - o TR
1V€11{MC ke 351204 Tehnician pentru suportul e-CF 2 | Specialist media digital
tehnic al calculatoarelor
351102 Asistent pentru analiza Specialist de testare
sistemelor de calculatoare — -
Administrator de sisteme

2. Descrierea ocupatiei:
Asistentul pentru baze de date, nivelul 4 CNCRM / 2 e-CF participa la operatiile de
intretinere a bazei de date. Acesta monitorizeaza, colecteaza si furnizeaza informatii generale despre
baza de date existenta.



La intretinerea bazei de date asistentul se documenteaza despre procedurile realizate asupra
datelor din baza de date; modurile existente de acces la baza de date; care sunt utilizatorii bazei de
date; dacd se respecta lista utilizatorilor autorizati; monitorizeaza jurnalul de bord al sistemului de
gestiune a bazei de date; creeaza schema structurald a bazei de date in conformitate cu schema ariei
informationale a bazei de date; acorda asistenta la aplicarea metodelor si tehnicilor pentru realizarea
activitdtilor in conformitate cu functiile de administrarea bazei de date; perfecteaza fisele
tehnologice necesare pentru realizarea atributiilor de asistent la administrarea bazei de date.

Asistentul pentru baze de date participa la imbunatatirea performantelor aplicatiilor software.
Monitorizeaza folosirea corecta a programelor/aplicatiilor de catre beneficiari/utilizatori, instruieste
utilizatorii pentru folosirea corecta a programului/aplicatiei pentru baze de date, acorda asistenti
utilizatorilor la necesitate.

Pentru a desfasura activitatile presupuse de ocupatie, asistentul pentru baze de date comunica
eficient cu programatorii, inginerul de sistem si administratorul de retea, fata de care are pozitie de
subordonare, are o permanenta preocupare pentru perfectionarea propriilor performante.

Procesul de lucru, in cazul unui asistent pentru baze de date, este corespunzitor activitatilor
pe care le desfdsoara si care sunt descrise in cadrul competentelor specifice ocupatiei.

Asistentul pentru baze de date, este ghidat de administratorul bazei de date in exercitarea
urmatoarelor functii principale:

- evaluarea cerintelor pentru un Sistem de Gestiune a Bazelor de Date (SGBD);

- instalarea sistemului de gestiune a bazelor de date;

- crearea bazei de date si stabilirea strategiei de integritate a bazei de date;

- administrarea performantelor bazei de date;

- definirea utilizatorilor si nivelelor de acces la baza de date;

- administrarea masurilor de securitate si confidentialitate a datelor;

- Intretinerea bazei de date si a SGBD-ului;

- dezvoltarea si intretinerea de aplicatii software de utilizare a datelor;

- asistenta pentru utilizatori in folosirea aplicatiilor;

- asistenta pentru buna functionare a echipamentelor din dotare;

- asigurarea securitdtii programelor/aplicatiilor, a datelor de test si a suporturilor/
dispozitivelor de stocare;

Ocupatia implica capacititi de comunicare eficienta cu beneficiarii, analistii, programatorii,
ceilalti specialisti IT, precum si cu persoanele din structurile ierarhice de conducere ale organizatiei.
De asemenea, trebuie respectate atat standardele de protectie a mediului si de securitate si sanatate
in muncd, a normelor generale de protectie a muncii, precum si aplicarea procedurilor de calitate,
necesare pentru indeplinirea cu succes a activitatilor.

3. Atributiile principale si sarcinile de lucru specifice:

Atributii Sarcini de lucru

Nivelul 4 CNCRM / nivelul 2 e-CF

Defineste obiectivele primare ale bazei de date si ale clientului
Identifica elementele de continut structurat pe categorii de interes,
tipul bazei de date conform cerintelor formulate de client

Alege suportul de stocare pentru bazele de date

Identifica cerintele tehnice hardware si software in conformitate cu
specificatiile tehnice ale bazei de date

Identifica modul de interactiune a diversilor tipuri de utilizatori cu
bazei de date

1. Planificarea bazei
de date (A4)




Atributii

Sarcini de lucru

Gestioneaza solicitarile de modificare a bazei de date

Nivelul necesar de e-competentd 2: Actioneazd sistematic in
vederea documentarii elementelor bazei de date

Proiectarea bazei
de date (A6)

Evalueazd volumul de date si tipurile de prelucrari predominante

Selecteaza resursele hardware si software necesare elaborarii bazei
de date

Selecteaza sistemul de gestiune a bazelor de date conform cerintelor
de proiectare

Proiecteaza structura logica si fizica a bazei de date

Stabileste structura aplicatiei bazei de date

Structureaza algoritmul aplicatiei conform logicii operatiilor pentru
obtinerea rezultatelor cerute de problema

Defineste grupurile de utilizatori pentru baza de date

Proiecteaza structurile de date si construieste modele de structurd a
aplicatiei in functie de rezultatele analizelor prin intermediul
limbajelor de modelare

Asigura cd elementele de control si functionalitatea sunt integrate in
design

Nivelul necesar de e-competentd 2: Organizeaza planificarea
generald a bazei de date

Dezvoltarea bazei

Instaleaza/dezinstaleaza componentele sistemului de gestiune a
bazelor de date

Dezvoltd baza de date conform schitelor si specificatiilor tehnice

Codifica structurile algoritmului in limbaje specifice

Genereaza baza de date folosind facilitatile sistemului de gestiune a
bazelor de date

Elaboreaza interfata aplicatiei pentru baza de date conform
cerintelor clientului

Realizeaza legatura dintre interfata aplicatiei si baza de date

Utilizeaza in totalitate facilitatile sistemului de gestiune a bazelor

dedse (n.1) de date in vederea dezvoltarii bazei de date/baze de date distribuite
in retea
Creeaza conturile utilizatorilor in baza de date
Gestioneaza privilegiile utilizatorilor
Consultd rezultatele dezvoltarii bazei de date cu reprezentantii
utilizatorilor
Raporteaza cauzele ce nu pot fi remediate persoanelor abilitate
Nivelul necesar de e-competenta 2: Dezvolta si valideaza sistematic
baza de date
Respectda  cerintele hardware si  software la integrarea
componentelor aplicatiei
Integreaza componentele software intr-o aplicatie de baze de date
existent sau complet noua
Integrarea la in considerare compatibilitatea modulelor existente si celor noi
componentelor pentru a asigura integritatea bazei de date, interoperabilitatea
bazei de date (B.2) | acesteia si securitatea informatiilor

Evalueaza functionalitatea bazei de date inainte, in timpul si dupa
integrarea componentelor

Identifica si 1inregistreaza activitatile, problemele si masurile
corective legate de integrarea componentelor bazei de date

VerificA daca capacitatile si eficienta componentelor integerate




Atributii

Sarcini de lucru

corespund specificatiilor

Nivelul necesar de e-competentd 2: Identifica compatibilitatea
cerintelor hardware si software la integrarea componentelor,
documenteazi abaterile si activitatile de remediere a erorilor

Testarea bazei de

Stabileste planul de testare in concordanta cu documentatia bazei de
date

Schiteazd documentatia referitoare la procesul si rezultatele testarii
bazei de date

Aplica tehnici si instrumente de testare a bazei de date

Testeazi accesibilitatea bazei de date pentru diversi utilizatori

Elaboreaza si executd proceduri sistematice de testare pentru baza

date (B.3) de date pentru a asigura respectarea specificatiilor de proiectare
Efectueazi teste de securitate si integritate a datelor
Elaboreaza documente si rapoarte a procesului de testare
Nivelul necesar de e-competenta 2: Organizeaza procesul de testare
a bazei de date, testeaza potentialele vulnerabilitati ale acesteia,
inregistreaza si documenteaza rezultatele testarii
Participd la elaborarea documentatiei, ce descrie functiile i
caracteristicile bazei de date
L T — Select-eazé stilul si instrumente adecvate pentru elaborarea
d 5 q materialelor de prezentare a bazei de date
ocumentatiel : s 5 T Py
. ’ Mentine/actualizeaza coerenta documentatiei in raport cu
bazei de date (B.5) | ¢ ijisiile produsului
Nivelul necesar de e-competentd 2: Determina cerintele
documentatiei tindnd cont de scopul si mediul in care se aplica
Identifica cerintele hardware si software ale sistemului de gestiune
a bazelor date pentru instalarea componentelor server si client
Interactioneazi eficient cu utilizatorii in vederea stabilirii rolurilor
grupurilor de utilizatori ai bazei de date
S 3 Analizeaza si raporteaza cauzele aparitiei erorilor hardware si
uportul /Asistenta R : ;
o *“ | software in procesul de implementare a bazei de date
telinicl & Instruirea utilizatorilor in vederea utilizarii aplicatiei de baze de
utilizatorilor (C.1) | 4ate
Nivelul necesar de e-competenta 2: Comunica cu utilizatorii bazei
de date in vederea identificarii problemelor de utilizare, a solutiilor
si a posibilelor efecte secundare. Inregistreaza si urmareste
probleme de la aparitie pana la eliminare
Identifica originea defectiunilor componentelor hardware si
software, intreprinde masuri pentru atenuarea efectelor acestora
Intretine dezvoltarea ulterioard a bazei de date realizata prin sisteme
de control, inclusiv a documentatiei aplicatiei
Elimind inconsistentele care apar in timpul crearii bazei de date
pentru a preveni riscul aparitiei de erori in functionarea bazei de
Managementul date
problemelor (C.4) | Analizeazd si remediaza mesajele de disfunctionalitate sau

neconformitate aparute la implementarea aplicatiei de baze de date

Implementeazd indrumat de administrator modificérile asupra bazei
de date

Nivelul necesar de e-competenta 2: Identifica si clasifica tipurile de
incidente si intreruperile de servicii. Inregistreaza incidentele care
le imparte in cauze si solutii




Atributii

Sarcini de lucru

Marketing digital
(D.12)

Aplica principii fundamentale ale marketingului digital

Elaboreaza sub indrumare planuri de marketing digital

Aplicd tehnici de comunicare si promovare a produselor si
serviciilor companiei prin intermediul canalelor online (site web,
blog, forumuri, retele de socializare, site-uri informationale, email,
bannere, bookmarking etc)

Nivelul necesar de e-competenta 2: Intelege si aplica strategiile de
marketing digital pentru a dezvolta un plan de marketing digital
integrat si eficient in vederea promovarii produselor si serviciilor
companiei

10.

Managementul

proiectelor si al

portofoliilor de
proiecte (E.2)

Identifica factorii de succes si riscurile asociate cu dezvoltarea
proiectelor software

Precizeaza rolul si scopul managementului de proiect conform
cerintelor formulate fatd de produsul final

Redacteaza specificatiile de proiect

Planifica etapele si procesele din cadrul ciclului de viata al unui
proiect

Utilizeaza tehnicile de planificare si de management a proiectelor
software

Aplica instrumentarul specializat de planificare, monitorizare si

gestionare a proceselor de proiectare, dezvoltarea, testare si
implementare a produselor software

Nivelul necesar de e-competenta 2: Intelege si aplica principii de
management al proiectelor, metodologii, instrumente si procese
pentru a gestiona proiecte

11.

Gestionarea
securitatii
informatiilor (E.8)

Defineste planul de executie a copiilor de sigurantd/ backup-urilor
bazei de date

Efectueaza operatii de salvare/restaurare cu periodicitate impusa de
importanta datelor

Pastreaza 1n conditii de securitate suporturile/ dispozitivele de
stocare a datelor pentru a evita distrugerea fizica, pierderea sau
modificarea continutului

Monitorizeaza securitatea conexiunilor prin retea si protectia
antivirus

Pastreaza in conditii de siguranta istoricul dezvoltarii si actualizarii
bazei de date

Respectd cu strictete regulile de securitate privind accesul la
echipamente si date, stabilite de persoana abilitata cu securitatea
datelor

Verifica periodic permisiunile de acces la resursele partajate pentru
corespunderea regulilor de securitate interna ale companiei

Reface baza de date in caz de deteriorare

Implementeaza politica companiei privind securitatea informatiilor

Analizeaza calitatile critice ale companiei si identifica deficientele
si vulnerabilitatile la un atac nedorit

Nivelul necesar de e-competentd 2: Scaneaza sistematic mediul
pentru a identifica vulnerabilitatile si amenintérile asupra securitatii
bazei de date

4. Nivelurile de educatie si calificare:
Studii profesionale tehnice postsecundare




Nivelurile de calificare 4 CNC RM.

5. Calitati profesionale:

Calificare in domeniu; Responsabilitate; Obiectivitate; Punctualitate; Atentie la detalii;
Cooperare;  Adaptabilitate/Flexibilitate; ~ Gandire  analiticd;  Inovare;  Initiativa;
Realizare/Efort; Independenta; Integritate; Rezistentd la stres; Perseverentd; Conducere;
Inteligentd emotionald; Orientare sociala; Grija pentru alte persoane; Abilitdti de lucru in
echipa; Diplomatie.

6. Cunostinte si abilitati:

Cunoasterea legislatiei care reglementeaza domeniul TIC

Poseda capacitati de a utiliza calculatorul in domeniul sau de activitate

Estimeaza ordinea prioritatilor in solutionarea diferitor situatii profesionale

Cunoaste terminologia de specialitate

Poseda abilitdti analitice, de rezolvare a problemelor , de luare a deciziilor, practice,
organizatorice, de comunicare, de munca cu sisteme informatice si tehnice, de gestionare
a resurselor, de protectia mediului, de protectie a vietii, de dezvoltare durabila.

7. Instrumente, utilaj si materiale:
Tehnicd de calcul cu soft-uri aplicative necesare activitatilor de proiectare, raportare etc.
pentru indeplinirea obligatiunilor de munca.

8. Tendinte si preocupiri de viitor:

Participarea la activitati de instruire si perfectionare profesionala

Autoinstruire permanenta

Participarea la programe de schimb de experienta intre subdiviziuni, companii si
intreprinderi de profil

Participarea la prezentari si expozitii de dezvoltare si saloane de inventica

Studierea literaturii de specialitate

Analiza si implementarea noutdtilor in domeniul TIC

9. Ocupatii similare, conform CORM 006-14

Nivel conform CNC RM Denumirea ocupatiilor de baza

Nivel 4 CNC RM

351202 Asistent pentru baze de date

351101 Administrator sistem documentar

351204 Tehnician pentru suportul tehnic al calculatoarelor

351102 Asistent pentru analiza sistemelor de calculatoare




